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Enela 2008:

En su sexta version, el Encuentro Empresarial de La
Araucania pasa revista a dos temas pendientes y de
gran valor estratégico para el crecimiento de nuestra
zona: sustentabilidad y descentralizacion, desde una
perspectiva de desarrollo territorial.

Cluster fruticola:

Con el propésito de potenciar la competitividad del
rubro, la Agencia Regional de Desarrollo Productivo
impuls6 la creacion de un cluster fruticola en la
Regién, en un trabajo conjunto entre los sectores
publico y privado y las principales entidades
académicas de nuestra zona.
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San Francisco de Cunco Chico:

La escuela se incorporé a AraucaniAprende
a mediados de 2007, gracias al apoyo del
Banco Interamericano de Desarrollo y a la
Fundacion San José y Familia. Con este
respaldo, la comunidad escolar ha recuperado
la confianza y trabaja con ahinco, por mejorar
los rendimientos educativos. En efecto, en
la Ultima medicién SIMCE aumentaron 50
puntos en Lenguaje y 57 en Matematica.
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Miradas
La préxima gran

José Miguel Martabid:

sobre el contexto econémico y las

El Presidente de la Camara Chilena de la
Construccion, Delegacion Temuco, comenta

proyecciones del sector en La Araucania.

industria chilena: Los
servicios globales
Por Raul Rivera, Presidente
Foro Pro Innovacién
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Grandes inversiones en infraestructura estan cambiando el
| rostro de la Region. El nuevo estadio, el aeropuerto

. internacional, la doble via en la entrada norte a Temuco y
§ la Red Interlagos, son algunas obras que permitiran un mejor
estandar de vida y un enorme apoyo al desarrollo econémico
de La Araucanfa.
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Luego de haber consolidado
su infraestructura bésica y de
contar con importantes
empresas en operacion, el
proyecto tiene un nuevo
desafio: impulsar el capital
cientffico y tecnoldgico en La
Araucanfa.
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Miradas

Algunos dilemas de
la Educacion Superior
en Chile

Por Sergio Bravo, Rector
Universidad de La Frontera

57

Miradas

Nuestra Ministra de
Educacion

Por José Miguel Garcia,
Presidente Fundacion
AraucaniAprende

Monseiior Manuel Camilo Vial:

Ha procurado el diélogo y la comprensién entre culturas, lo suyo
ha sido evangelizar respetando las diferencias. Este espiritu ha
animado el trabajo sacerdotal del Obispo de Temuco, que desde
2001 ha contribuido a resolver, desde la perspectiva eclesiastica,
los grandes temas que aquejan a La Araucania.
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SalmonChile:

La industria salmonera es una realidad
emergente en nuestra zona: mas de
70 pisciculturas instaladas, un
encadenamiento productivo virtuoso,
y sobre ocho mil puestos de trabajo
directo e indirecto, convierten a este
rubro en un agente de progreso
indiscutido.
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Intendenta Nora Barrientos:

De profesion Ingeniero Agrénomo y de militancia
socialista, Nora Barrientos asumié el cargo de
Intendenta en un momento social y politico
complicado para La Araucania. Sin embargo, sorted
la coyuntura con habilidad y criterio, basandose
en su amplia experiencia de trabajo con los diversos
sectores sociales y productivos de la Region.

Araucania Andina:

Potenciar el territorio cordillerano
como un destino turistico de

| 60 |

excelencia, ha sido el propésito del
Consejo Pablico - Privado Araucania
Andina. La accion mancomunada

Nevados de Sollipulli:

A'sélo cinco kilémetros de la cumbre
del volcan, el empresario Christian
Gibson emplazé un proyecto turistico
que conjuga alta tecnologia y un
franco respeto por la naturaleza.
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de la entidad ha permitido
incrementar el estatus global de la
oferta turistica del sector.

| 66 |
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ChileanGourmet:

Un eficiente encadenamiento
y una solida estrategia de
comercializacion, se conjugan
para instalar productos
locales en las principales
cadenas gourmet de Estados
Unidos.

Araucania en el Mundo =

Gaston Caminondo:

La decision de presidir la Sociedad de
Fomento Agricola de Temuco no fue una
tarea facil para Gaston Caminondo. Pero
asumié el desafio y la resultante fue
satisfactoria: una gestion comprometida
que favorecié la consolidacion institucional
y que renové emblemas como la Expo
anual.
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EI actual proceso de globalizacion en el mundo pone un énfasis especial en la participacion de
las personas, alli donde antes fueron paises y empresas los principales actores, hoy lo son individuos
que con algunas competencias basicas y la ayuda de la tecnologia, conforman redes sociales y
construyen caminos en pos de un desarrollo sustentable.

La pregunta que nos hacemos permanentemente es si estamos como pais y particularmente como
Region preparados para participar en las grandes Ligas y por ende obtener los beneficios que esto
significa, o debemos conformarnos con ser simples opindlogos del desarrollo que vemos en otras
latitudes, tratando siempre de justificar las carencias mas que de superarlas; porque pareciera ser
que no nos damos cuenta que ahora depende de cada uno de nosotros el decidir donde queremos
estar y cual serd el legado que entregaremos a las generaciones futuras.

Para lograr el objetivo, primero debemos comunicarnos con el mundo y es aqui donde encontramos
las primeras vallas que debemos superar, puesto que, sin que haya desapego a nuestras costumbres
y tradiciones, debemos asumir que la comunicacién universal es por una plataforma informatica y
esta radicada en la World Wide Web (www) o Red Global Mundial, y por otra con fuerte presencia del
idioma inglés. Entonces no es tan dificil darnos cuenta de cual es la razén por la cual no despegamos,
pero lo peor es que conscientes de esto no hacemos nada para enfrentar dichos obstaculos y me
incluyo puesto que somos responsables quienes pertenecemos a las generaciones de 40 afios o
mas, que de alguna manera tenemos una tribuna y participamos en la discusion, adn cuando no en
la decision, de las politicas publicas.

(Claramente se debe priorizar en educacion para superar las falencias que quedaran al descubierto
tras el primer movimiento pingtiino, que a diferencia de otros fue espontaneo, esto es en calidad de
la educacion y en la infraestructura de los establecimientos educacionales; tarea que no es facil, pero
a diferencia de épocas anteriores hoy estan los recursos para posibilitar aquello, por cuanto sélo
nos resta esperar que seamos responsables, eficaces y eficientes en el uso de los mismos. También
se hace indispensable que nuestros maestros, con la grandeza que por afios han mostrado ensefiando
en condiciones paupérrimas, hoy abran paso a las reformas que el sistema requiere, siendo generosos
una vez mas con sus alumnos y permitiéndoles sentar las bases para acceder al mundo global, ya
que esto no depende de si el pais tiene o no recursos, que si son necesarios para alumbrar el
territorio con wi-fi y entregar computadores a todos los pingiinos, sélo depende de aunar voluntades.

Desde Corparaucania propiciamos la participacion para la toma de decisiones de acuerdo a la
propia realidad y contexto sociocultural de la Region. Por ello continuaremos potenciando las distintas
iniciativas que se hacen cargo de avanzar en las dreas en que mas necesitamos inyectar energia y
crecimiento, y asi aportar al desarrollo sustentable de La Araucania. En estas paginas podran conocer
acerca de los logros de cada una de ellas. Porque la especial caracteristica de Corparaucania de ser
articuladora por excelencia, es de gran utilidad para enfrentar desafios de envergadura, conformando
nuevas alianzas que permitan reunir esfuerzos nacionales y regionales, tanto a nivel ptblico, como
empresarial y de centros de investigacion. Esta es "la mesa de todos", unidos podemos decidir,
trabajar y concretar nuestras metas. Se puede ser parte de las grandes Ligas y no meros espectadores.

Francisco Alanis Porcella
Presidente de Corparaucania

5
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Personalidades opinan acerca de

Patricio Aylwin, Presidente de la
Corporacion Justicia y Democracia,
sobre Corparaucania:

Piero Solari, Presidente de
Aguas Araucania, sobre el
Parque Industrial:

"Articular el mundo publico y privado es una tarea muy
importante, muy necesaria. A menudo hay en el mundo
privado una cierta desconfianza acerca de todo lo que

"Dada nuestra participacion activa en el
Parque a través de la planta de tratamiento de
aguas servidas de la comuna de Lautaro, hace

es del Estado. Crear una relacion, creo que siempre es positivo, porque el todo el sentido entre- ]
bien comin se logra de alguna manera fomentando los diélogos y los gar nuestro servicio a |
consensos, tomando en cuenta no sélo el concepto, la vision que tiene el este importante pro-
gobernante o el dirigente o la autoridad publica, sino que el sentir de los yecto de desarrollo

distintos sectores del mundo privado que son los que configuran la sociedad". econdmico regional".

José De Gregorio, Presidente del
Banco Central de Chile, sobre
Corparaucania:

Yasna Provoste, ex Ministra de
Educacion, sobre AraucaniAprende:

"Es muy importante ver cdmo privados, con un gran

"Nuestra experiencia con Corparaucania ha sido tre- compromiso social por su territorio, comienzan a desplegar acciones en materia
mendamente exitosa, de los viajes a regiones, es sin educativa. .. En este sentido, creemos que con AraucaniAprende hay un camino
duda interesante toda esta vinculacion que hay con el recorrido, una experiencia pblico - privada exitosa que es fundamental relevar.
sector publico, las universidades, la empresa. Se ve Esta experiencia debiera replicarse en el resto del pais: primero, porque responde
que hay una actividad de bastante cooperacion que bien al desafio en materia de subvencion preferencial, que es poner recursos alli
tiene que ser muy positiva para el desarrollo y para el donde hay mas necesidades; y sequndo, porque ha demostrado buenos resultados,
aporte que quieren hacer desde el mundo empresarial haciendo un trabajo integral con la comunidad escolar".

a la Regién. Ayuda mucho el espiritu al desarrollo
productivo, que va en la direccién correcta. En una de
las regiones mas pobres, con bastantes dificultades,
sin duda Corparaucania es un esfuerzo importante de
cooperacion".

Hans Eben ex Presidente de Icare, sobre Enela y Corparaucania:

"La clave, el gran mérito de todo esto (de Enela), ha sido el esfuerzo de Corparaucania para mantenerlo en el
tiempo. Con Enela La Araucania esta liderando en cuanto a dar sefiales sobre la necesidad de regionalizar Chile,
que a mi juicio es algo imprescindible. Esta dando un ejemplo al resto del pais. Ojala en las demas regiones imitaran
el trabajo que hace Corparaucania y se atrevan a articular al mundo publico y privado en un encuentro como éste".

6 wuoaraucania
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Corparaucania y sus iniciativas

Juan Claro, Empresario y ex Presidente
CPC, sobre AraucaniAprende:

"AraucaniAprende es una
tremenda iniciativa. .. Tomando las
escuelas mas deficientes, en la
Region mas deficiente, y ya vemos
segun los resultados, que con una
buena gestion en las aulas y una
buena gestion en los establecimientos, se consiguen resultados
bastante notables".

Jorge Seron, Gerente
General Bosques Arauco
S.A., sobre
AraucaniAprende:

"Me tocé conocer en detalle este proyecto
y quedé extraordinariamente impresionado de los alcances, y cémo han
logrado ser eficientes con recursos bastante limitados, es un gran mérito,
puesto que la manera en la cual se logra la movilizacion social y se puede
superar la pobreza, es via educacion”.

Nora Barrientos, Intendenta
Regional, sobre AraucaniAprende:

"Me parece muy relevante
que otros actores empiecen a
discutir y a proponer sobre
calidad de educacion. En este
caso, que participen empresa-
rios y expertos en el tema. Esta
esunamateriaenlaqueestamos
en deuday en la que debemos
construir un modelo propio,
especialmente por nuestro
contexto sociocultural: primero,
por la cantidad de escuelas rurales que tenemos; segundo,
por algunos indicadores que claramente no nos favorecen;
y tercero, porque es una materia en la que necesitamos
efectivamente revisar metodologias, sumar a los munici-
pios, a los sostenedores y a otros actores en esta tarea".

Alejandro Ferreiro, ex
Ministro de Economia,
sobre Enela y
Corparaucania:

"Lo que mas rescato de Enela es el
'matrimonio’ que ha logrado establecer entre
el sector publico y privado. Eso es muy
destacable, ya que la economia en gran parte
la mueven los privados y nosotros entregamos
las pautas para hacerlo, y qué mejor que para
efectuar un trabajo que beneficie a todos, exista una comunién al respecto.
También destaco el trabajo de Corparaucania, que ha sido muy riguroso en
todo esto. Es por ello que ustedes se transforman en un ejemplo a seguir".

Victor Flores, Gerente de
Operaciones de Louisiana Pacific
Chile S.A., sobre el Parque

Industrial:

"Por las ventajas que nos
ofrecia el Parque, finalmente
tomamos la decision de
cambiarnos y poner una
segunda planta en Lautaro.
Con la posibilidad, incluso,
de instalar una tercera
planta en este mismo recinto y no en Panguipulli. El hecho
que exista un Parque Industrial que tenga una infraestructura
completa, con atravieso en la carretera principal del pais,
con permisos en regla, fue para nosotros una gran ventaja.
Era, evidentemente, una mejor alternativa, mucho mas
eficiente y vdlida, a comprar un terreno y transformarlo
para fines industriales".

s
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Alfonso Marquez de La Plata,
Gerente AquaChile, sobre Enela:

“Enela me parece sencillamente espectacular. Para
aquellos que vivimos en regiones y que estamos por la
descentralizacion, este evento es un ejemplo espléndido
para demostrar que hay emprendimiento fuera de la capital, emprendimiento potente, y
que el futuro de Chile esta en el norte y en el sur, y no supeditado a lo que se haga en
Santiago".

Eugenio Thiers, Doctor de la Universidad de Columbia
y ex Director de comercializacion del Stanford Research
Institute, sobre Corparaucania:

"Me encanta lo que esta haciendo
Corparaucania, va por buen camino,
ya que justamente articular los distintos
mundos es lo que hay que hacer,
comunicarse y vincular la comunidad.
La comunidad no es ningtn subgrupo,
es toda la comunidad. Hay que estar
juntos trabajando, remar en la misma
direccién. El que rema en contra le
resta velocidad a la embarcacion y con ello al desarrollo”.

Raul Rivera,
Presidente Foro Pro
Innovacion, sobre
Enela:

"Enela es el prototipo de lo que
hay que hacer en Chile para dar el
salto al desarrollo. En ese sentido,
La Araucania tiene una gran ventaja
respecto del resto de las regiones
del pais. Ademéas de ser un foro don-
de se encuentra el sector publico,
privado, el mundo académico, es un
lugar desde donde se empieza a
generar futuro".

Ramon Navarrete, Gerente

de Centec, sobre el Parque
Industrial:

"Nos sentimos cada vez mas cerca de
Temuco, mas adn con la futura doble via de Enela:
acceso norte. El Parque nos ofrece las
comodidades para realizar todas nuestras
operaciones de forma adecuada".

que sirvan después para la accién".

Francisco Huenchunmilla,
Alcalde de Temuco, sobre

"Enela se ha constituido como parte de la
cultura regional. Es un lugar no para hacer cosas,
sino para pensar, para debatir, para generar ideas

8 wuoaraucania
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Diego Spatafore, fotdgrafo y empresario, desarrolla una inédita
publicacién destinada a relevar la riqueza natural y productiva
de nuestra zona.

Fue durante un viaje de negocios en Panam4, cuando Diego Spatafore
concibié la idea de hacer un libro con imagenes de La Araucania. Al
finalizar el encuentro, los asistentes debian compartir regalos y entonces
tomé conciencia de lo importante que seria contar con un producto
regional, que mostrara lo mejor de nuestro paisaje y de nuestra gente.

Pero la ejecucion de la idea implicaba una inversién de importancia.
Por ello, presentd el proyecto a Corparaucania y logré el apoyo necesario
para concretarlo. Un factor decisivo de este respaldo fue, en palabras
de Spatafore: "La necesidad de contar con un material identitario, que
cautive al lector con una mirada diferente a los tipicos muestrarios
turisticos".

El registro visual de la publicacion, lo entrega la empresa Fotoaraucania
de propiedad de Spatafore, la que cuenta con un nutrido banco de
imagenes de la zona. La Corporacion, por su parte, opera como editor
del libro.

10 smoaraucania
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Una de las caracteristicas de la iniciativa es que recogera lugares
poco conocidos de la Region, como los Nevados de Sollipulli o las
formaciones rocosas en Liucura, en la frontera cordillerana. Ademas,
una parte importante del material ha sido registrado por Spatafore en
sus excursiones, ya sea en trekking o mountain bike. De este modo, ha
dado una perspectiva diferente y muy personal al registro del paisaje,
y también a la gente de La Araucania y sus industrias. En cuanto a la
materialidad, el volumen contara con 144 péginas, en papel couché de
170 gramos, con una tapa dura y sobretapa.

Segn el fotografo, el libro tiene un doble propésito: por una parte,
sirve para que empresas e instituciones puedan utilizarlo como regalo
institucional, ya sea para sus asociados o para cuando realicen misiones
al extranjero; y por otra, para que la propia gente de La Araucania tome
conciencia de la riqueza natural y social que tiene nuestra Region. "He
podido darme cuenta -dice Spatafore- que a la gente de esta zona le
cuesta valorizar lo que tiene. Siempre se ve lo malo, pero hay muchas
cosas positivas, como el paisaje, por ejemplo, que es bellisimo y Ginico".
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Por Raul Rivera, Presidente Foro Pro Innovacion

EI informe del Boston Consulting Group sobre innovacién en Chile
identifico la exportacion de servicios globales como la mayor oportunidad
para acelerar el crecimiento econémico de Chile en la préxima década.

Esta industria, que no existia a nivel mundial a comienzos de los 90
y hoy factura mas de 50 mil millones de ddlares, esta creciendo a un
ritmo de 20 mil millones de délares por afio. Esto implica que casi 500
mil empleos de servicios estan migrando anualmente desde paises
desarrollados como Estados Unidos a paises en desarrollo como el
nuestro. El resultado es una de las industrias con més alto crecimiento
en el mundo, dando origen a lo que se estd empezando a llamar la
economia global de los servicios.

Esta industria se ha desarrollado principalmente en India, pero en
la medida que ha ido produciendo servicios cada vez més sofisticados
y de mayor valor agregado, la necesidad de interactuar con los clientes
en Estados Unidos ha aumentado. Aqui es donde aparece Latinoamérica
y una oportunidad histérica para la region: hasta un 20% de la industria
mundial de exportacion de servicios podria terminar instalada aqui. Si
la industria llega a facturar entre 100 y 200 mil millones de délares de
aqui a cinco 6 diez afios mas, estamos hablando de que la oportunidad
para Latinoamérica es del orden de 20 mil a 40 mil millones de délares.

En el Foro Pro Innovacion estimamos que dada nuestras condiciones
de pais serio, estable y educado, si en Chile hacemos bien "la pega"
podriamos llegar a exportar 5 mil millones de délares de aqui a cinco
afios mas y generar alrededor de 35 mil empleos. Es decir, jen cinco
afios estariamos construyendo una industria dos veces mayor que la
industria salmoneral

El Foro Pro Innovacion fue la primera institucion en Chile que puso
este tema en la mesa, al menos desde el sector privado. Identificamos
esta oportunidad y hemos venido trabajando hace tiempo para que
como pais nos empecemos a posicionar.

12 wnoaraucania

La proxima gran industria
chilena: Los servicios globales

En enero de 2007, organizamos un viaje a India con el ministro
Ferreiro en el que visitamos ocho de las diez empresas indias mas
grandes de esta industria y hemos trabajado desde entonces con Corfo
para asegurar que las compafiias se instalen. En marzo de este afio,
una segunda mision publico privada parti¢ a India a reunirse con éstas
y otras empresas para entusiasmarlas con la idea de establecer sus
operaciones en Chile.

Como resultado, Corfo convocd un Consejo Publico Privado para la
Exportacién de Servicios Globales. El Foro ha sido designado para liderar
el grupo de trabajo para posicionar a Chile en esta industria a nivel
mundial y dar a conocer la oportunidad en Chile. Un lindo reto. Ahora
hay que hacerlo realidad.

La Araucania cuenta con condiciones muy favorables para competir
con éxito en esta industria. Ellas incluyen una docena de instituciones
de educacion superior y técnica, un moderno Parque Industrial y
Tecnolégico, un conjunto de empresas informdticas, al menos una de las
cuales ya exporta este tipo de servicios a Europa y cientos de profesionales
informaticos formados en Temuco que trabajan en Santiago, a falta de
oportunidades laborales en La Araucania y que estarfan felices de volver
si se presentaran nuevas oportunidades profesionales como éstas.

Mas alla de todo eso, lo que distingue a La Araucania de las demas
regiones del pais en esta materia es la vocacion de sus dirigentes de
aprovechar esta oportunidad. Corparaucania reiterd el interés durante
una reunién con el Ministro de Economia que se agendé para discutir
este tema y estan evaluando sumarse a la préxima mision publico privada
a India que organizard el Foro Pro Innovacion y Corfo. La Embajadora
de India ha visitado la Regién y se ha reunido con las autoridades,
quienes le han reiterado su interés en avanzar en esta direccion. jAdelante
Araucanial &
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Cluster fruticola:

Actualidad

La articulacion de un
sector emergente

Con el propésito de potenciar la competitividad del rubro, la Agencia Regional de

Desarrollo Productivo (ARDP), impulsé la creacién de un cluster fruticola en la Region,

en un trabajo conjunto entre los sectores publico y privado y las principales entidades

Para potenciar la insercién de un sector
productivo en la economia global, se requiere
de un esfuerzo colaborativo entre los diversos
agentes involucrados. Esta afirmacién se ha
transformado en un imperativo en la actualidad,
mas aun en contextos en los que un rubro ha
tenido escaso desarrollo o articulacién.

"Un pais pequefio como el nuestro -comenta
el empresario fruticola y ex parlamentario, José

14 wioaraucania

académicas de nuestra zona.

Antonio Galilea- debe enfrentar los negocios
de forma asociativa". De este modo, la
estrategia a sequir para mejorar la compe-
titividad en los mercados internacionales, es
la clusterizacion; es decir, formalizar vinculos
entre las empresas de un sector, para facilitar
la actividad productiva y comercializadora.

Marfa Cecilia Garcfa, Ingeniero Comercial y
Directora Ejecutiva de ARDP Araucania, destaca

que la conformacion de un cluster fruticola en
nuestra zona, se enmarca dentro de la agenda
de desarrollo gubernamental, que considerd
aquellos sectores que tienen presencia en la
Region y que poseen posibilidades de negocio
interesante. En este contexto fueron privi-
legiadas tres areas: turismo de intereses
especiales, industria agroalimentaria y
fruticultura. Al respecto, Garcia sefiala: "Esto
significa que como Gobierno daremos



Maria Cecilia Garcia, Directora B

i

"Nos interesa que el sector sea
competitivo. No que las empresas,
por si solas, lo sean. Para eso se
requiere de asociatividad y de
nuevos mecanismos de finan-
ciamiento" (M? Cecilia Garcia).

prioridades para estos rubros, especialmente
en materia de mejoramiento de competitividad,
en un acuerdo de tipo publico privado. Nos
interesa que el sector sea competitivo. No que
las empresas, por si solas, lo sean. Para eso
se requiere de asociatividad y de nuevos
mecanismos de financiamiento".

En consecuencia, al alero de la entidad
estatal se han impulsado, desde 2007, una
serie de encuentros y talleres para fomentar
la clusterizacién del rubro. A juicio de Marfa
Cecilia Garcia el resultado ha sido muy favorable,
pues en el proceso se han integrado pequefios,
medianos y grandes productores fruticolas,
con una disposicién constructiva. Gracias a
esto, se han generado convenios conducentes
a potenciar la actividad del rubro (Ver recuadro),

firia Regional de Desarrollo Productivo Araucania.

como resultado de un proceso de didlogo y
discusion de los propios agentes productivos.

Presencia de Corparaucania

La Corporacién ha tenido una activa
presencia en el levantamiento del cluster
fruticola. En conjunto con el equipo de Plani-
ficacion Territorial de la Universidad Catdlica
de Temuco, y con el Instituto de Desarrollo
Regional (IDER), de la Universidad de La
Frontera, asesord a la Agencia en el desarrollo
del Plan de Mejoramiento de la Competitividad.
Esto implico colaborar en las distintas fases
del programa de trabajo implementado, que
fue dirigido por la empresa Dalberg - Global
Development Advisors.

La constitucion del cluster ha tenido una
logica de descentralizacion desde sus origenes.
"La idea de este fomento productivo, y que se
comparte con la Corporacién, es que La
Araucania se piense a si misma", enfatiza Maria
Cecilia Garcia. En este sentido, el acompa-
fiamiento generado por Dalberg ha sido
meritorio. "Ellos tienen mucha experiencia en

Iniciativas para mejorar la
competitividad

Para superar los desafios y oportunidades
del sector, se implementaron siete iniciativas
que estan en pleno desarrollo. Estas son:

1. Desarrollo de la infraestructura, en
especial caminos y puentes. En este
contexto, se esta actualizando la propuesta
presentada en 2007 al Ministerio de Obras
Publicas, para potenciar la negociacion con
esta entidad.

2. La Asociacion de Fruticultores de La
Araucania, que lidera Nancy Drépela. En
este periodo se estd evaluando la mejor
forma juridica para la representacion del
sector.

3. Creacion de una instancia de Fomento
a la Fruticultura. Su propésito es promover
la innovacion y desarrollo tecnolégico,
ademas de la investigacion de mercados,
con recursos tanto de los empresarios,
como de programas estatales, buscando a
su vez generar una imagen Regién comdn.

4. Fomento del sector en la pequefia y
mediana agricultura.

5. Mejoramiento de la gestion del capital
humano. Esta iniciativa tiene dos prioridades:
abordar la gestion de personal, y disponer
de un sistema integrado de datos sobre
mano de obra calificada para el sector
fruticola.

6. Fomento de la conectividad.
7. Fomento de la certificacion y calidad,

para adecuarse a los exigentes mercados
internacionales.
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la animacién empresarial en estos temas. Los
clusters existen porque hay liderazgos
empresariales que ven la competitividad mas
alla de la empresa. Y Dalberg ha contribuido
en esa direccién, potenciando el proceso, tal
como lo hicieran en México o Argentina. Ademas,
ellos realizan esta labor en distintas regiones
del pais, también en el tema fruticola, por lo
que esa experiencia sirve para comparar y
obtener mejores resultados", enfatiza Garcia.

Opina el empresariado

Eva Polanco Solari es una pequefia
productora de ardndanos. Para ella,
incorporarse a esta iniciativa significa impulsar
su trabajo y el de la asociacién en la que
participa: "Me parecen buenas estas actividades
-destaca- porque intercambiamos ideas y los
productores se ayudan unos a otros. Gente
que esta empezando como es mi caso, cuando
uno se asocia, puede abaratar costos y hacer
volumen".

José Antonio Galilea agrega que la asocia-
tividad es la estrategia que debe sequir el
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D7
empresariado local de la fruta, més todavia en
un escenario en que la agricultura se ha visto
potenciada por buenos precios, que han
permitido la capitalizacion en éste y otros
rubros. "Soy un convencido que en una Region
como la nuestra, a los agricultores les ira mucho
mejor si diversifican su produccion. Esto no
implica abandonar los cultivos anuales, sino
aprovechar lo mejor de sus campos, en areas
que puedan ser regadas, para incorporarlas
al sector fruticola. De este modo, tendremos
un mejor futuro y vamos a ser menos
susceptibles por lo que pasa en el comercio
internacional de los commodities. Este es un
buen momento para mirar la diversificacion y
para fomentar la asociatividad".

Cristian Garcia - Huidobro, Gerente de San
José Farms, una de las principales empresas
de arandanos en el mundo ubicada en Gorbea,
sostiene que en la Region el vinculo entre
empresas es escaso, lo que reduce las posibi-
lidades de potenciar la actividad en el exterior.
"En la medida en que trabajemos de forma
conjunta -subraya el ejecutivo- resolveremos
problemas comunes de forma éptima. Por

=
T g

realizado por ?nsultores':gg 'émpresa Dalberg.

ejemplo, mejorar los caminos, las tecnologias
de informacion, las capacidades para exportar,
embalar, o simplemente, mejorar las respuestas
tecnoldgicas a los problemas de la fruta, como
el control de plagas. Todos esos son problemas
comunes que es mejor abordarlos como grupo.
En este caso, asociarse significa tener mas
poder para enfrentar los mismos problemas".

Sobre el futuro del sector en la Region, el
ejecutivo argumenta que éste tiene muchas
oportunidades, pero también amenazas.
"Nuestra fruta tiene muchas posibilidades en
los mercados a los que actualmente llega, en
particular por las contra estaciones; pero hay
paises, como México, que estan impulsando el
desarrollo fruticola con mucha fuerza y que
tienen, en este sentido, ventajas comparables
a las nuestras. Por ello, la competitividad es
un tema tan importante, y hay que tener claro
que ésta no se consigue o se gana de forma
definitiva, es algo que se desarrolla per-
manentemente”. &
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Enela 2008:

Abogando por un
desarrollo territorial

sustentable

E n su sexta version, el Encuentro Empresarial de La Araucania pasa
revista a dos temas pendientes y de gran valor estratégico para el
crecimiento de nuestra zona: sustentabilidad y descentralizacion, desde
una perspectiva de desarrollo territorial.

Diego Benavente, Director Ejecutivo de Corparaucania, sefiala que
estos topicos, en especial el segundo, han estado ausentes del discurso
y de los planes de accién gubernamental en las ultimas cuatro décadas.
"Hace falta creer mas en las personas y en los territorios -dice Benavente-
y en este Enela, como es tradicion, esperamos que expongan personeros
de variadas corrientes politicas e ideoldgicas, de diversos institutos de
estudio e investigacion, para reflexionar de forma amplia sobre el
significado de la sustentabilidad y la urgencia de descentralizar el pais".

El desarrollo territorial sustentable se caracteriza por ser inclusivo

y por valorizar las caracteristicas locales, generando proyectos ami-
gables con el entorno natural y con las identidades culturales.
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Hitn,

En este sentido, Francisco Alanis, Presidente de Corparaucania,
comenta que en Enela 2008 se abogara por el entendimiento y por la
inclusion de los distintos sectores -especialmente el mundo rural e
indigena- en la dinamica econdmica de la Region. Ademas, el componente
regionalista tendra un marcado acento. "Lo que le falta a todas las




"Muchas decisiones deberian tomarse a nivel local, de modo que seamos nosotros quienes determinemos

cuales son nuestras prioridades y como las llevaremos a efecto. En este Encuentro Empresarial pretendemos

seguir avanzando en eso" (Francisco Alanis).

necesidad de contar
con industrias en La
Araucania, desde
entonces se ha
impulsado el
proyecto del
Parque Industrial

y Tecnolégico.
Después se
pensd que era
importante poten-
ciar el turismo. En
consecuencia a ello se
hizo una cadena, el Coretur,

con la que se abordé este tema
involucrando a todos los actores. De hecho, el

regiones -puntualiza- es descentralizar mas
el pais. Muchas decisiones deberian
tomarse a nivel local, de modo que
seamos nosotros quienes determinemos
cudles son nuestras prioridades y cémo

las llevaremos a efecto. En este
Encuentro Empresarial
pretendemos seguir
avanzando en

€so .

hay cifradas expectativas respecto de sus

proyecciones. Para €l el correlato productivo Ministerio de Obras Publicas tomé esto muy
y la articulacion publico privada del encuentro, en serio, y gracias a ello se han potenciado la
han sido vitales para el desarrollo de la Region: Ruta Interlagos, Araucania Andina, entre otras
"Los Enela plantean desafios, caminos que redes importantes. En el fondo, comenzamos

sequir. Si en los encuentros se ha concluido la a generar articulacién y convergencia para
Impacto de Enela

En el marco de Enela han surgido
multiples emprendimientos e iniciativas
que han contribuido al desarrollo de
nuestra zona. En este contexto,
Francisco Alanis resalta el valor de
reunir a distintos actores para
reflexionar sobre el devenir de la
Region: "En un dia -explica- Enela nos
coloca a todos a trabajar por nuestra
zona. Sectores publico y privado,
académicos y medios de comunicacion,
se congregan para opinar sobre cémo
podemos mejorar La Araucania.
Siempre ha sido un encuentro fructifero,
en el que todos aprendemos y nos
potenciamos".

Sobre Enela 2008, al igual que en
versiones anteriores, Alanis sefiala que




potenciar territorios turisticos. Que aun falta por hacer, no cabe duda,
pero lo significativo es que todos comenzamos a hablar el mismo idioma".

Alanis destaca, ademas, que en el marco de Enela surgié un proyecto
como AraucaniAprende, que en pocos afios ha logrado consolidarse en
materia de gestion y asesoria pedagdgica a establecimientos socialmente
vulnerados. Este trabajo, en un tema tan sensible en la realidad social
de La Araucania, ha tenido un amplio reconocimiento en el pais: "Lo que
fue un proyecto, ahora es una Fundacién y con un éxito notable -enfatiza-
incluso puedo decir que hay muchos privados que quieren replicar esta
iniciativa en su Regién. Por ende, en la préctica, se ha demostrado con
creces el valor productivo y social de los Encuentros Empresariales de
La Araucania",

Ejes 2008

Encuentro Empresarial de La Araucania

El Encuentro Empresarial Enela representa el mayor
esfuerzo de articulacion publico privada que se desarrolla
en regiones y el cual es llevado a cabo por Corparaucania
desde el afio 2003. La iniciativa convoca a mas de 700
empresarios en cada una de sus versiones y ha contado
con expositores publicos y privados de relevancia nacional:
José Miguel Insulza, Juan Claro, Alberto Espina, José Garcia,
Roberto Mufioz Barra, Fernando Flores, Hans Eben, Felipe
Lamarca, Horst Paulmann, Alvaro Rojas, Alejandro Ferreiro,
Oscar Santelices, Yasna Provoste, Joaquin Lavin y Wolf
von Appen, entre otros.

Identidad y Territorio, Claves para el desarrollo, es otra de las sesiones
que daran vida a Enela 2008. En ella expondran: Mauricio Painefil,
Presidente Comité Turismo Lafkenche Lago Budi; Eugen Roth, Presidente
Ejecutivo de Surlat; y Oscar Guillermo Garretén, Presidente de Fundacion
Chile, todos ellos moderados por Guillermo Turner, Director de la Revista
Capital.

En la sesién Empresa y Desarrollo, Mas cohesion social, participaran
los expositores: Jorge Serén, Gerente General Bosques Arauco S.A.;

Este afio Enela contara con cuatro sesiones. En la sesion Economia
y Globalizacién, Perspectivas y desafios futuros, expondran: Cristian
Larroulet, Director Ejecutivo del Instituto Libertad y Desarrollo; Andrés
Concha, Secretario General de Sofofa; y Nora Barrientos, Intendenta de
La Araucania, con la participacién como moderador de Juan Jaime Diaz,
Editor de Economia y Negocios de El Mercurio.

La sesion Medio Ambiente y Energia, Calidad de vida y sustentabilidad,
estara moderada por José Manuel Alvarez, Director del Diario Austral de
La Araucania. Y estan invitados a participar como panelistas: Alex Berg,
Director Ejecutivo de la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico de la Univer-
sidad de Concepcion; Victor Petermann, Empresario Hotel Montafia Magica
de la Reserva Biolégica de Huilo Huilo; y Jorge Zanelli, Miembro de la
Comision Asesora Nucleo Electricidad del Ministerio de Energfa.

Benito Baranda, Director Social Hogar de Cristo; y Marcos Magalhaes,
Presidente Consejo Consultivo Phillips para América Latina y socio Avina,
con la moderacion de Ximena Casarejos, Directora Ejecutiva de Teletdn.

La conferencia de honor de este afio estara a cargo de Edmundo
Pérez Yoma, Ministro del Interior y se titula "La agenda modernizadora
del Estado y las regiones". A su vez, Francisco Alanis, Presidente de
Corparaucania expondra la charla "Desafios estratégicos para La
Araucania". &
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José Miguel Martabid:

"El proximo ano podria ser
turbulento para el sector
inmobiliario™

El Presidente de la Cdmara Chilena de la Construccién, Delegacion Temuco, comenta
sobre el contexto econdmico y las proyecciones del sector en La Araucania.

A unque sereno en relacion a las expectativas del rubro, Martabid
no deja de mencionar sus aprensiones sobre las posibles alzas de los
créditos hipotecarios, y las consecuencias que la debilitada economia
global puede tener para los sectores productivos locales.

-¢Como califica el contexto econdmico para el desarrollo
inmobiliario en nuestra Region?

-Se nos vienen un segundo semestre de 2008 y un afio 2009
marcados por un escenario turbulento. Hasta el primer semestre de este
afio, la economia regional estaba bastante sana desde el punto de vista
inmobiliario. EI horizonte no se veia con grandes abismos ni problemas,
porque las tasas de interés se mantenian estables. Ademas, se generaron

adquiridos. Y segundo, porque se generd un cambio de tendencia hacia
la compra de departamentos mas pequefios, para profesionales jévenes
y estudiantes. Esto fue un polo de desarrollo, que si bien tuvo su auge,
ahora se ve disminuido, principalmente, porque las tasas de crédito
hipotecario han aumentado producto de la inflacién de 2007.

-¢En qué medida la economia global ha influido en este
posible escenario turbulento, como usted lo califica?
-Por ejemplo, tenemos el riesgo de los créditos subprime. Me explico:
en Estados Unidos se gener¢ una debacle con todos los créditos
hipotecarios de la clase media y media baja, que compraron muchas
casas que no pudieron pagar, porque subieron las tasas de un momento

"La Camara tiene representatividad a nivel regional. Nuestros socios saben que son respaldados y que
pertenecer a ella significa que sus intereses e inquietudes tendran una respuesta”.

grandes inversiones en edificacion de altura, sobre todo en Avenida
Alemania. Esto, fundamentalmente por dos aspectos: primero, porque
estaba el riesgo inminente de la aprobacion del Plano Regulador de
Temuco, que disminuia la construccién en altura en todo ese sector, por
lo que las empresas quisieron asegurar la edificacion en terrenos ya
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a otro. Esto generd que las propiedades bajaran entre un 25% y un
30%. Por ende, muchos bancos americanos han tenido serios problemas
financieros, lo que tendra una repercusion en nuestra zona, probablemente,
durante el proximo semestre".



-¢Podria detallar esto un poco mas?

-Esta es toda una cadena productiva. Estados Unidos es un demandante
de materias primas de La Araucania, como maderas, molduras y
subproductos que van al mercado de la construccion. Eso se traduce
en que habra menos actividad para los distintos sectores de la economia

regional. Es cierto que este escenario se ve paliado porque la agricultura
esta en muy buen pie. Pensamos que esto puede ser un aliciente, un
compensador de este problema, pero nos preocupa la reaccién del
Banco Central en este contexto: si éste sigue incrementando la tasa que
rige al pais, esto puede generar un incremento en los créditos hipotecarios,
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por lo tanto, algunos segmentos no seran
viables de acceder a compras inmobiliarias.
Ese es el escenario turbulento que podriamos
enfrentar el afio 2009, si la economia americana
no mejora.

-Aparte de la situacion del agro: ;Hay
otros indicadores favorables?

-En el sector construccién, hay tres indi-
cadores que siempre se evaltian al momento
de realizar andlisis de este tipo. Uno es el
consumo de cemento; otro es el empleo sectorial
y tercero, son los permisos de edificacion. El
primero y el segundo han mostrado un
crecimiento este primer semestre. No asi el
tercero. Los permisos han bajado osten-
siblemente en los municipios, lo que hace prever
que habrd un segundo semestre de este afio
y un primer semestre del afio 2009, con menos
pujanza desde el punto de vista de las obras
que se inician. Otro factor relevante en nuestro
rubro es la inversion del sector publico en La
Araucania; en este sentido, se ve un incremento
en todas las areas.

Gestion en la Camara

-Si de metas se trata, las previstas por la
Delegacion Temuco fueron cumplidas en un
90% durante 2007. El gremio realizd
importantes actividades y obras sociales, entre
las que destacan: una visita a la feria
Construmat, en Barcelona; el desarrollo del
Primer Encuentro Anual de la Construccién
Araucania; la Expo Inmobiliaria 2007; y una
serie de seminarios y eventos de debate sobre

Lado B

José Miguel Martabid es Ingeniero Civil de
la Universidad de Concepcion. Esta casado y
tiene cuatro hijos. Es duefio y gerente de una
de las empresas locales de mayor éxito en el

dltimo lustro: Empresas Martabid, que extiende
su radio de accién desde la Novena a la
Décima regiones.

“Uno no se puede jactar de ser exitoso
desde el punto de vista empresarial o
profesional, si no se es exitoso en el plano
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temas clave del sector. Ademas de una agenda
nutrida en acciones benéficas.

-De las actividades realizadas durante
2007, ;Qué identifica como principal eje
organizador de éstas?

-Fundamentalmente poner en la palestra
los distintos temas que afectan al sector y las
posibilidades de generar innovaciones y mejoras
en nuestro trabajo. Conocer la coyuntura
econdmica, la Nueva Politica Habitacional de
Vivienda, los alcances de la responsabilidad
social empresarial, o las posibilidades de las
nuevas tecnologfas, gracias a esta visita que
hicimos a Construmat, en Barcelona, son temas
de gran importancia para nosotros. Lo mismo
que la produccion limpia y la eficiencia
energética en materia constructiva. Es decir,
la gestion se orientd a pensar y discutir estos
ejes tematicos, con los principales actores
involucrados.

-La labor social de la Camara ha sido
sobresaliente, en especial para las
familias de los trabajadores. ;Podria
mencionar algunas acciones que hayan
sido implementadas durante 2007 en
este marco?

-Entre las acciones que hicimos en este
contexto, destaco la materializacion de un jardin
infantil en Padre Las Casas, en un sector de
escasos recursos. Hicimos una inversion de
aproximadamente 220 millones de pesos, que
logramos conseguir a nivel central. Ademas,
logramos un comodato de terreno para la
Fundacion Marfa Ayuda. Como Delegacién hici-

familiar. Porque sin éste, el resto no sirve de
nada. No se puede sacrificar una cosa por la
otra. En este sentido, estoy muy satisfecho.
Tengo una excelente relacion con mi querida
esposa Myriam, con la cual hemos formado
un lindo ntcleo familiar. Mi hijo mayor, Daniel,
se recibié de médico. Mi segunda hija, Faride,
termind con un 6,9 promedio el colegio y
cursa tercer afio de medicina. El tercer hijo,
José Esteban, terminé el afio pasado el colegio
y sac6 puntaje nacional en PSU y quedé en

mos una campafia interna para consegquir los
recursos y construir la casa propia para la
Fundacién, con lo cual podria ampliarse a veinte
nifias la cobertura. Otros hitos importantes
fueron las iniciativas sociales, como el plan
oftalmolégico para las sefioras de los
trabajadores de la construccién. Normalmente
nunca eran atendidas las familias de los
trabajadores. Conseguimos, también, con la
Fundacion de Asistencia Social de la Camara,
generar un plan de nivelacién estudios. De los
trabajadores, alrededor de un 70% no han
terminado Octavo Basico, y un 30% no ha
completado su Cuarto Medio. Con este plan la
idea es que ellos completen, progresivamente,
sus estudios".

-Desde que asumié el cargo, la
cantidad de socios ha aumentado
considerablemente. Segiin los datos de
la dltima cuenta anual, de 123 que habia
en 2006, la cifra crecio a 160 en 2007.
éA qué cree que se debe este hecho?

-Se debe, principalmente, a que la Camara
tiene representatividad a nivel regional.
Nuestros socios saben que son respaldados
y que pertenecer a ella significa que sus
intereses e inquietudes tendran una respuesta.
Este crecimiento en la cantidad de socios es
un hito a nivel nacional: s6lo nos supera, en
este sentido, Valparaiso y Concepcion. Pero
hay que considerar que esas realidades
productivas son muy diferentes a la nuestra,
por lo tanto se valora ain mas este aumento.

los primeros lugares de Ingenieria Civil en la
Catdlica. El quiere sequir los pasos del padre
y eso me llena de orgullo. La cuarta hija,
Karime, pas6 a Octavo Basico y ella es nuestro
conchito y se queda con nosotros, y
esperamos que siga los mismos pasos de los
hermanos; estamos formandola en ese
sentido. Ha demostrado ser una excelente
hija y me siento muy alagado por eso, y con
sentir que hasta el momento hemos cumplido
como padres”. &
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a nueva edificacion de Centec cuenta con
avanzadas medidas de sequridad, que permiten
hacer frente a cualquier siniestro. Ramén
Navarrete, Gerente de la empresa, sefiala que
toda la edificacién dispone de una compleja
red de agua y sensores de calor para evitar
incendios: "Eso es parte de la mejora en
términos de seguridad. Ademas de estos
componentes, hemos modificado la distribu-
cién de los espacios. Antes teniamos todo
concentrado en un mismo lote, de diecisiete
mil metros cuadrados construidos. Ahora
tenemos doce mil metros, pero distribuidos en
tres grandes edificaciones y separados por
calles de doce metros de ancho. Todas estas
caracteristicas nos dan tranquilidad y
sequridad".

Respecto de la decisién de reconstruir en
el Parque Industrial y Tecnolégico, Navarrete
comenta que esto se debié a las condiciones
que ofrece el lugar, en términos de infra-
estructura y vias de acceso: "Nos sentimos
cada vez mas cerca de Temuco -indica- mas
aun con la futura doble via de acceso norte.
El Parque nos ofrece las comodidades para
realizar todas nuestras operaciones de forma
adecuada".

e
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Evaluacion del sector

Centec lleva diecisiete afios en el nicho de
los muebles juveniles en Estados Unidos.
Venden cunas que se acompafian con cémodas,
cajoneras, veladores y armarios. Lo importante,
a juicio del ejecutivo, es que la empresa ha
logrado posicionar un nombre en los afios que
lleva operando. Gracias a esto, los productos
provenientes de China no representan una
amenaza directa: "No competimos por precio
en Norteamérica -dice-. Nuestros muebles son
un poco mas caros que los chinos, pero
vendemos una marca asociada a calidad; para
llegar a esto, se necesité un trabajo de al
menos quince afios. Hoy es impensable el
desarrollar un producto y ganar de inmediato.
En este contexto, la trayectoria nos favorecio
para reconstituirnos".

Sin embargo, el escenario no es tan
favorable para otras empresas del rubro
madera y muebles en nuestra zona. Muchas
han quebrado por la irrupcién de los productos
chinos en el pais o por las fluctuaciones del
mercado. Navarrete argumenta: "El escenario
esta complejo. Han aumentado los costos y
como pais hemos ido perdiendo competitividad.

Sélo en el caso de la energia eléctrica, ésta ha
aumentado en un 100% en los (ltimos catorce
meses. Hemos tenido una inflacion de 7,8% el
afio 2007, lo que encarece muchas cosas. En
cuanto a los ingresos, que para las empresas
son en dolares, también hay problemas: el
dolar ha caido porque el tipo de cambio se ha
ido abajo. Afortunadamente, hemos visto que
estamos retornando a mejores valores. El ddlar
a nivel internacional se esta fortaleciendo y el
Banco Central ha aplicado politicas que han
generado un alza. Por lo menos hay algo mas
de optimismo, pero no podemos trabajar a
largo plazo porque el escenario es muy variable.
Hoy en dia s6lo redoblando esfuerzos es posible
mantenerse".

En este contexto, para el ejecutivo, la clave
para el negocio es la generacion de nichos
especificos, que aseguren un precio especial.
El que logre esto podra cubrir el mayor costo
que significa producir en Chile. Centec es un
ejemplo de ello. &
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M ujer Araucania nacié a fines
de 2004, cuando siete mujeres
lideres decidieron organizarse
para generar redes de apoyo, y
tratar de instalar la voz de las
mujeres en el quehacer politico,
intelectual y productivo de la
Region. Al alero de Comunidad
Muijer, generaron un programa de
iniciativas y actividades que les
permitieron crecer como grupo y
ser reconocidas en el medio social.
Hoy han multiplicado las socias y
la diversidad de ellas: empresa-
rias, profesionales, ejecutivas y
trabajadoras, que representan la
amplia gama de sectores y
sensibilidades que conviven en
nuestro medio.

Generacion de ideas

Rosemarie Junge, Presidenta
y una de las fundadoras de Mujer
Araucania, sostiene que desde un
comienzo se decidieron por la
generacion de ideas, mas que por
la beneficencia u otras formas de
accion social. Lo prioritario fue
siempre dialogar sobre la situacion
de la mujer en La Araucania, en
sus distintas facetas y ambitos:
en el trabajo, en la familia, en la
participacion politica y ciudadana.

"Nuestro terreno son las ideas
-comenta-. Poner en el tapete los
temas que nos interesan. Por esto
nuestros eventos se han orientado
a topicos sensibles para las
mujeres: violencia intrafamiliar,
interculturalidad, participacion
politica, entre otros. Porque si
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Mujer Araucania:
La fuerza femenina de la Region

Setenta socias con el corazén bien puesto en nuestra zona, se organizan con un objetivo comdn: influir en el debate
publico y en el desarrollo humano de la Region, desde una perspectiva femenina.

Elizabeth Brand y Rosemarie Ju

- Directora y Presidenta de Mujer Araucania, respectivame!

queremos abrirnos espacios, si
queremos despojarnos de las
diferencias de género, son estos
los didlogos que debemos zanjar".

Sobre la buena acogida y el
interés que desperté la
organizacion, Elizabeth Brand,
socia fundadora y Directora,
sefiala: "Mujer Araucania prendié
desde un principio con mucha
fuerza, porque la perspectiva de
la mujer estaba ausente en
muchos ambitos sociales: en la
toma de decisiones, en el
desarrollo de proyectos, y en la
misma vision de futuro de nuestra
zona. Esta era y sigue siendo una
falencia. Nuestra actividad refleja
el interés de ser Utiles socialmente:
aportar con un valor concreto,
construyendo vinculos y redes

que fortalezcan la presencia
femenina en todo lo que significa
hacer Regién".

Rol activo

Uno de los factores que incidi6
en la repercusién social del grupo,
es el espiritu de liderazgo que
alienta a sus socias, en el sentido
de estar presentes, con empuje
y determinacion, en otras
organizaciones, empresas o
instituciones educativas. Elizabeth
Brand sefiala al respecto:
"Estamos representando a las
mujeres de La Araucania. Por
ende, debemos asumir un rol
activo: ser directas, francas, estar
en primera linea. Varias de
nuestras socias, en diferentes
afios, hemos sido elegidas dentro

de las mujeres lideres de Chile en
la encuesta que realiza El
Mercurio. Eso ha sido bien
relevante, porque demuestra que
la labor que hemos estado
haciendo, ha tenido visibilidad".

En relacion a las proyecciones
del grupo, Rosemarie Junge
reconoce que la idea es seguir
creciendo, cultivando los funda-
mentos que las atnan: "Nuestra
organizacion es transversal, va
mas alla de colores politicos y
credos particulares. Lo importante
€s que quienes vayan incorporan-
dose, tengan la idea de humanizar
el medio a través de lo femenino.
No tenemos una postura en
oposicién a los hombres. Todo lo
contrario. Queremos complemen-
tarnos, respetarnos, superar el
tema género".

Brand complementa: "Esta
organizacion me gustaria con mil
socias. Lo que pasa es que las
personas, cuando se nos unen, a
veces esperan algin tipo de
retribucion. Es decir, se desen-
tienden de lo que realmente
pueden aportar. Creo que todavia
hay muchas mujeres que estan en
actitud pasiva. Necesitamos algo
mas de proactividad, ver como
podemos desarrollar las oportu-
nidades que tenemos. Hay que
moverse, liderar agrupaciones.
No es dificil, solo se necesita un
poco de arrojo". &
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San Francisco de Cunco Chico:

Antes y despues de
AraucaniAprende

La escuela se incorporo a AraucaniAprende a mediados de 2007, gracias al apoyo
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y a la Fundacion San José y Familia.
Con este respaldo, la comunidad escolar ha recuperado la confianza y trabaja
con ahinco, por mejorar los rendimientos educativos. En efecto, en la altima
medicion SIMCE aumentaron 50 puntos en Lenguaje y 57 en Matematica.
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L os magros resultados que la escuela obtuvo en el SIMCE de 2006,
hicieron que ésta adquiriera una amplia cobertura mediética. Cuando se
querfa hablar de bajos rendimientos en educacién, se tomaba como
referencia a San Francisco de Cunco Chico, un establecimiento emplazado
a poco mas de 12 kilémetros de Temuco, en la ruta que une Quepe y
la capital regional.

Este despliegue informativo trajo consigo muchos sinsabores a la
comunidad escolar, pero también mucha esperanza. Sensibilizadas con
esta realidad, AraucaniAprende y la Fundacion San José y Familia,
apadrinaron al establecimiento con la idea de revertir las deficiencias y
brindar a sus estudiantes una educacion de calidad.

Pedro Hepp, Director Ejecutivo de la Fundacién AraucaniAprende,
sefiala que este respaldo ha significado una intervencién en dos niveles:
en el dmbito fisico, mejorando y ampliando la infraestructura existente;
y en el dmbito educativo, fortaleciendo el trabajo pedagdgico y la gestion
escolar. Al respecto, detalla: "La Fundacion San José y Familia ha realizado
las inversiones necesarias para que el plantel tenga una vida escolar
adecuada; es decir, con un entorno fisico acorde a las necesidades
formativas de los nifios. AraucaniAprende, en tanto, se ha encargado
de realizar una intervencion pedagdgica que garantice sustentabilidad".

Segun el directivo, la evaluacion diagndstica mostré que las nifias y
nifios que estudian en la escuela son totalmente normales, y no tienen
problemas de aprendizaje. Por ende, es plausible esperar que de aqui
a mediano plazo, San Francisco de Cunco Chico se ubique en la media
de los establecimientos de nuestra zona, en materia de resultados en
el SIMCE. "El compromiso asumido tanto por los directivos del
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es que en esta tarea no se puede fallar. Y que las inversiones materiales
y formativas tendran un correlato, una respuesta en los resultados. Ese
es el gran desafio y todos nos hemos comprometido a dar lo mejor para
realizarlo".

La escuela antes y después

Creada en marzo de 1980, la Escuela Prat N° 442 San Francisco de
Cunco Chico, posee una realidad socioeducativa precaria. Gran parte de
sus alumnos son de origen mapuche y alrededor del 75% de la poblacion
estudiantil presenta altos indices de vulnerabilidad social. Para la Directora
del colegio, Carmen Ormefio, este contexto ha tenido una notoria influencia

en el comportamiento y la disposicion de los alumnos: "Cuando asumi
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'Caﬁnen Ormerio, Directora de la Escuela Cunco Chico junto"a sus estudiantes.

establecimiento, como por las fundaciones que lo apoyan -sostiene Hepp-

Evaluacion del desempeiio

Las estadisticas avalan el trabajo
de AraucaniAprende. Durante 2007,
el Programa abordé 50
establecimientos en 18 comunas,
capacitando a 164 profesores y 98
directivos. Atendi6 un total de 4.322
estudiantes y entregd la suma de
1.431.070 hojas de material de
apoyo. En total, 384 gufas y 64
guiones metodoldgicos. En materia
de talleres de capacitacion, los
resultados fueron gratificantes, ya
que el promedio de asistencia
voluntaria de docentes fue de 72%.

En la Ultima evaluacion SIMCE,
las escuelas abordadas por el
Programa han mejorado su
rendimiento con un alza mayor al

promedio nacional y regional. A nivel
pais, hubo un aumento de un punto
en Lenguaje y una baja de dos
puntos en Matematica. En la Region,
hubo un aumento de dos puntos en
Lenguaje, y en Matematica, el
promedio se mantuvo idéntico a la
medicién anterior. Sin embargo, en
el caso de AraucaniAprende hubo
una mejora de 4 puntos en ambos
sectores. Si se compara esta cifra
con la del SIMCE 2006, el Programa
obtiene también resultados
positivos, pues crece en Matemética
y se mantiene en Lenguaje. Un dato
interesante del SIMCE 2007 es el
alza de la escuela San Francisco de
Cunco Chico, que en Lenguaje subio
50 puntos y en Matematica aumentd

57. Estos datos demuestran que el
trabajo de intervencion sistémica
de AraucaniAprende estd en el
camino correcto.

"El Programa creci¢ tanto en su
cuerpo profesional (éste fue
duplicado durante 2007), como en
experiencia”, sefiala Carlos Dreves,
Gerente de la Fundacion. Esta
madurez ha tenido diversas
manifestaciones de reconocimiento.
Una de ellas fue emitida por una
comision del BID, que en noviembre
de 2007 realizd un examen del
trabajo de AraucaniAprende, en su
calidad de financista externo. El
resultado: una aprobacion global
del Programa.

El Gerente también destaca la
relacion sana y fluida con el
Gobierno Regional, y la rigurosidad
de las acciones de la Fundacion.
Desde 2007, el Gobierno Regional
ha tomado razén de los gastos
institucionales y el resultado es que
el Programa esta en perfecto
orden."El gran desafio ahora es
desarrollarse como un ente de valor
para La Araucania, para los
municipios, para los estable-
cimientos, asumiendo un rol de lide-
razgo en el nuevo marco de la Ley
de Subvenciones Preferenciales".
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el cargo, a principios de 2007, pude ver que los nifios tenian una baja
autoestima, ademas de conductas muy agresivas en lo fisico y verbal.
Ahora, gracias a un mayor acercamiento con los padres y apoderados,
y al notable apoyo de las fundaciones, los nifios han cambiado sus
habitos, mostrando una disposicion mas favorable al estudio y al
autocuidado”.

La Directora indica que la presencia de las instituciones generé un
cambio global en la comunidad escolar: "Con San José Familia hemos
contado con un respaldo invaluable. Don Ignacio del Rio y su esposa han
tenido una gran disposicion con todos. Un apoyo que no se expresa sélo
en lo material, sino por sobre todo en el aprecio y el carifio que demuestran
al establecimiento y en especial a los estudiantes. AraucaniAprende nos
ha cambiado en el plano metodolégico. Todos hemos percibido que los
nifios han aumentado sus rendimientos". La Directora destaca, ademas,
que la presencia de AraucaniAprende ha incluido, entre otros: apoyo
psicolégico, mejoramiento de la biblioteca, creacién de clubes de tecnologias
digitales y el desarrollo de talleres de verano.

Docentes de la escuela concuerdan con la Directora. Verénica Mora
expresa: "Hemos tenido importantes beneficios con AraucaniAprende,
especialmente a nivel pedagogico. La metodologia y el material entre-
gados funcionan bien con los estudiantes, aunque a veces cuesta que
trabajen de forma sistematica, porque no estan acostumbrados".

Ingrid Silva, Profesora de Primero Basico.

SegUn la profesora de Primero Basico, Ingrid Silva: "Tanto los profesores
como padres estaban desmotivados respecto de los aprendizajes de los
nifios. Ahora es distinto: hay interés por participar en las reuniones de
curso, las profesoras tienen otra actitud, mas todavia con todo el apoyo
que significan los materiales, que permiten una planificacion sistematica
del trabajo en el aula".

Un punto de partida

Uno de los pilares del cambio animico y material de la escuela es el
empresario Ignacio del Rio, Director de la Fundacién San José y Familia.
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"Una escuela es también una empresa: su
producto es la educacion y ésta tiene un rol
fundamental en el desarrollo del pais... si uno
puede inyectar una dosis de privatizacion, en
términos de gestion educacional, creo que
podemos hacer un aporte significativo
para cambiar la realidad educativa de Chile"
(Ignacio del Rio).

Apenas conoci6 la realidad del establecimiento, a propésito de los
reportajes de prensa, consideré que apoyarlo era un punto de partida
propicio para contribuir al mejoramiento de la educacién en nuestra
zona. "En Cunco Chico estamos trabajando con familias muy pobres y
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con rendimientos escolares bajisimos -relata-. Por ello, este respaldo lo
tomamos con especial interés, como un desafio familiar muy importante".

Su compromiso con la escuela ha sido consistente. Ademas de invertir
en el mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento, junto a su
esposa ha participado activamente en las diferentes iniciativas desarrolladas
en el marco de la intervencién, estableciendo asf un contacto muy directo
con la comunidad escolar.

Otro ejemplo de este aporte fue el abastecimiento de agua durante
los meses de marzo y abril de 2008. Debido a la sequia, el colegio se
quedd sin agua al comenzar el afio escolar. Por ello, profesores y alumnos
debieron salir, bidon en mano, a recolectarla a los alrededores, tal como
lo hicieran el afio anterior. Sin embargo, del Rio resolvi¢ el problema
enviando diariamente, desde San José Farms en Gorbea, un camion con
mas de dos mil litros de agua potable. "Ha sido extraordinario apoyar
a esta escuela -sefiala-. Ver a docentes, padres y alumnos
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desesperanzados, es algo fuerte. Pero hay avances y eso es lo que
importa. Ahora hay una nueva disposicion de todos los que forman esta
comunidad escolar".

Respecto a su impresion sobre el apoyo empresarial al hecho educativo
en La Araucania, del Rio argumenta: "Considero que, en este contexto,
deberia haber una conjuncién entre los dmbitos publico y privado. Pero
no en términos de recursos econémicos, sino en materia de gestion. Es
decir, que los privados lleven el concepto empresarial a la escuela.
Porque, a fin de cuentas, una escuela es también una empresa: su
producto es la educacion y ésta tiene un rol fundamental en el desarrollo
del pais. A mi esto me entusiasma, pues si uno puede inyectar una dosis
de privatizacion, en términos de gestion educacional, creo que podemos
hacer un aporte significativo para cambiar la realidad educativa de Chile.
Y esto no es ganarse un pasaje al cielo. Es un gesto minimo de cristiandad.
Pues si uno tiene los recursos, la capacidad, entonces debe hacerlo".

Acciones complementarias

Aparte de los tres ejes centrales del quehacer de
AraucaniAprende (talleres de capacitacion, reforzamiento
lector de nifios y gestion escolar), la Fundacidn realiza un
conjunto de iniciativas conducentes a favorecer la educacion
en nuestra zona. Destacan los Clubes Escolares de
Tecnologias Digitales, que se organizan en dos talleres:
Scratch y Robética Educativa. En éstos participaron mas
de 180 nifias y nifios durante 2007.

El de Scratch se desarrolla a partir de un programa
elaborado por el Instituto Tecnolégico de Massachusetts
(MIT), que permite disefiar juegos y animaciones de forma
facil y entretenida. Aplicando principios del constructivismo,
se espera que los nifios generen aprendizaje a partir de
proyectos que les sean de interés.

El de Robética Educativa implica la construccion de
artefactos programables, conocidos con el nombre de
'robots'. La idea es que los estudiantes apliquen diversos
conocimientos para disefiar un proyecto que resuelva un
problema especifico. Una de las principales virtudes de este
trabajo es que motiva la integracion de disciplinas: conceptos
de fisica, matemética, inglés e informatica se emplean en
la practica.

Ambos talleres fueron ejecutados en doce escuelas de
La Araucania y estuvieron dirigidos por veinte estudiantes
de informatica de universidades locales. &#
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Grandes inversiones en infraestructura estan cambiando el rostro de la Region. El nuevo
estadio, el aeropuerto internacional, la doble via en la entrada norte a Temuco y la Red
Interlagos, son algunas obras que permitiran un mejor estandar de vida y un enorme
apoyo al desarrollo econémico de La Araucania.

S i de obras emblematicas se trata, la construccién del nuevo aeropuerto
regional representa una de las inversiones mas anheladas por la
comunidad de la zona. Y la razén es simple: un nuevo y moderno terminal
aéreo permitiria una conectividad acorde a las expectativas de desarrollo
de una Region pujante, que estd limitada por falencias cronicas en materia
de comunicaciones y transporte.

Para el nuevo Seremi de Obras Piblicas, Alfredo Vallejos, la construccion
de este recinto generara un enorme impulso para la insercion de La
Araucania en la dindmica econémica exterior, favoreciendo el intercambio
comercial y acrecentando el turismo. El proyecto se encuentra en la fase
de revision en el Ministerio de Hacienda, es decir, en una etapa previa
a la licitacion. Se espera que para el Bicentenario, el nuevo aeropuerto
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esté en funcionamiento gracias a una inversion
publica cercana a los 50 millones de délares.

Pero no todos han estado a favor del nuevo
recinto. También ha habido voces disidentes.
Un grupo de organizaciones indigenas y afines
han presentado reparos a la iniciativa, argu-
yendo que ésta tendra un impacto negativo en
las tierras indigenas aledafias. Ante esto, el
Seremi comenta que los criterios de disefio
han sido inclusivos y respetuosos de la
idiosincrasia indigena. Vallejos sostiene: "La
inversion publica en La Araucania no es un
problema. Al contrario, es posible y necesaria,
siempre y cuando considere la interculturalidad
que atraviesa a la Region. Representa un
problema cuando no se involucra a la
ciudadania. Y sobre esta discusion hay que
acotar dos cosas: primero, que el nuevo
aeropuerto no ocupara tierra indigena, como
si paso6 en la construccién del bypass; y
segundo, que este proyecto no es invasor;
muy por el contrario, contempla el desarrollo

= :
Ehtrada norte a Temuco.
: =

territorial respetando los conceptos culturales
de la localidad".

Es decir, el proyecto de aeropuerto no sélo
contempla su edificacién en el sector de Quepe,
a catorce kilémetros al sur de Temuco. También
considera un conjunto de iniciativas condu-
centes a mejorar el estandar de vida de las
comunidades que habitan en los alrededores.
Con este argumento, el Gobierno apacigua
posibles criticas y vela por la realizacién de un
proyecto de primera importancia para la a-
genda social y productiva de nuestra zona.

—— . -

Ruta Interlagos.
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Conectividad y regadio

Segun Affredo Vallejos, uno de los conceptos
que se considera a la hora de invertir en
materia vial, es potenciar el territorio marcan-
do los rasgos identitarios del sector. De este
modo, la Red Interlagos y la Ruta Internacional,
no sélo estan pensadas para el transito, sino
que estan concebidas, en su disefio, para
resaltar el paisaje y los componentes culturales:
"Esto va de la mano con el turismo -destaca
Vallejos- y con la idea de relevar que esta
geografia es Unica en el mundo, pues en ella
estd la mayor reserva de araucarias que existe".

En el caso de la entrada norte a Temuco,
que se esté ejecutando con una inversion de
més de 9 mil millones de pesos, el Seremi
destaca que ésta era necesaria para cambiar
el estandar de acceso a una capital regional
que pretende proyectarse como la puerta de
entrada al sur de Chile: "Nos estabamos
quedando atras respecto de otras ciudades.
Esta es una ciudad de progreso, que necesita
una entrada moderna, expedita, que refleje la
historia y el desarrollo urbano que tiene la
ciudad". Este proyecto contempla la
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construccion de una doble calzada, con
paisajismo y una iluminacién especial para
ocho kilémetros de ruta.

Pero éste no es el Gnico avance para la
capital de La Araucanfa. Pronto sera licitada
la doble via en el tramo Temuco - Labranza.
Una necesidad imperiosa, a decir de la
creciente expansion del radio urbano de la
ciudad. Sobre este tema, Vallejos destaca:
"La pavimentacion de esta ruta se realizé con
una caracterizacion y una frecuencia que
quedaron obsoletas. Por ende, hay que
cambiarle el estandar a la ruta. Lo que sequira
es el tramo Imperial - Carahue".

Ademas de las obras emblematicas en materia de conectividad,
Vallejos menciona un proyecto pionero en riego: la construccion de un
canal en la Faja Maisan, en la comuna de Pitrufquén. Gracias a esta
iniciativa, que pretende concluirse en 2009, habra cerca de siete mil
hectareas potenciadas con riego, para la produccién lechera, fruticola
y horticola.

Temuco: Gran ciudad

El lema de convertir a Temuco en la gran ciudad del sur de Chile se
lo tomé muy en serio el Alcalde Francisco Huenchumilla. Sin falsa modestia
y avalandose en una gestion cargada de inversiones en las distintas
areas del quehacer municipal, sostiene que durante los tres y medio
afios que lleva en el cargo, se han realizado mds obras que en los ultimos
treinta. Y esto gracias a la diversificacion de las fuentes de financiamiento:
"Un alcalde no puede limitarse a gestionar sélo con los fondos municipales
-comenta el edil-. Hay que reconocer el rol de la empresa privada,
manejar la amplitud de fondos estatales, no sélo en el Gobierno central,
sino también en la Region; y también, hay que utilizar modalidades de
gestion como las concesiones, o el uso de instrumentos financieros.
Todo esto nos ha permitido ampliar el presupuesto municipal

Francisco Huenchumilla, Alcalde de Temuco.
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Imagen digital casino de Temuco.

exponencialmente. Con otra Idgica serfa imposible realizar todas las
obras y avances que hemos hecho".

El casino, el nuevo estadio, la ciclovia Temuco - Labranza, los
estacionamientos subterraneos en el centro de la ciudad, o la nueva
Escuela Artistica Armando Duffey, son algunos ejemplos de este enfoque
de gestion impulsado por Huenchumilla. Y la lista se extiende incluso
para el préximo edil, pues pretende heredar un conjunto de proyectos
que permitan hacer mas amigable la ciudad y convertirla en un polo de
atraccion turistica en el sur de Chile. Entre otras iniciativas, menciona
la cubierta de la Casa de Maquinas para el desarrollo de actividades
culturales durante todo el afio; el observatorio geoldgico y el teleférico,
que seran emplazados en el Cerro Nielol; y la remodelacién de las
avenidas Prieto y Pedro de Valdivia.

Obras referenciales

Aunque se trata de un proyecto privado, el casino de Temuco recibié
un férreo respaldo de la actual administracién municipal. Para Francisco
Huenchumilla, los 200 millones de pesos mensuales que entraran a las
arcas del municipio una vez que entre en funcionamiento, constituyen
una razén de peso para considerar que se trata de una inversion
necesaria para Temuco. "Nosotros impulsamos fuertemente la construccion
del casino -comenta-. Lo defendimos cuando mucha gente quiso paralizarlo
por diversas razones, porque entendemos que una inversion privada
de mas de 50 millones de délares, significa un tremendo desarrollo,
fuentes de trabajo y mucho retorno para la ciudad. Temuco tendra un
antes y un después con el casino, porque esta comprobado que donde
hay uno, los ingresos regionales y municipales suben de una manera
extraordinariamente positiva".

Otra obra destacada por el Alcalde es la Escuela Armando Duffey,
que se esta construyendo al lado del Teatro Municipal. Esta signific una
inversién de 3 mil millones de pesos, la mitad de los cuales fueron
entregados por el Ministerio de Educacion, y la otra por el Gobierno



Regional. El actual establecimiento es una
construccion vieja, que permite la ensefianza
de doscientos nifios, de Primero a Octavo
Basico, con limitaciones en materia de talleres
artisticos. El nuevo recinto pretende albergar
a un millar de estudiantes, de pre Kinder a
Cuarto Medio. Sobre este proyecto,
Huenchumilla destaca: "Un establecimiento
educacional para el desarrollo de talentos
artisticos de nifios y jovenes, es algo Unico en
el pais. Apenas hicimos el disefio, me aboqué
a buscar los recursos y le vendimos el proyecto
a la propia Presidenta. De este modo, gracias
a una gestién con el sector publico, tendremos
un recinto moderno, que tendrd mas de 200
millones de pesos de inversion sélo en
equipamiento".

La ciclovia Temuco - Labranza constituye
otra modalidad de gestién de recursos. El

Construccion de la Escuela Armando Duffey.

Alcalde sostiene que un dia ley6 en el diario
local que Ferrocarriles estaba vendiendo una
franja de terreno en todo ese tramo. Se contacté
con el Director de la empresa y le propuso que
entregaran al municipio la concesion de los
terrenos. El argumento era recuperar este
espacio, otrora eriazo y saturado de micro-
basurales, para destinarlo al esparcimiento de
la comunidad. De este modo, y luego de una
gestion con la Ministra de Vivienda, se esta
construyendo una ciclovia con areas verdes,
iluminacion y paseo. El proyecto considera,
también, la apertura de la calle Carrera hacia
el sector de Pichicautin.
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En el caso de los estacionamientos
subterraneos en el centro de Temuco, se ocupd
otro tipo de modalidad: la concesién a privados.
"En materia de estacionamientos nos estabamos
quedando atrés respecto de otras ciudades
-puntualiza Huenchumilla-. El aumento del
parque automotriz nos obligd a tomar medidas
al respecto y, por ello, adjudicamos los esta-
cionamientos a la misma empresa espafiola
que esta trabajando en este tema en
Providencia. Ellos realizaran una inversion de
envergadura que iran recuperando en el curso
de los afios, una vez que entren en fun-
cionamiento”.

El Nuevo Estadio y el Mundial Sub 20 Femenino

El nuevo estadio de Temuco, que se esté edificando con premura
para terminarlo antes de septiembre de 2008, tendra capacidad
para 18 mil personas y un disefio acorde a los exigentes estandares
de la FIFA. La inversion estimada supera los 32 millones de délares.
El motivo para la realizacidn de este proyecto es que Temuco sera
sede del Mundial Sub 20 Femenino, un hito histdrico para la ciudad
y la Regidn, pues sera televisado a 199 paises en todo el mundo.
Esto significa un valioso impulso para el turismo de La Araucania.

Sobre el nacimiento de este proyecto, Huenchumilla sostiene:
"Cuando nos invitaron a postular al mundial femenino se congregd
a 35 municipalidades de todo el pais, pero la mayoria desisti6 porque
implicaba hacer un anteproyecto de arquitectura y tener una garantia
frente a la ANFP. Nosotros tomamos la decision y en menos de diez
dias cumplimos con todo, quedando seleccionados entre las cuatro
ciudades anfitrionas. Es decir, aprovechamos la oportunidad de
construir un nuevo estadio y ser sede de un evento de nivel mundial".

Y agrega: "Hay que entender que esto es organizado por la FIFA
y ellos trabajan en grande. Nosotros hemos visto lo que fueron los
campeonatos mundiales en Korea, Alemania y Canada, y todos han
tenido una repercusion global. A esta cita vienen equipos de todo
el mundo, habra corresponsales acreditados de 199 paises, y una
transmision televisiva a todo el orbe. Nuestros hoteles estaran
copados y tendremos una oferta turistica amplisima, destacando
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nuestra identidad cultural y natural". &
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Por Sergio Bravo, Rector Universidad de La Frontera

E n marzo del presente afio la Comision Asesora Presidencial para la
Reforma de la Educacion Superior de la que fui parte, entregé su informe
después de casi un afio de intenso trabajo de analisis. Transcurrido el
tiempo, que entre otras cosas implicé el cambio de la Ministra de
Educacion, el debate nacional se centra nuevamente en la educacion
producto de la discusién parlamentaria acerca de la aprobacion de la
Ley General de Educacion (LGE).

La complejidad de este cuerpo normativo y sus implicancias no resulta
facil de abordar, las distintas miradas e intereses que van desde posturas
conservadoras de la academia tradicional y sus gremios, pasando por
connotaciones ideoldgicas hasta criterios eminentemente econémicos
generan un ambiente de discusion donde se pierden los objetivos de
fondo. Frente a ello, debemos hacernos cargo de "mejorar la calidad en
todos los niveles de ensefianza", asumiendo eso si que la calidad debe
estar en sintonia con las necesidades del pais para alcanzar un pleno
desarrollo.

La dispersion de intereses de los actuales centros de educacién
superior en Chile, la alta concentracion de capital humano en Santiago
y la autonomia que tiene cada institucion de acuerdo a la LOCE vigente
genera que el Ministerio de Educacion actle basicamente como un
proveedor de recursos, con poca capacidad legal de intervencion en
aspectos fundamentales, sin mayores controles de calidad, salvo algunas
herramientas que coloca el Estado tales como: verificacion de la marcha
de la educacién en cuanto a algunos indicadores de niveles de
conocimientos alcanzados, las pruebas SIMCE y PSU, cuyos resultados
distan mucho de lo deseable para un pais que aspira integrarse a
comunidades de paises con mayor desarrollo.

En este marco los desafios que tiene Chile son importantes; en las
dltimas décadas las politicas publicas han privilegiado la cantidad por
sobre la calidad en cuanto a nimero de estudiantes, infraestructura,
insumos y duracion obligatoria de los estudios hasta cuarto medio, y se
espera que al afio 2012 exista un millén de estudiantes en educacion
superior, todo lo cual no es suficiente.

El dilema de nuestro pais, se enmarca en cémo estructurar un sistema
educativo que permita el crecimiento con igualdad de oportunidades a

36 snoaraucania

Algunos dilemas de la
Educacion Superior en Chile

partir de lo que hemos construido en los tltimos treinta afios y asi avanzar
en terminar con la segmentacion social debido a las distintas calidades
educativas asociadas a los ingresos familiares.

En mi opinién se requiere de una fuerte inversién del Estado a fin
de crear y recuperar un sistema de educacion publica que sea sinénimo
de excelencia educativa. No se trata de terminar con la educacién privada,
como tampoco de volver a los viejos sistemas de una educacién publica
altamente centralizada y burocratica. Se trata de crear un sistema de
educacion publica distinto, en que no existan las irritantes diferencias
de hoy por nacer en una comuna pobre y por ende que no existan
recursos econémicos y humanos para una buena educacién para sus
habitantes. Se requiere de una alta inversién en nuevos profesores
formados en el rigor académico, bien rentados. También es necesario
darles oportunidad de un retiro digno a los que estan en edad de
jubilacion. La discusién en torno de la LGE, es una oportunidad para
avanzar y no perdernos o entramparnos como algunos desean en un
aspecto de ésta, que es lo que ha pasado medidticamente a llamarse
el "lucro”.

Otros aspectos en torno a esta discusion resultan centrales, como
por ejemplo el definir el perfil del profesor que se requiere para una
educacion del siglo XXI. La reforma universitaria de 1981, definié que
la formacién de profesores no era materia de las universidades sino labor
de institutos profesionales. En ese entonces, vimos como en cada una
de las universidades existentes, unas mas, otras menos, desmantelaron
sus cuadros académicos relacionados con la formacion de profesores.
Asi esta estratégica formacion dejo de ser labor de las universidades y
la preparacién de profesores quedd en gran medida a expensas del
mercado, que ademds como producto de la expansién y masificacién de
la educacion requirié de un mayor niimero de profesores cuya formacion
se realizo, por largos perfodos, sin ningun control. La formacion de profe-
sores se transformé en un buen negocio y también muchas universi-
dades tradicionales pecaron de esta "oportunidad que ofrecia el mercado”
sin mas regulacién que la autonomia que hasta el dia de hoy tienen las
instituciones educativas basado en la LOCE. &
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Monsenor Manuel Camilo Vial:

"Me gustaria que la sociedad
civil se fortaleciera™

Ha procurado el didlogo y la comprension entre culturas, descartando de plano actitudes
discriminatorias y confrontacionales. Lo suyo ha sido evangelizar respetando las diferencias. Este
espiritu ha animado el trabajo sacerdotal del Obispo de Temuco, que desde 2001 ha contribuido
a resolver, desde la perspectiva eclesiastica, los grandes temas que aquejan a La Araucania. En

esta entrevista nos habla sobre su vocacion y sobre la necesidad de mantener vivos los valores

del cristianismo.

M onsefior nacid en el seno de una familia con un alto sentido de la
cristiandad. Hijo mayor de ocho hermanos, del matrimonio de don Manuel
Camilo Vial y dofia Marfa Risopatrén, realizé sus estudios en el Colegio
de los Sagrados Corazones. Esta experiencia lo marcé profundamente
y de algin modo forjé su interés por el camino de la espiritualidad. "El
colegio era muy abierto y me abrié un abanico de posibilidades. Recuerdo
con especial carifio el testimonio de muchos sacerdotes que fueron muy
importantes en mi vida. Pero el hito que me marcé en este periodo fue
mi participacion en el movimiento Schoensttat, donde aprendi una
pedagogia para trabajar en mi mismo y una visién especial frente al
mundo".

Tras un afio de estudio en la Facultad de Derecho de la Universidad
de Chile, viajé a Suiza para completar su formacion como sacerdote,
primero en los Padres Pallotinos y luego en la Universidad Estatal de
Friburgo. La experiencia europea, que se extendié por ocho afios, significd
un aprendizaje amplio en cultura, idiomas y formacion teoldgica. En el
'62 volvid a Chile y una de sus primeras misiones la realizé en Temuco,
como parroco de la Iglesia Perpetuo Socorro, en el sector de Pueblo
Nuevo. Monsefior recuerda con aprecio esa época: "Me gustaron mucho
esos cinco afios en Temuco. Recuerdo que habia un equipo de trabajo
muy activo, liderado por don Bernardino Pifiera, gracias al cual me
involucré en los problemas de La Araucanfa, encarifidndome con esta
zona. Era un trabajo pastoral muy bonito, una organizacién muy conciliar,
lo que en un contexto de pobreza e interculturalidad, cobraba especial
significado. Yo vine a ayudar al pueblo mapuche, a contribuir a su
integracion, a tratar de resolver las dificultades entre ellos y las auto-
ridades e instituciones".
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Dos hitos decisivos

Un tema que marcé su vida como sacerdote, fue el trabajo realizado
durante el Gobierno Militar, en el Servicio Social del Arzobispado de
Concepcidn y en la Vicarfa de la Solidaridad. Eran afios dificiles y sin
abanderizarse con algun sector, trat6 de aliviar el dolor de quienes
padecian. De hecho, al concluir la entrevista y tal vez como una forma
de graficar este testimonio, don Manuel nos ensefié dos piezas de
porcelana que guarda con estima. Una de ellas se la regal6 un dirigente
comunista a quien apoy6 en tiempos de presidio. La otra, una figurita
con dos palomas de la paz, se la obsequi6 un ex miembro de la DINA,
luego que le ayudara a superar la muerte de su hijo, ocurrida por un
tragico accidente: "Fueron tiempos duros, en los que se puso a prueba
mi trabajo sacerdotal”, sefiala.

Monsefior destaca, ademas, otro hito que marcé su biografia: la
creacion del Santuario de Santa Teresa de Los Andes: "Es hermoso ver
cémo Dios realiza las obras. Porque el Santuario surgié gracias a El.
Cuando me correspondié hacerme cargo de la obra, mil peregrinos lo
visitaban al mes. Luego, con la beatificacion, fueron cinco mil, diez mil
y hasta cien mil las personas que en un solo dia acudian al Santuario.
Ese contacto con la Gracia fue algo muy bonito".

Una mirada a la Region
-Usted tiene un conocimiento amplio de los grandes topicos

que han marcado la historia reciente de La Araucania. Uno de
éstos es el llamado tema mapuche: ;Cual es su percepcion



acerca de éste? ;(omo cree que debiera
llegarse a entendimiento?

-Para mi lo fundamental en este tema es
que no ha habido una politica para abordar la
interculturalidad. Y es que estamos ante otras
culturas, diferentes pueblos que merecen que
nosotros sepamos convivir con ellos. Debemos
respetar, no marginar ni mirar en menos. En
nuestro pais hay un racismo muy grande, que
se nota mas en el caso mapuche. Debemos
respetarles sus derechos para que puedan
incorporarse a la vida corriente. Junto con ello,
debemos hacer justicia para pagar una deuda
historica en temas de tierras, salud y educa-
cién, porque todo esto conform¢ la actual
situacion de precariedad del pueblo mapuche.

-¢En qué se ha orientado el trabajo
de la Iglesia en este ambito?

-Como lglesia nos hemos preocupado de
profundizar en el tema. En conjunto con la
Fundacion Instituto Indigena, nos hemos

comprometido formando personas y lideres, y
tratando de desarrollar ideas para una politica
mas respetuosa e inclusiva. Hemos procurado
ayuda legal, a través de nuestro Departamento
Juridico, para que los mapuche puedan hacer
valer sus derechos. Y en el aspecto religioso,
hemos tratado de evangelizar respetando las
creencias y no haciéndolos apostatarios de su
cultura.

-En lo social y espiritual: ;Como le
gustaria potenciar la Region?

-Me gustaria que la sociedad civil se
fortaleciera. Que las organizaciones sean mas
independientes, menos partidistas. Que en
general la politica tienda hacia el bien comdn,
hacia los mas pobres y necesitados, y menos
hacia fines instrumentales, a jugar con las
elecciones y los votos. Que la politica sirva para
inculcar en nuestros jovenes un espiritu solidario.
También me gustaria que en la Region existieran
menos diferencias econémicas, que se acortara

la brecha entre pobreza y riqueza. Recordemos
que ésta es la Regién mas pobre de Chile y es
cosa de visitar Galvarino, Ercilla, Purén o Lumaco
para darse cuenta de ello, que hay marginalidad
y campesinos muy abandonados.

Me gustarfa que defendiésemos mas a la
familia, dandole mejores oportunidades de
trabajo, mejores viviendas y salud. Hoy se esta
destruyendo a la familia con casitas pequefias
y con trabajos asfixiantes, que impiden que los
padres compartan con sus hijos. En materia
de educacién, me gustarfa que se formara en
valores, que se privilegie el desarrollo personal,
para que el estudiante pueda proyectar una
vida que valga la pena.

Y en lo religioso, desearfa que las iglesias
cristianas pudiéramos ser mas unidas y trabajar
en conjunto, sin rivalidades. Si respondemos
al mismo Sefior y al mismo Evangelio, podemos
dar untestimonio consecuente en nuestro diario
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vivir, respetandonos los unos a los otros. En
esta Region hay raices de un pueblo muy cre-
yente como el mapuche. Por ende, deberiamos
propender a dar a nuestra vida un sustrato
religioso, ser mas conscientes que Dios existe,
y que quiere y puede algo con nosotros.

-¢Se han dado pasos en nuestra zona
para aunar a las distintas iglesias?

-Existen esfuerzos, pero son menores. En
el "67 me correspondié hacer un trabajo
ecuménico después del Concilio Vaticano.
Entonces habia més interés en este sentido.
Ahora tal vez haya menos belicosidad, pero de
comunién adn falta mucho.

-¢Cual es su percepcion del empre-
sariado local?

-Creo que hay empresarios que realizan
una labor muy importante. Corparaucania, por
ejemplo, ha hecho un trabajo valioso para la
formacién de los empresarios, destacando los
problemas de la zona y dandoles respuesta
con una vision integradora. Pero hay también

Lado B

Lectura recomendada

"Al respecto no cabe duda: la Sagrada
Escritura, el Nuevo Testamento. Es el libro
que todos debiéramos tener al alcance".

Pelicula recomendada

“No soy dado a las peliculas, pero La Vida
es Bella de Benigni, me marcé hace mucho

tiempo".

Su poeta preferido

"Tengo un compafiero poeta que me gusta
bastante, Joaquin Allende, que es sacerdote.

Gabriela Mistral es de mis preferidas".
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malos empresarios, que enrarecen el campo
laboral, y a causa de ellos, a veces se tiende
a agrupar a todos dentro de la misma etiqueta.

-Y respecto de los trabajadores, con
quienes la Iglesia siempre ha tenido una
actitud de acogida: ;Cual ha sido su
experiencia con ellos?

-Lamentablemente, las organizaciones de
los trabajadores dejan mucho que desear hoy
en dia. Son grupos muy pequefios y muy
politizados. Muy mangoneados por sectores
politicos o por ciertos personajes, que hacen
que los sindicatos pierdan mucho la
independencia, la libertad. Si los sindicatos
fueran bien gremiales, serfa todo muy distinto,
pues no habria tanto enfrentamiento. Habrfa
una actitud mas proactiva para el desarrollo
de todos.

-Este afio asumio el cargo de la
Intendencia una mujer. ;Cree que las
mujeres estan adquiriendo mas
preponderancia en la vida social y

Pasatiempo

"Me gusta la pesca. Este verano estuve
pescando, en mis vacaciones en Ranco.
Saqué un salmén de seis kilos. Asi que estuve
muy contento".

Pasaje de la Biblia que lo ha marcado
"Me marca mucho Los Discipulos de Emas,
que nos muestra cémo Cristo nos acompafia,
y como uno tiene que descubrirlo a la luz
de la fe. Es bello constatar la pedagogia de
Cristo para con sus discipulos: cémo les
respeta, como asumen la realidad que tienen,
cémo les va iluminando con la sagrada
escritura y, al final, cémo termina con la

productiva de la Regién?

-Hay algo de cierto en esa afirmacion, pero
hay todavia un machismo marcado en la Region.
Son excepciones las mujeres en la vida social
y politica. Empresarias hay pocas también. En
este sentido, creo que somos una sociedad muy
tradicionalista. Con esto no quiero desmerecer
el papel que desempefia la mujer en el hogar.
Lo que quiero decir es que ellas no deben
limitarse sélo a eso. Ellas deben tener una parti-
cipacion mas activa en el mundo profesional.

-¢Cudles considera que son las
principales riquezas de esta zona?

-La principal riqueza son las personas. Aqui
hay mucha inteligencia y eso se demuestra en
que Temuco es una ciudad universitaria. Es un
enorme potencial. Lo que si esta débil es la
formacion técnica y la preocupacion por el tema
indigena. Este sentido, la Universidad Catdlica
ha tratado de orientar su quehacer para dar
respuesta a ello.

eucaristia. Hay textos muy hermosos: el de
la pesca milagrosa, que me impacta mucho,
porque representa lo que uno tiene que
hacer a la luz de la fe; o la mujer samaritana,
otro texto que me llega muy profundamente”.

Referentes del mundo espiritual
"Juan Pablo Il lo encuentro formidable.
También valoro a Santos como el Padre
Hurtado, San Francisco de Asis y Santa
Teresa de Los Andes. Ellos son referentes
muy fuertes. El Padre José Kentenich
-fundador de Schoenstatt- y San Vicente
Pallotti, han influido mucho en mi vida. Lo
mismo Teresa de Calcuta". &




voludiona en la forma de hacer Negodios

Incubatec, Incubadora de Negacios de la Universidad de
La Frontera, facilita y acelera el crecimiento de tu empresa
a través del acceso a capital semilla'y asesorias para el
desarrollo y fortalecimiento de modelos de negocios,
planes de marketing, finanzas, prospeccion de clientes
validacion comerdcial, prototipos y desarrollo de habilidades
empresariales, entre otros.

JWJW.INCcupaktec.cl
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"Esta Regi

D e profesion Ingeniero Agrénomo y de militancia'socialista, Nora
Barrientos asumio el cargo de Intendenta en un momento social y
politico complicado para La Araucania: la muerte de un estudiante
mapuche en manos de un carabinero, y los reclamos de una comunidad
por la falta de apoyo gubernamental tras la erupcién del Llaima,
fueron hechos que marcaron el contexto de su nombramiento. Sin
embargo, la ex Directora de Corfo sorte6 la coyuntura con habilidad
y criterio, basandose en su amplia experiencia de trabajo con los
diversos sectores sociales y productivos de la Region. Con espiritu
de didlogo y con una marcada conciencia social, la Intendenta espera
materializar la agenda de Gobierno, enfatizando la muticulturalidad

del desarrollo social y econémico.
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-Es la segunda mujer que asume la Intendencia de La
Araucania: ;Qué significa para usted, como mujer y profesional,
ocupar este cargo?

-Primero es un reconocimiento de la Presidenta, demostrando la
confianza que ha tenido para honrarme en este cargo; y segundo, es
dar cuenta del estado de avance de nuestra sociedad en términos de
participacion: las mujeres nos hemos ganado el derecho de ocupar
cargos, ya sea en los poderes del Estado o en cualquier ambito productivo
o social, porque demostramos que somos capaces de ejercer en igualdad
de condiciones.

=En los iltimos dos aiios ha habido tres Intendentes en la
Region: ;Por qué cree que se ha dado esta situacion? ;lLa
Araucania es complicada de dirigir?

-Esto tiene que ver con la propia dinamica politica y de decision, que
se toma a la hora de evaluar el desempefio de las autoridades que
designa el Gobierno. Y tiene que ver, también, con la propia dindmica
regional, que esta cruzada por una importante cantidad de demandas
que debemos enfrentar, y también por necesidades de corto plazo.

-¢Puede describir estas demandas?

-Tenemos que sequir avanzando en materia de superacion de la
pobreza y acceder a los sectores mas vulnerados, que es parte de la
agenda gubernamental. En esta Regién hemos tenido importantes
resultados en disminuir la indigencia y pobreza, pero es una tarea que
debe continuar y que estamos reforzando.

e‘? corparaucania

mapuche, de la alta ruralidad, y de las necesidades de generar confianza
y acuerdos entre todos los que vivimos en esta zona, para buscar
efectivamente una sana convivencia, y enfrentar de manera mas exitosa
el desarrollo y el crecimiento regional.

-¢Como entiende usted una politica de desarrollo territorial
sustentable para La Araucania?

-Para abordar el desarrollo desde una perspectiva integral, es
necesario considerar el punto de vista de los territorios, en los que se
suman no solo los recursos naturales, sino también las personas y las
culturas. En nuestra Region hemos avanzado en esta materia y creo que
debemos profundizar en este enfoque, porque es una metodologia que
se hace de cara a la gente y acogiendo las singularidades que cada
localidad tiene.

El tema mapuche

-Cuando asumié el cargo, usted seiialé que los conflictos
derivados de la violencia de ciertos grupos, debian ser
abordados con dialogo: ;Es factible esta estrategia? ;Es posible
traducir a didlogo los métodos o las practicas de estos grupos?

-Las puertas siempre estan abiertas para el didlogo. En nuestra
Regién hay 1.801 comunidades indigenas, y ademas un importante
nimero de asociaciones indigenas; es decir, se trata de un pueblo
mapuche organizado y diverso, que tiene presencia en toda la zona y
que mayoritariamente se esfuerza, dia a dia, por vivir mejor, por sacar

S muy s

ingular”

-¢Cudles son las prioridades que organizan su trabajo como
Intendenta?

-En lo que queda del Gobierno de la Presidenta Bachelet, el primer
gran desafio es cumplir con las tareas de la agenda de Gobierno. Lo
segundo, y de manera complementaria, es materializar el acuerdo que
queremos construir con los pueblos indigenas, con el pueblo mapuche
en particular, y el resto de la sociedad. Otro objetivo prioritario es dejar
instaladas, desde el punto de vista estructural, algunas tareas que tienen
que ver con la conectividad vial, el agua, y con temas de emprendimiento
e innovacion.

-Respecto de la agenda de Gobierno: ;Como se traduce ésta
en una zona como la nuestra, atravesada por una alta ruralidad
y por estadisticas poco alentadoras en cuanto a desarrollo
productivo y social?

-Esta Region es muy singular. Debemos preocuparnos de la poblacion

sus hijos adelante, y por plantear sus necesidades y reivindicaciones.
Algunas son de caracter mas politico y otras mas de necesidades practicas,
pero creo todas son absolutamente dialogantes.

-¢Y qué hacer con reivindicaciones que no desisten de la
violencia?

-Primero hay que decir que los hechos de violencia no necesariamente
estan asociados a comunidades indigenas, o a miembros de éstas. Ahora
bien, en el caso que sf las tuvieran y que transgredan la institucionalidad,
estas personas tienen que cumplir con la legalidad, como cualquier otro
ciudadano de este pais. Por lo tanto, si son detenidos porque estan
cometiendo alguna falta legal, tienen que ser enjuiciados. Hay que sefialar,
eso si, que los hechos son absolutamente aislados.

-¢Como es su relacion con el pueblo mapuche?
-Yo tengo una buena relacién con el pueblo mapuche. Eso si, sos-
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"Corparaucania es un espacio que nosotros valoramos, porque es un lugar donde se reunen los gremios, los
empresarios y las organizaciones a conversar sobre temas que le interesan a la Region. Tienen una actitud propositiva
y han sido ejecutores de varias iniciativas de importancia. Ademas, nos parece que es un espacio valiosisimo para
que haya interlocucion entre el sector privado y el Gobierno".

tengo que esto no tiene que ver con cuestiones
de tipo personal. Tiene que ver con posiciones
politicas y con maneras de enfrentar el tema,
y de cuales son las vias de solucion. Lo que
hemos planteado como Gobierno es que los
canales de didlogo estan abiertos cuando hay
democracia, y que tenemos una agenda y ésta
la queremos conversar con todos. Queremos
comprometernos con metas concretas e invitar
a todos los actores a buscar caminos para
asumir el didlogo. Porque quien no se preocupa
del tema mapuche en esta Region, no entiende
en dénde vive.

Empresarios y desarrollo econémico

-El mejoramiento de la competiti-
vidad, la inclusion de nuestras empresas
en los mercados internacionales, son
temas de relevancia para la economia
regional: ;Como debiera ser el apoyo
gubernamental para fomentar estas
materias?

-La competitividad tiene que ver con fac-
tores humanos y medios de produccion, y
también con la estrategia con que uno participa
en el mercado. Claramente nuestra Region
tiene problemas de competitividad en algunos
rubros, porque somos productores primarios
y porque en varios de esos sectores, no se
agregan valores a esos recursos. Nosotros
estamos trabajando en una agenda para la
competitividad, con la Agencia Regional de
Desarrollo Productivo, que esté constituida por
un consejo publico privado, y que tiene
miembros que son integrantes de
Corparaucania. Lo que hemos sefialado en
este marco es que hay algunos temas que son
transversales, como la investigacion, el
desarrollo e innovacion, el fortalecimiento del
capital humano, la transferencia tecnoldgica y
los encadenamientos productivos, que son las
materias en las que en esta Region se debe-
ria avanzar de manera mas sostenida.

-¢Cudles considera que son las

principales amenazas de la economia
regional?
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-La principal amenaza es sequir pensando
solamente en la extraccién de recursos
naturales para participar en los mercados, y
no en diversificar nuestra produccion, agregarle
valor e innovar.

-¢Qué proyectos o iniciativas de largo
alcance permitiran hacer frente a
inclemencias como las sequias, por
ejemplo?

-Los organismos sectoriales como
agricultura y obras publicas tienen tareas
asignadas en esta materia. Obras Publicas, a
través de la Direccion de Obras Hidraulicas,
en conjunto con la Direccion General de Aguas
y con el Ministerio de Agricultura, estan
abordando los temas de riego. Como Gobierno
Regional hemos planteando dar un paso mas
adelante y tener una visién més estratégica,
que considere el tema de aguas en su conjunto,
tanto para consumo humano como para riego.
Esperamos, en este primer semestre, contar

Nora Barrientos se radicd en La Araucania
hace mas de veinte afios, proveniente de
su Chiloé natal. Llego a nuestra zona para
realizar su practica de Agronomia y
prontamente se incorpord al equipo de
INIA Carillanca. Durante los gobiernos de
la Concertacion ha ocupado cargos de
importancia en el ambito publico, lo que
a su juicio influyd en su nombramiento
como Intendenta: "Yo creo que mi
participacion en Conadiy Corfo son factores
que la Presidenta consider al evaluarme
-sostiene-. He trabajado mucho vinculada
al mundo campesino y a las comunidades
mapuche. Durante largos afios desarrollé
trabajo en terreno, haciendo asesorias
técnicas sobre temas agrondmicos. Luego,
me desempefié en materia de planificacion
y, como Directora de Corfo, abordé temas
econoémicos vinculandome al sector
productivo de la pequefia y mediana
empresas. Por lo tanto, mi conocimiento
de la Region es amplio y puedo decir que
he trabajado con la diversidad de ambitos,
tanto publico y privado, como urbano y
rural". La Intendenta esta casada y tiene

cuatro hijos.

con un convenio de programacion en esta
materia, que nos permita desarrollar una
agenda de inversiones y una cartera priorizada
de iniciativas para los proximos cuatro o cinco
afos.

-¢Qué espera del empresariado local?

-Yo espero un empresariado comprometido
con la Region, que invierta mas, que se asocie
mas, y que busque aliados también fuera de
La Araucania. Un empresariado que crea en
nosotros, que busque cémo vincularse entre
empresas de distinto tamafio, y que contribuya
aabrirlaRegién incluso més alla del pais. Espero
que el empresariado fortalezca sus cono-
cimientos y capacidades, porque son estos
factores los que van a marcar la diferencia para
hacer negocios en el futuro préximo.

-¢(omo aprecia el trabajo realizado
por Corparaucania, especialmente en lo
que respecta a la coordinacion piblico
privada para el desarrollo econémico,
social y educativo de La Araucania?

-Corparaucania es un espacio que nosotros
valoramos, porque es un lugar donde se retinen
los gremios, los empresarios y las orga-
nizaciones a conversar sobre temas que le
interesan a la Region. Tienen una actitud
propositiva y han sido ejecutores de varias
iniciativas de importancia. Ademas, nos parece
que es un espacio valiosisimo para que haya
interlocucion entre el sector privado y el
Gobierno.

-¢Qué aspectos, a su juicio, debieran
mejorarse en la relacion entre los
sectores piblico y privado?

-Falta una ruta con la que todos nos
alineemos. Un curso de accién que persiga un
par de objetivos bien claros y que seamos
persistentes en ello por un buen tiempo. Espero
que la Agencia sea un norte que contribuya a
ordenar esta tarea. Y més alla de las diferencias
que pudiéramos tener, sean de opiniones
politicas o de cualquier indole, espero que esta
ruta nos convoque a todos y nos permita
aportar por esta Region. &



La apuesta

tecnologica
del Parque
Industrial

Luego de haber consolidado su infraestructura basica y de
contar con importantes empresas en operacion, el proyecto
tiene un nuevo desafio: impulsar el capital cientifico y
tecnoldgico en La Araucania, permitiendo que empresas y
centros de investigacion trabajen en conjunto para resolver
los grandes temas productivos de nuestra zona.

La imagen del Parque como una gran
incubadora de empresas, va de la mano con
la incorporacion de centros de estudio del
quehacer del recinto. De este modo, en teoria,
las necesidades y proyecciones del sector
productivo, podrian ser resueltas o potenciadas
por la experticia aplicada de los investigadores.

Bernardo Suazo, Gerente del Parque
Industrial y Tecnoldgico de La Araucania,
expresa que la sinergia que podria producirse,
daria un mayor dinamismo a la economia
regional: "Se ha demostrado que cuando los
centros de investigacion y las empresas
conviven en un mismo espacio, se mejora la
calidad de los productos y procesos, y se lanzan
nuevos negocios. Un ejemplo de ello es el
Parque de Andalucia, en donde los ejecutivos,
empresarios e investigadores comparten a
diario, en los pasillos, en el casino, generando
un clima cultural que valora la aplicacién
cientffica, la innovacion y el emprendimiento”.

En este sentido, una estrategia para el
crecimiento del Parque serd la promocion de
proyectos de corte tecnoldgico, liderados por
las casas de estudios superiores locales. Se
espera que pronto implementen unidades
especificas de investigacion y desarrollo. La
idea es estructurar un sistema que incentive
y promueva la creacién de spin-off, es decir,
entidades que generen y comercialicen, de
forma directa, el resultado de los estudios.

Offshoring

Otra modalidad de impulso al desarrollo
tecnolégico es el offshoring o venta de servicios
globales, que es una realidad en ciernes en
La Araucania y en el Parque. Esto gracias a
que nuestra zona cuenta con una masa critica
importante de profesionales y técnicos
especializados en tecnologias de informacion
y comunicacion. Ademas, las caracteristicas de
infraestructura y conectividad del Parque

permiten la instalacion de iniciativas de esta
naturaleza.

En esta logica, han visitado la Regién la
Embajadora de India y la Gerente del Instituto
de Tecnologias de Informacion Nust (NIIT), uno
de los institutos de ensefianza de mayor

Bernardo Suazo, Gerente del Parque.
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prestigio en India, especializado en temas
tecnolégicos. Estas visitas han permitido la
articulacion de un proyecto en el que ya
participan las universidades de La Frontera y
Catdlica, ademas del Centro de Formacion
Técnica Protec.

Bernardo Suazo indica que la modalidad
de offshoring es una tendencia que se
potenciar en el futuro. Por lo mismo el Gobierno
tiene planificado, de aqui al Bicentenario,
quintuplicar la exportacién de software y
servicios relacionados, a través de este modelo
de negocio. Pero la Regién aun necesita
potenciar ciertas areas para hacerse mas
competitiva y asequrar la presencia de
empresas internacionales. Sobre ello, Suazo
sefiala: "Necesitamos mejorar el nivel en manejo
de idiomas de los profesionales y técnicos que
salen de nuestras casas de estudios. Ademas,
es necesario acreditar, a nivel internacional,
las competencias de la masa critica local. En
este sentido, el propio NIIT esta implementando
un programa de certificacion con la Universidad
de La Frontera. Con este tipo de avances
podriamos convertirnos en la Regién lider en
este tipo de servicio global".
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LEUE CICHIGERETdogica de la Ufro.

Carlos Isaacs, Director de Innovacion y
Transferencia Tecnolégica de la Universidad
de La Frontera, considera que el impulso
tecnoldgico en el Parque es una necesidad,
pero ademas se refiere a un tema fundamental
para el crecimiento del proyecto. A su juicio,
es necesaria la presencia de laboratorios o
plantas piloto, en donde se genere investigacion
bésica y prototipos que las empresas puedan

A seis aiios de la creacion del
Parque Industrial y Tecnolégico
de La Araucania, ya son cerca de
50 los propietarios que han
apostado por su plataforma
integral de servicios, lo que
representa la venta del 50% de
los terrenos utiles y una inversion
publico-privada de 60 millones
de dolares, siendo Louisiana
Pacific Chile, la empresa ancla del

proyecto.

probar. Todos estos esfuerzos deberian
englobarse en una propuesta de valor mas
especffica de la que hoy se formula. Este cambio
conceptual permitiria una potenciacion del
Parque, no sélo en el plano local, sino también
fuera de nuestras fronteras.

En este marco, Isaacs sostiene que es un
imperativo para el Parque el promover la
incorporacién de empresas foraneas. Este
factor acarrearia, entre otros beneficios, un
cambio de perspectiva en el empresariado
local, en lo que respecta a ritmos de trabajo,
administraciéon del recurso humano o
articulacion de negocios. Y esta in-
ternacionalizacion necesita contar, como
correlato, con una puesta en valor mas
distintiva.

Sobre ello agrega: "El Parque ofrece un
espacio y entrega ciertos servicios. Pero eso
no es suficiente para el mercado actual. Un
Parque como éste debe contemplar elementos
diferenciadores. Por ejemplo, que sea el Uinico
con cero emision de carbono o el Unico con
total reciclaje de residuos. La etiqueta de ser
la Regién de Chile donde hay un Parque que



maneja la biodiversidad y el entorno con
respeto, es algo atractivo para los inversionistas
y las empresas internacionales. La tendencia
en nuestro pais es a la optimizacion, a competir
bajando los costos, pero hay formas diferentes
de agregar valor".

El también Director de Incubatec pone como
ejemplo a Qatar. En este pais se esta
implementando la primera ciudad en el mundo
100% libre de emisiones. Por ende, todas las
empresas que quieran venderse a si mismas
como libres de emisiones, tenderan a instalarse
alld. Y no sélo este tipo de entidades, también
familias. Segun Isaacs, son este tipo de apuestas
las que debieran darse en La Araucania,
permitiendo la incorporacién de masa critica
externa a nuestra zona.

"El respeto por la biodiversidad y el bajo
impacto medioambiental debieran ser los rasgos
diferenciadores de esta puesta en valor, ya que
estan alineados con las propuestas turisticas
y con la produccion de alimentos que se quie-
ren implementar en la Region", puntualiza.

Hitos y proyecciones del Parque

Durante 2007, el Parque logré importantes
avances. Al respecto se destacan tres temas:
primero, la entrada en operaciones de dos de
las principales empresas instaladas, a saber,
Centec y Louisiana Pacific; segundo, la
incorporacion de nuevos socios; y tercero, el

8l Directorio
del Parque.
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convenio logrado con Aguas Araucania. Sobre
esto Ultimo, Jorge Lagos, Presidente del
Directorio del Parque, indica que este es un
importante hito, porque asegura el servicio de
agua potable y alcantarillado para todas las
empresas instaladas. Ademas, el convenio
compromete el andlisis de implementacion de
una planta de riles (residuos industriales
liquidos), gracias a la cual se aminorarian las
posibles externalidades negativas de empresas
que lo requieran.

Sobre las proyecciones del Parque, Lagos
comenta: "Estamos terminando de sanear todos
los pasivos. Nuestro objetivo ahora es insistir
con los duefios actuales del terreno para que

se instalen o, en su defecto, que sean capaces
de vender a otras empresas que si desean entrar
en operaciones en Temuco".

Bernardo Suazo complementa sefialando
que durante 2008, seis entidades debieran
instalarse en el Parque. Ademas, destaca que
el recinto seguird generando dinamismo en la
economia regional: "Tanto Louisiana Pacific,
como Centec, han contratado un alto nimero
de técnicos provenientes de Lautaro. En total
ya se han generado 600 nuevos puestos de
trabajo. Esto nos da una gran alegria, pues
demuestra que hay un impacto objetivo en el
desarrollo econdmico local". &
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La industria salmonera es una realidad emergente en nuestra zona: mas de 70
pisciculturas instaladas, un encadenamiento productivo virtuoso y sobre ocho
mil puestos de trabajo directo e indirecto, convierten a este rubro en un agente
de progreso indiscutido.

| principal producto de exportacion agroalimentario de Chile es el temperatura, un phy una cantidad de oxigeno particulares, lo que en
salmon. Para la actividad econdmica de La Araucania esto no es sélo esta Region se encuentra de forma natural. Ademés de esto, hay otro
anecddtico, porque cerca del 60% de factor de relevancia: la accesibilidad.
las ovas, smolt y alevines que se Las pisciculturas se ubican a no mas
producen en el pais, provienen de de cien kilémetros de la arteria
nuestra Regidn. Por algo se la califica principal, la Ruta 5".
como "la maternidad" de la salmoni-
cultura chilena. Por este motivo las principales
empresas salmoneras nacionales y
extranjeras, cuentan con pisciculturas
en la Region. Y no son las dnicas que
participan del negocio. Rivas sefiala
que hay muchos empresarios
regionales que comenzaron a pequefia
escala, pero que hoy han podido
incorporarse con mayor propiedad al
mercado del salmén. Estas empresas
sereparten en dos sectores: Araucanfa
Andina (sectores de Cunco y
Curacautin) y Araucania Lacustre.

Debido a este auge y al creciente
encadenamiento con el agro local,
SalmonChile abrié una oficina de
representacion en Villarrica, a través
de la cual se pretende potenciar los
vinculos de la industria, con los
distintos agentes productivos y so-
ciales de La Araucania. Luciano Rivas,
Ingeniero en Acuicultura vy
Representante Regional de
SalmonChile, sefiala que esta industria
es un polo de desarrollo que puede
cambiar el rostro de nuestra zona, tal
como ocurri6 en Los Lagos, donde
puede establecerse, en el plano
econémico, un antes y un después del
surgimiento de la salmonicultura.

"Este negocio llegd para quedarse
y para crear una mejor calidad de vida
en la Region. Hoy genera mas de
2.500 empleos directos y mas de
5.700 indirectos, beneficiando
especialmente a las comunidades

"La Araucania posee condiciones locales", destaca Rivas.

propicias para la primera fase de Luciano Rivas, Representante Regional de Salmonlc_hile.

cultivos de salmones -explica Rivas-. ' El representante gremial agrega
Un factor determinante es la calidad de las aguas. Para los diferentes que la industria del salmén posee multiples beneficios para el desarrollo
estados de los salmonidos en la fase dulce, se requieren aguas con una territorial sustentable de nuestra zona. Entre otros aspectos resalta la
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alta contrataciéon de mano de obra tanto
femenina como de ascendencia mapuche: "En
esta primera fase de cultivo de salmones se
requiere de mucha mano de obra femenina,
pues hay trabajos muy especificos, delicados,
como la seleccion de ovas o el manejo de peces
chicos, que las mujeres hacen muy bien.
Ademas, existe una alta contratacion de mano
de obra rural. Hay pisciculturas que tienen
sobre el 70% de sus trabajadores de
ascendencia mapuche, con todas sus leyes
laborales al dia, y con la movilizacién desde su
hogar hasta la piscicultura, ademas de ali-
mentacion en el mismo lugar de trabajo, entre
otras garantfas", plantea el representante de
SalmonChile en La Araucanta.

Encadenamiento productivo

Uno de los factores que mas se destacan
en torno al auge de la salmonicultura en la
Region, es el encadenamiento que genera con
otros sectores. En este contexto, lo mas
significativo es el requerimiento de materias
primas vegetales para la fabricacién de harinas
y aceites, destinadas a la alimentacién de los
salmones. "Esta es una industria que tiene una
curva exponencial de crecimiento -comenta

Rivas-, y como las capturas en el mar estan
estancadas y no es viable hacer harina y aceite
de pescados, requerimos sustituirlos por sus
versiones vegetales".

De este modo se justifica la explosion que
ha tenido el cultivo del raps en nuestra zona.
El 90% de éste se destina a la generacion de
alimentos para salmones. Algo semejante puede
decirse del lupino, que aporta una excelente
proteina y carbohidratos. Ademas, otros granos
que se emplean en la fabricacion de los pelets
son el trigo y las avenas, que sirven para la
gelatinizacion de éstos.

Entre los organismos e instituciones que
han realizado aportes significativos para reforzar
este encadenamiento, Rivas destaca la labor
cientifica del Instituto de Investigaciones
Agropecuarias (INIA) y del Centro de Gendmica
Nutricional Agroacuicola de la Universidad
Catélica de Temuco. También menciona los
aportes que en materia de nutricién ha realizado
la Escuela de Acuicultura de esta casa de
estudios superiores.

Pero la relacion con otras dreas productivas
y de servicios no se focaliza sélo en el agro.
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Preocupacion por la sustentabilidad

Como toda actividad industrial, la
salmonicultura genera externalidades
negativas para el medioambiente si no
son tratadas de forma correcta. Las
heces y el alimento no consumido de los
salmones generan niveles de amonio y
nitrégeno, entre otros elementos. Por
este motivo, la regulacion de las practicas
y los procesos es fundamental para la
industria.

Rivas explica que el grado de
desarrollo de ésta, hoy permite asegurar
que el impacto sobre el entorno es
minimo. Sostiene que la industria
salmonera es la mas regulada del pais
y que ha dado importantes muestras de
produccién limpia. Al respecto destaca:
"Todos los meses verifican nuestras
operaciones con sistemas de alta
tecnologia. Es mas, todas las empresas
agrupadas en SalmonChile se encuentran
con sus regulaciones de impacto
ambiental en orden".

Incluso permanentemente buscan
nuevas formas de sacar provecho
productivo a sus residuos. Por ejemplo,
en el marco del convenio de produccion
limpia, todos los lodos que antes se
destinaban a los vertederos industriales,
ahora pretenden utilizarlos como
fertilizante para la produccién agricola.

Un indicador de esta preocupacion
por aseqgurar calidad en los procesos,
es que varias pisciculturas locales se han
incorporado al Sistema Integrado de
Gestion, SIGES, de SalmonChile. De este
modo, garantizan una estandarizacion
de los procesos y buenas practicas en
aspectos como: salud de peces,
seqguridad e inocuidad alimentaria, medio
ambiente, y salud y seguridad
ocupacionales. Cabe destacar que este
cddigo estd basado en estandares de
normas internacionales, tales como 1SO
9001, 150 14001 y OSH 18001. Gracias
a esto, es reconocido como el sistema
integrado de gestion y certificacion de
mas amplia cobertura en la industria del
salmén a nivel mundial.
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Desde su instalacion en La Araucania,
SalmonChile ha establecido un didlogo
constructivo con el rubro turistico. "Queremos

de pesca y caza que cria salmones, para luego
reintegrarlos, in situ, para pesca deportiva.
Este es un tema que en otros paises mueve

es un nicho de negocios importante para La
Araucania; no sélo por las fuentes de trabajo
que sostiene, sino también por la vinculacion

"Este negocio llego para quedarse y para crear una mejor calidad de vida en la Region. Hoy genera mas
de 2.500 empleos directos y mas de 5.700 indirectos, beneficiando especialmente a las comunidades

locales”.

potenciarnos con el turismo -agrega Rivas-.
Por ejemplo, llevar a turistas extranjeros a
conocer el lugar donde se producen los salmones
que consumen. Es una alternativa interesante,
mas aun cuando el entorno es amigable. Otro
ejemplo: nosotros estamos apoyando a un club
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muchos recursos y que en esta Region, por las
condiciones que posee, bien podria adquirir
gran notabilidad".

En consecuencia, la industria salmonera
siendo relativamente nueva en nuestra zona,

que ha creado y que sequird estableciendo con
otras areas productivas. En este sentido, la
incorporacion de SalmonChile a Corparaucania
constituye un correlato de este espiritu: la idea
es establecer lazos con otros gremios y apoyar
temas sensibles para el progreso regional.




PARA CRECER
MAS Y MEJOR:
POTENCIAR

EMPRESAS

oe PEQUENA ESCALA

Hablar de La Araucania es hablar de una region de variada y pujante
economia; y un mosaico interesante de poblacion, y que gracias al
desarrollo del programa Chile Emprende, del gobierno de la Presidenta
Michelle Bachelet; en conjunto con SERCOTEC, FOSIS, SENCE e INDAP,
hoy significa también hablar de desarrollo econémico y territorial en
constante crecimiento.

En este sentido, se plantea la intencion de alcanzar un mayor equilibrio
entre expansion econémica y equidad social. El crecimiento debe ir
acompafiado de una vigorosa expansion del empleo, para que se
distribuyan en forma mas justa los frutos del desarrollo.Y sostiene que
para crecer mas y mejor, Chile deberd potenciar sus empresas de
pequefia escala. Para eso se ha creado el Programa Chile Emprende,
como una manera de acercar a plblicos y privados con objetivos
comunes y trazar cartas de navegacion conjuntas.

En la Araucania existen hoy cinco territorios definidos, con objetivos
y misiones claras para levantar el desarrollo y potenciar la actividad
economica regional; que apoyados por el programa Chile Emprende,
hoy cuentan con Consejos Publico Privados y fondos especiales de
inversion para llevar a cabo sus objetivos.

GOBIERNO DE CHILE
Chile Emprende

GOBIERNO DE CHILE
SERCOTEC

[ ARAUCANIA Comunas:
ANDINA

Curacautin, Lonquimay, Vilcin, Cunco, Melipeuco, Victoria.
Foco Econémico: Productos y Servicios de Turismo de
Intereses Especiales, Produccion Silvoagropecuaria, Artesania,
Productos Agroelaborados Artesanales.

Objetivo: Posicionar a Araucania Andina como un Nuevo
Destino Turistico de Intereses Especiales, tanto a nivel nacional
como internacional, basado en la sustentabilidad de sus practicas
ambientales como sociales, lo que permita finalmente por medio
de la dinamizacion econémica, el incremento del emprendimiento
y del empleo, mejorando la calidad de vida de los actores del
*) territorio.

N

ARAUCANIA Comunas:

COSTERA Teodoro Schmidt, Nueva Tolten, Puerto Saavedra, Carahue
Foco Econdémico: el turismo, la pesca y la produccion de
papas.

Objetivos: Configurar una plataforma integral de infraestructura,
capital humano calificado y unidades de negocios a través de la
| consolidacién de redes de colaboracién entre los actores econémicos
| del territorio, que permitan desarrollar el turismo de intereses
| especiales; produccion de papas para semillas y consumo; fortalecer
la pesca artesanal y actividad acuicola. Todo lo anterior, a través de
programas de mejoramiento de la competitividad, la adecuacion
de politicas pertinentes y un acceso flexible al sistema financiero.

\

-
VALLE Comunas:

ARAUCANIA Temuco, Nueva Imperial, CholChol, Padre las Casas, Freire

Foco Economico: Hortofruticola, Madera & Mueble y

artesania. El dinamismo del territorio permite visualizar un sinnimero

~| de otros rubros como la floricultura, apicultura y hierbas medicinales.
| Objetivos: Desarrollar encadenamientos productivos competitivos,

capital social, con formacion de lideres emprendedores y mejorando
los canales de comercializacion que permitan la integracion a nuevos
mercados.

[ VERGEL
DEL SUR

Comunas:

Angol, Ercila, Renaico, Collipuli

Foco Econémico: Hortofruticola, principalmente berries y
nogales.

Objetivos: Desarrollar el territorio mediante la articulacion de
i los pequefios, medianos y grandes productores, en una instancia
@ Piblico - Privada con instrumentos que faciliten la competitividad
| sobre la base de una produccion de calidad, capaz de ofrecer distintas
g alternativas productivas sustentables.

,
NAHUELBUTA Comunas:

Los Sauces, Traiguén, Lumaco, Purén, Galvarino
) Foco Econémico: Forestal, madera y muebles; turismo
7| historico cultural y alimentos del bosque (avellanas, miel, hongos
{ y otros).
&l Objetivos: Generar desarrollo sustentable, a través de la
agregacion de valor en el territorio, en distintos rubros relacionados
con pequefios propietarios y empresarios de las comunas cercanas
a la cordillera de Nahuelbuta. Los rubros seleccionados son aquellos
{ donde el territorio tiene un potencial a explotar, pero sobre todo,
existe demanda creciente del mercado.
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Francisco Estay, Veterinario y duefo de la piscicultura:

)araucania

Piscicultura Huililco:

=ullo en los Ojos

el Caburgua

Con una preocupacion sincera por
el medioambiente, esta empresa
de Pucon pone sus cartas en el

desarrollo tecnologico local.

mplazada en un entorno de privilegio, Huililco se ha forjado un
nombre en la reproduccién de la trucha Arco Iris, un rubro que es
dominado, preferentemente, por las grandes empresas. Entre los factores
que han permitido esta permanencia y consolidacion, se pueden destacar
tres: la especificidad del trabajo, el respeto por el entorno medioambiental,
y el esfuerzo constante por optimizar los estandares de calidad del
producto, a través de la innovacion tecnolégica.

Francisco Estay, Veterinario y duefio de la piscicultura, destaca el
carcter local de la empresa, acentuando su compromiso con el desarrollo
de otros sectores, en especial el turismo: "Si queremos convivir con la
industria turistica -indica-, tenemos que ser extremadamente preocupados
con el manejo del medioambiente. Por ello contamos con una politica
de puertas abiertas, para que todos se den cuenta que estamos hacien-
do un importante esfuerzo por preservar la belleza del entorno".

En este sentido, Huililco fue de las primeras pisciculturas en La Araucania
que incorporé inversiones para la produccion limpia. Tal es el cuidado
puesto en esta materia, que los lodos que expele la produccion son
transformados en abono para cultivar jardines: "Hemos desarrollado un
entorno amigable en lo paisajistico -especifica el empresario-. Nuestros
riles pasan por una pileta de decantacién que fue disefiada por inge-
nieros ambientales de la Universidad de La Frontera. Estos lodos son
retirados a un lugar de acopio donde los convertimos en compost.
Posteriormente, éste ingresa a un sistema de transformacion en humus
mediante lombricultura. El resultado nos sirve para cultivar flores en
invernaderos, lo que nos permite mantener el paisajismo del entorno".




Otra iniciativa que estan explorando es el uso de la carne de lombriz
como suplemento alimentario de las mismas truchas. Es decir, el concepto
desarrollado por Estay es el aprovechamiento productivo y sustentable
de todos los residuos de la piscicultura.

Enfasis en la innovacion

El producto final de la empresa son las ovas embrionadas de trucha
Arco Iris, también conocidas como ovas en estado de ojos. Con ellas
pretenden contribuir a satisfacer la demanda de semilla de esta especie,
tanto en el plano nacional como internacional. Pero la competencia es
fuerte y la estrategia para asegurar el mercado tiene un componente
primordial: garantizar excelencia.

"Estamos dando la batalla para que este proceso
de innovacion tecnolégica sea un orgullo para nuestra
comunidad”.

En este sentido, la empresa esta embarcada en un proceso de
innovacion tecnolégica que involucra areas como la genética, la patologia
y la nutricién, asociadas al manejo reproductivo de la trucha. Un desafio
mayor, a sabiendas que la competencia avecindada en Chile utiliza
programas similares desarrollados en Noruega. Sin embargo, Estay
considera que lejos de amilanar el esfuerzo, esto constituye un aliciente:
"Nosotros queremos generar un producto de tan alta calidad como el
de ellos, pero que sea hecho en Pucén -precisa-. Estamos dando la
batalla para que este proceso de innovacion tecnoldgica sea un orgullo
para nuestra comunidad". &
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Gonzalo Ulloa:

Apostando por el
turismo en familia

Concision y franqueza son caracteristicas de este destacado empresario
turistico, quien hace un examen a su dilatada trayectoria.

v Nuestro sector era mirado, en la década de los sesenta, como una
actividad complementaria, de no mas alla de treinta dias al afio", sefiala
Gonzalo Ulloa. Hoy esta afirmacién ha cambiado en 180 grados, pues
el turismo es una actividad prioritaria para el desarrollo econémico de
nuestra zona. Un agente importante en la potenciacion del sector ha
sido este empresario puconino, quien se ha dedicado, por mas de cuarenta
afios, al desarrollo del rubro y al trabajo gremial.

Promovi6 la asociacién y el aseguramiento de la calidad del servicio
en tiempos en que el turismo era una actividad subestimada. Fue pionero
en la lucha por mejorar la conectividad vial para asf potenciar al sector,
y ha promovido nuestra cultura como un baluarte que nos diferenciara
en la vordgine globalizadora. Esto refleja en parte el espiritu que ha
animado su quehacer como empresario y dirigente, una semblanza que
heredé de su familia, precursora del turismo local.

-¢Como surge su interés por desempeiiarse en el sector
turistico?

-Surge desde la infancia, en mi temprano contacto con Pucén y con
la actividad gastronémica y hotelera en la pequefia empresa familiar de
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mis abuelos y padres. Esto marcé mi vocacion de trabajo. Mis padres,
Leoncio y Elfride, fueron gestores de la actividad turistica de la comuna.
Su trabajo, que se extendié por mds de veinticinco afios, formé parte
del nacimiento del rubro en nuestra ciudad. Ellos son los grandes
olvidados en esta historia.

-De su trayectoria empresarial: ;Qué momentos recuerda
con especial afioro?

-A los dieciocho afios emigré para formar mi propio capital. Trabajé
en la Empresa Nacional del Petréleo, en la isla de Tierra del Fuego.
Permaneci laborando en esta institucion durante diez afios, la mitad de
los cuales los ejerci en la Refinerfa de Petréleo de Con Con. En el afio
1969, se me present6 la oportunidad de comprar una antigua y prestigiada
residencial en Pucén. De este modo inici¢, junto a mi esposa, Mariana
Metzger, nuestra microempresa independiente.

-¢Qué cualidades considera de valor para llevar con éxito
una empresa en este rubro?

-Lo fundamental es el permanente contacto con los turistas y la
constante adaptacion. Nuestra empresa tiene cuarenta afios de vigencia



y hemos sobrepasado el cuarto de millon de
pernoctaciones. Con esta experiencia puedo
decir que la clave es irse adaptando, de forma
permanente, a los requerimientos de los
turistas, que nunca son estables, que siempre
cambian. Esto nos ha permitido, junto a
contadas personas de Pucén, sobrevivir en
esta actividad.

Experiencia gremial

-Usted tiene una larga experiencia
en materia gremial: ;Puede hacer algo
de historia de como fue constituyéndose
este sector en la zona?

-Consciente de su potencial de desarrollo,
en el afio 1969 formé la primera Asociacién

N T ”.
&# corparaucania

Gonzalo Ulloa jun't'o_'é-'su eéposé e hijos.

"La clave es irse adaptando, de
forma permanente, a los
requerimientos de los turistas,
que nunca son estables, que
siempre cambian. Esto nos ha
permitido, junto a contadas
personas de Pucon, sobrevivir en

esta actividad"'.

de Hoteleros de Pucén y en 1970, la Asociacion
de Hoteleros Villarrica - Pucon. El evidente mal
manejo econémico de los establecimientos de
los asociados y sus politicas de precios, no les
permitian generar ingresos para mejorar las
instalaciones. En este sentido, la organizacion
gremial permitié un mejoramiento de la
infraestructura y buenos cursos de
administracién de empresas, los cuales
empezaron a entregar las herramientas basicas
de formacion del empresariado. Recuerdo el
primer folleto municipal de turismo, que tenia
el slogan "Pucén lo espera”, y las invitaciones
a los medios de comunicacion, marcaron el
principio de una actividad turistica organizada.
Posteriormente, en los ochenta, Oldrado
Morales y Ricardo Massmann, nos invitaron a
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"Tenemos, por ejemplo: fuertes, fortines, sitios de la época colonial, pinturas rupestres, el sitio

historico de Villarrica, y tantos otros temas a estudiar y descubrir, y que perfectamente pueden

complementar nuestra oferta turistica".

formar la Camara Regional de Turismo, que al poco tiempo se transformé
en Hotelga Araucania. Actualmente la instancia gremial turistica que nos
agrupa regionalmente es el Coretur (Consejo Regional de Turismo).

-¢Qué enseianza le han dejado estos cuarenta aiios de vida
gremial?

-Indudablemente muchas ensefianzas, pero quisiera destacar que el
resultado, es decir el despliegue de la capacidad gremial, no ha permitido
permeabilizar a la administracion publica, acerca de la importancia de
esta actividad econdmica. Se le resta fuerza y credibilidad ante sus pares,
y es muy dificil conseguir un respaldo politico a nuestras demandas.

-¢Cual es su percepcion del empresariado del turismo en
nuestra zona?

-Si bien existen empresarios con regular formacion, el nivel cultural
de los propietarios de los recursos naturales es bajisimo. A modo de
ejemplo: uno de nuestros recursos naturales emblematicos son las
diferentes caidas de aguas o saltos, como Los Ojos del Caburgua. En
este caso, por mas de veinte afios cobran ingreso, pero ha habido nula
inversion, lo que ha redundado en que el lugar se vaya degradando.
Nosotros contamos con muchos lugares de interés turistico, como termas,
que estan en la misma situacion. Si sélo bastarfan simples y sencillas
obras, como demarcacién de senderos o una reforestacion programa-
da, y mantendriamos el recurso, dandole mas valor agregado.

Accesibilidad e inversiones

-Usted fue pionero en pelear por mejores condiciones viales
para el turismo en la Region: ;Considera que la accesibilidad
es aun una falencia para el desarrollo del sector?

-Yo creo que la incapacidad del Estado es la mayor falencia de la
actividad turistica, en todo el pais. Las esperanzas generadas con el ex
Ministro Ferreiro se han ido apagando, junto con la voz del Director
Nacional de Turismo. A modo de ejemplo de este rudimentario actuar:
durante el verano pasado aparecieron letreros camineros entre Villarrica
y Pucén, indicando la existencia de entradas a playas publicas. Esto fue
rubricado con sendas rayas que cruzaban la carretera, demarcando el
posible paso de peatones. En este sentido, las preguntas que surgen
son de perogrullo. Para habilitar una playa publica, ;serd necesario
expropiar y habilitar una zona para estacionamiento vehicular,
especialmente en una via con alto flujo, en época estival y que no posee
bermas?, sserd necesario habilitar, para seguridad de los turistas, un
acceso bajo o sobre la carretera, que permita también el desplazamiento
de minusvalidos? Servicios como energfa eléctrica, agua potable, higiene
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y alcantarillado, retiro de residuos y sequridad, en convenio con las
municipalidades respectivas. No debe olvidarse que estos recursos
turisticos también son utilizados por extranjeros. Es decir, si vamos a
hacer algo, que sea bien hecho desde un principio.

-Relacionado con lo anterior: ;Como evalaa la inversion
estatal en aras de apoyar al sector turistico?

-Tenemos la suerte de que se estén ejecutando importantes obras
viales en el sector de Villarrica. Sin embargo, el destino Pucén sigue
esperando. La Regién de Los Lagos esta terminando de circunvalar su
cuarto lago para abrir espacios turisticos. Sin embargo, el Lago Villarrica
y su légico desarrollo en la ribera norte, no tiene ningtin tipo de apoyo.
Esto permitiria duplicar el sector inmobiliario y turistico, aumentando la
oferta, generando miles de puestos de trabajo y sin mas inversion que
habilitar un camino. Nuestra vecina Region de Los Lagos esta terminado
de asfaltar su segundo paso fronterizo. Los pasos de La Araucania,
como Mamuil Malal, siguen esperando. Han sido largos periodos de
inamovilidad en mejoras de la Ruta Internacional y los tramos de ésta.

-¢Qué impresion tiene del Coretur?

-EI Coretur fue un paso fundamental para producir la unién de los
hoteleros y gastronomos de La Araucania. Mas de 1.200 pequefios
empresarios turisticos de la Region, agrupados en diferentes organismos
comunales, dieron vida a este organismo. Lamentablemente, en la
actualidad muchos de ellos no estan participando, por falta de una
solvencia econdmica minima, que les permita pagar las cuotas sociales.
Sin embargo, existen legalmente y es la fuerza motriz del turismo de La
Araucania.

-¢Como nacié el Museo de Arte Mapuche que fundara en
Pucon? ;Qué apreciacion tiene de la cultura de nuestra Region?

-El Museo naci6 como una alternativa para modelar una identidad
regional y asi fortalecer la actividad turistica con rasgos propios. La
cultura mapuche es Unica. Es ella la que nos diferenciara en el mundo
globalizado. La coleccién heredada de mis padres y abuelos, estaba
expuesta en nuestro hotel y la abrimos al piblico hace cuatro afios. Las
cerca de cuatro mil visitas anuales, principalmente de turistas extranjeros,
nos confirman el interés que tienen los visitantes de conocer otras
culturas. Esto nos motivé a remodelar el afio pasado el museo. Creo que
falta mucho por desarrollar en el dmbito cultural en La Araucania.
Nosotros tenemos, por ejemplo: fuertes, fortines, sitios de la época
colonial, pinturas rupestres, el sitio historico de Villarrica, y tantos otros
temas a estudiar y descubrir, y que perfectamente pueden complementar
nuestra oferta turfstica. &
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Por José Miguel Garcia, Presidente Fundacion AraucaniAprende

Nos llena de alegria la merecida confianza que ha depositado la
Presidenta de la Republica al designar a Ménica Jiménez de la Jara como
Ministra de Educacion, pero también nos apena su alejamiento de La
Araucania, que esperamos sea temporal.

Su paso por la Regién se ha traducido en un claro y sostenido apoyo
al trabajo y accion desarrollada por distintas instituciones como la
Universidad Catélica de Temuco, que se ha convertido en una de las
mejores universidades regionales del pais, Mujer Araucania, donde junto
a un gran grupo de amigas han logrado un rol gravitante que ninguna
otra Region ha conseguido. Corparaucania y la Fundacion AraucaniAprende,
instituciones donde pudimos aquilatar la fuerza, energia y tesén de
Ménica. La vimos aparecer al inicio del 2004 como Directora de
Corparaucania en representacion de las universidades, entregando
permanentemente su valioso aporte en ideas y gestion concreta en pos
de proyectos de la Corporacion. Siempre convocando transversalmente
en forma cdlida y gentil.

Corparaucania como una Corporacion que trabaja por el desarrollo
productivo regional, integrada por los principales gremios y universidades,
junto al Gobierno Regional, se ha convertido en un referente gracias al
apoyo incansable que nos ha prestado nuestra amiga Mdnica, entre
otros. Una muestra de lo anterior, ha sido su activa participacion en la
Agenda de Procrecimiento, encabezando la comision de trabajo para el
tema mapuche, asimismo cada vez que acudimos a La Moneda, fue
notable su rol de embajadora.

El trabajo de Ménica incluso ha trascendido mas alld del ambito
regional, siendo destacada por El Mercurio a fines de 2004 como una
de las 100 muijeres lideres de Chile.

Entre las variadas actividades de Ménica en nuestra Region, hubo
una muy especial, en la cual nos tocé trabajar junto a ella y junto a un

Nuestra Ministra de Educacion

entusiasta grupo de académicos y empresarios: la Fundacién Educacional
AraucaniAprende, institucion donde ella presidié su consejo asesor y
posteriormente su directorio. Entre todos, compartimos un diagndstico
muy complejo sobre la cruda realidad educativa de los nifios mas pobres
de la Region. Este diagnéstico fue la semilla de un suefio que comenzé
a tomar forma el afio 2005 y que hoy constituye una causa regional a
la que muchos se han sumado generosamente, una causa que seguimos
cuidando y protegiendo porque apunta al corazén y al futuro de nuestra
Region.

En el desayuno anual de AraucaniAprende, celebramos con cerca de
cien personas de nuestra Araucania, un afio mas de la iniciativa. A pesar
de las mdltiples y urgentes tareas en la educacién de todo el pais, Ménica
se dio el tiempo y nos envié una nota en su estilo siempre positivo, sabio
y afectuoso.

En esa nota nos sigue animando, nos recuerda nuevamente que el
desarrollo del pais es mision de todos, y que la educacion es nuestra
principal tarea, pues de ella depende el futuro de nuestros nifios. Nos
dice que en Chile nos necesitamos todos, y que en La Araucania el com-
promiso tiene que ser mas fuerte, mas generoso y con gran altura de
miras, porque aqui tenemos los mayores desafios.

Finalmente, nos pidié a Corparaucania y a AraucaniAprende que
sigamos trabajando juntos en esta hermosa tarea, porque nuestros
nifios lo merecen, porque es urgente y necesario.

La labor de Ménica Jiménez ha dejado una huella imborrable en La
Araucania, sus responsabilidades de hoy nos llenan de orgullo y esperanza

por los nifios de nuestro pais. De sequro no estara sola. Cuenta con
nosotros. &

*Extracto de discurso de Cena Homenaje a la Ministra de Educacion, Ménica liménez.
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Araucania Andina:

Una marca
consolidada del
turismo local

' La principal palanca de
desarrollo del sector cordillerano
es el turismo". Con esta premisa
nacio Araucania Andina, una
iniciativa que pretende fomentar
el crecimiento del rubro en seis
comunas de nuestra zona: Cunco,
Curacautin, Lonquimay, Melipeuco,
Victoria y Vilcan.

La estrategia implementada

para ello es la coordinacion entre
empresarios locales y sector
publico. De este modo, se ha
generado en conjunto y segun las
necesidades reales del sector, un
plan de trabajo y una agenda de
inversién, que ha ido imple-
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mentandose en los ultimos siete
anos.

Araucania Andina es regida
por un Consejo en el que
participan los seis alcaldes de las
comunas involucradas, y
representantes de Sercotec, Amra,
Indap, Fosis, Sence, Corfo, Conaf,
Sernatur y Conama. Los recursos
para la ejecucion de los proyectos
son emitidos por Chile Emprende,
que los deriva a los organismos
relacionados con la naturaleza de
la iniciativa. Por ejemplo, si se
trata de la realizaciéon de
capacitaciones, los fondos son
administrados por Sence. Gracias

a esta modalidad, han sido cientos
de millones de pesos los invertidos
en potenciar la sustentabilidad de
las empresas turisticas locales.

Turismo de intereses
especiales

Christian Gibson, empresario
y ex Presidente del Consejo, sefiala
que el proyecto ha tenido ideas
de base muy claras desde un
comienzo. La principal versa sobre
el tipo de turismo que pretende
desarrollarse: "Nosotros promo-
cionamos un turismo de intereses
especiales, con énfasis en el
ecoturismo, apelando a la conser-

vacion del medioambiente". Para
Gibson, el principal valor del
territorio es su naturaleza pristina,
poblada de vegetacion y fauna
enddgenas. Por ello, la marca
Araucania Andina ha concebido
iniciativas conducentes a relevar
este rasgo, tanto en el disefio de
la oferta, como en lainfraestructura
de conectividad.

Respecto de las proyecciones
de la marca en el corto y mediano
plazo, el empresario menciona
que la prioridad es integrar el
territorio dentro de los grandes
destinos turisticos de Chile, equi-
parandolo en importancia a
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Torres del Paine, San Pedro de Atacama o Isla
de Pascua.

La estrategia para lograrlo es acentuar la
formacion de empresarios y trabajadores, y
propiciar inversiones publicas que potencien el
territorio: "La clave es tener gente capacitada
para asegurar la sustentabilidad de las
empresas. Asi se dard un servicio de calidad,
con planes de marketing apropiados. Y junto
con eso, es necesario que el Estado realice
inversiones importantes, especialmente en
conectividad. De este modo, de aqui a seis u
ocho afios, podriamos convertir a Araucania
Andina en un destino consolidado y altamente
competitivo".

Ala par con estas acciones, Gibson destaca
que es necesario un cambio de actitud en el
empresariado turistico local, que implique
mayores cuotas de asociatividad y una
comprension mas estratégica del negocio. Para
él, la idea de competencia est4 mal entendida
en nuestro medio: "Aqui los empresarios creen
que son los vecinos lo que le quitan clientela
-sostiene- y no se dan cuenta que son los otros

destinos en el pais o en Suramérica, los que
constituyen la competencia. Esta actitud nos
resta energia para concretar proyectos en
comdn".

Comentarios desde Sernatur

.-*'__-
‘ :,a} SantiMéndez,

Betor subrogante de Sernatur.

Para Santiago Fernandez, Director
subrogante de Sernatur, la marca Araucania
Andina es un ejemplo en materia de trabajo
mancomunado, especialmente en lo que
respecta a la generacion de un plan de trabajo,
que es un déficit en otros destinos locales como
Nahuelbuta, Araucania Lacustre, o Temuco y
alrededores. "La gestion de un destino pasa,
inexorablemente, por una gobernanza publico
privada, por lo que es una prioridad el fomentar,

Presencia en Turistel

Dentro los proyectos que fueron
presentados a Chile Emprende, destaca la

promocién de Araucania Andina en Turistel,
una de las principales guias turisticas de
circulacién nacional e internacional. Gibson
dijo que gracias a este financiamiento, en

los Ultimos dos afios la marca ha tenido una
cobertura publicitaria significativa: "El primer
afio contratamos una pagina completa, pero
este afio nos extendimos a cinco, pagando
una cifra similar, pero ocupando los pies de
pagina".

o
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Coretur y el posicionamiento de
La Araucania

A juicio de los empresarios del sector,
el impulso del turismo en La Araucania
requiere pasar del didlogo a la accion.
El debate sobre la estrategia a sequir
ha dado buenos frutos, el nivel de
conocimiento y acuerdo entre los actores
es alto, y las inversiones en el rubro
aumentan cada afio. Es decir, las sefales
son claras: la Region tiende a constituirse
en un destino turistico de relevancia en
el sur del pais. Sin embargo, las acciones
provenientes del sector pablico no han
demostrado una conviccion plena ante
este desafio.

Asi lo sostiene Maria Angélica Tepper,
empresaria local y Secretaria del Consejo
Regional de Turismo, Coretur. Para ella,
la clave del crecimiento efectivo del rubro
es un adecuado plan de marketing. En
este sentido, considera que el Estado
debiera tener una posicion mas activa
en el tema: "No bastan las buenas
intenciones -declara-, lo que se necesita
son los hechos. Los privados hacemos
inversiones, pero necesitamos que el
Estado nos colabore en el posi-
cionamiento de la Regién, tanto en el
pais como en el extranjero. Esto a todos
nos conviene, pues el turismo genera
empleos e importantes divisas para Chile
y la Region", puntualizo.

dia a dia, esta modalidad de gestion. Sélo asi
podremos convertir a nuestra zona en uno de
los principales destinos de naturaleza en
Sudamérica".

Fernandez enmarca la consolidacion de la
marca en el contexto de la nueva Politica
Nacional de Turismo y de los esfuerzos
realizados por el Gobierno local, a través de la
Agencia de Desarrollo. En este contexto,
considera que las iniciativas implementadas
son coherentes con el posicionamiento de la
Region en esta materia. Es decir, privilegia el
desarrollo de espacios pristinos y los diferencia,
en el mercado de turismo de naturaleza,
enfatizando la transversalidad de la cultura
mapuche. &
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Nevados de Sollipulli:

Una apuesta turistica innovadora

A sdlo cinco kilometros de la
cumbre del volcan, el empresario
Christian Gibson emplazé un
proyecto turistico que conjuga alta
tecnologia y un franco respeto por
la naturaleza.

e los volcanes de La Araucania, el Sollipulli
es uno de los menos conocidos. Asentado entre
las comunas de Melipeuco y Curarrehue, se
caracteriza por sus mas de dos mil metros
sobre el nivel del mar, y un glaciar que llena

|
Domo ecolégico.

su crater de cuatro kildmetros de diametro.
Con un entorno privilegiado de flora y fauna
endégenas, el Sollipulli es, por su magnificencia
e integridad, uno de los lugares mas hermosos
de La Araucania.

Fueron estos atributos los que influyeron
para que el empresario turistico Christian Gibson
implementara una iniciativa que combina tres
componentes: innovacién, contacto profundo

1 ) ]
Gibson (a la derecha) en Sollipulli nevado.
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con la naturaleza y trabajo con la comunidad
local. El resultado fue el campamento Nevados
de Sollipulli: "Me atrevi a comprar un terreno
en ese sector pristino -sefiala Gibson-, y decidi
promocionarlo a nivel nacional e internacional,
con una opcidn muy innovadora en alojamiento.
Descarté la idea de hacer cabafias o un hotel.
Preferi, en cambio, implementar la nocién de
campamento, con carpas bien acondicionadas:
con piso de madera, con calefaccion central y
bafio privado. El concepto es que si vamos a
iniciar una actividad de montafia, la gente
deberia experimentar la sensacion de vivir en
un campamento base".

Esta nocion estd entroncada con el espiritu
de acercamiento a la naturaleza que Gibson
quiere promocionar. Un enfoque ecolégico que
considera la produccion propia de electricidad,
a través de una central de paso, y el traslado
de la basura hasta Temuco, para no contaminar
el entorno. "Es un proyecto muy osado también
en la parte comercial -expresa-. Al tercer afio,
considero que ha sido un acierto lo que hicimos.
Estamos recogiendo lo sembrado, hacemos
un desarrollo de marketing y promocion
bastante bueno".

El publico de La Araucania que lo visita es
escaso. Entre el quince y el veinte por ciento
de los visitantes provienen de la Region. La
mayor parte son extranjeros, descendientes
de chilenos, muchos de ellos procedentes de
paises de habla alemana.

o

Fisuras en el glaciar

Este afio la apariencia del glaciar fue
afectada por severas grietas, que mermaron
la majestuosidad del paisaje. No obstante, esta
alteracién no afect6 la presencia de turistas.
Muy por el contrario, esto motivé la llegada de
montafistas que desarrollaron ejercicios
especfficos en grietas. Para el empresario, este
cambio en el paisaje se debe, principalmente,
al tiempo atmosférico. En los afios que lleva
escalando el Sollipulli, Gibson no habia visto
tan mermado el glaciar. Por ello, emite un
llamado a que los cientificos desarrollen
investigaciones al respecto: "Es importante

Chile, hagan un analisis acabado de lo que
esta pasando con los volcanes de la zona
centro sur del pais. Estan muy abocados a lo
que esta pasando en Campos de Hielo Sur.
Este afio nunca habia visto el glaciar con tanta
grieta, que me parece que es producto, primero,
del calentamiento global, y sequndo, del afio
tan seco que tuvimos". &2
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que uno se aburra. Pero como dicen los jovenes:
"Es lo que hay".

-¢Su familia también tenia
aprensiones respecto de su decision?

-Al principio decian: "por qué te metes en
mas cosas; estas en cuanto hay y ahora esto".
Pero, a fin de cuentas, hay que aportar en algo
a los pares. La gente podra opinar a futuro si
lo hice bien 0 mal. Pero nadie podra decir que
no estuve o que no lo intenté.

El quehacer de un gremio con historia

Gaston Caminondo no siempre estuvo
involucrado con el tema agricola. A principios
de los ochenta, trabajé algunos afios en la
Municipalidad de Temuco. Pero el campo estaba
enraizado en €l y, paralelamente a su ejercicio
profesional, decidi¢ arrendar con un amigo
algunos predios para sembrar remolacha. A
poco andar dejé el municipio y se volcé a la
actividad agricola. Su faceta dirigencial comenzé
a mediados de los noventa. Sin plantearselo
fue respaldado para formar parte del directorio
de Sofo. Desde entonces, la presidencia era un
problema de tiempo: "Siempre le saqué el bulto
-dice- no queria asumir, quizas por el hecho
que haya estado mi padre y no pretendia que
esto se transformara en algo hereditario".

-Respecto de su trabajo en Sofo: ;Qué
ha caracterizado su gestion como
Presidente de la entidad?

-Lo que caracteriza a cada persona que
llega a la presidencia en Sofo es continuar con
la labor del antecesor, adecuada al tiempo que
le corresponde. Ha habido épocas en que hemos
estado en constante lucha con las autoridades
de Gobierno. A mi me toc el privilegio que
durante mi presidencia tuvimos un Ministro de
Agricultura, Alvaro Rojas, que tuvo una excelente
relacién con nosotros. Habfa un didlogo muy
fluido, en el que se aceptaba la opinion de cada
quien. El interlocutor no decia las cosas sélo
para dilatar y existfa confianza de parte nuestra
hacia el Ministerio.

-¢El contexto politico define buena
parte de la actitud del gremio?
-Efectivamente, el entorno va marcando

"Una de las caracteristicas que
tenemos como Region es que
somos un caso particular en el
pais: siempre hemos sido bien
independientes. Aqui hay un

marcado regionalismo".

c6mo se debe actuar. Si en otra época teniamos
que ser confrontacionales, era porque el entorno
asi lo exigia. En este periodo creo que no es
el momento de ser punzantes, porque no hay
todavia claridad respecto de cémo va a actuar
la autoridad de Gobierno. En este sentido, noso-
tros hemos sido siempre muy transparentes.

-¢Considera que hay una generacion
de recambio en la actividad gremial del
sector?

-No sé si hay una generacién de recambio,
si estamos hablando de cincuentones (risas).
Lo que si creo es que hay otra vision. Pero, en
definitiva, lo que ha caracterizado a todo aquél
que llega a ocupar un cargo directivo en esta
entidad, es jugarsela como corresponde. Ahora
estamos en un periodo de bonanza, pero hace
un tiempo esto era un desastre. Teniamos que
pelear afio tras afio por el precio del trigo.
Teniamos que colocar medidas judiciales para
evitar importaciones fraudulentas de harina, o
estar detrds de aduana porque no estaba
cumpliendo la labor que le competia. Ahora,
como estos temas estan medianamente
zanjados y los mercados estan funcionando,
se puede dedicar mas tiempo a otros asuntos.

=Respecto de esto iltimo, ustedes
siempre criticaron la competencia
desleal...

-Exacto, siempre hemos abogado por una
transparencia en los mercados, porque no
tenemos miedo de competir con nadie. Pero
hagannos competir con los agricultores, no con
la Casa del Tesoro de Estados Unidos o con los
Ministerios de Economia o Hacienda de Europa.

e
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Queremos competir con los agricultores de igual
aigual. Pero si yo tengo un respaldo econémico
casiilimitado que me cubre las espaldas, enton-
ces no podria haber competencia. Por eso es
necesario que como pais tengamos los
instrumentos juridicos necesarios para
defendernos. De este modo, si se esta haciendo
una jugada mala, le colocamos una cortapisa.

-La labor gremial realizada por Sofo
es reconocida a nivel local y nacional:
¢Como aprecia este trabajo en un sentido
historico?

-La labor de Sofo ha sido fundamental. Hay
gente que nos pregunta qué hacemos o en qué
se traduce nuestra gestion, y mi respuesta ha
sido siempre la misma: "Gracias a Dios y a lo
que hemos hecho, seguimos vigentes como
gremio". Porque de lo contrario la situacién
serfa diametralmente opuesta. Hoy en dia mucha
gente estd disfrutando de los buenos precios
de los granos. Pero eso se debe a que nosotros,
en su momento, dimos la pelea por defender
la banda de precios, cuando casi todos decian
que era aberrante. Cudnta gente se aburrio.
Cuénta gente vendié sus predios a las forestales
para plantar. Cuantos los dejaron en arriendo.
Cudntos llegaron al extremo de ofrecer los
predios a Conadi, para salir de la actividad
agricola. Pero aquellos que tuvieron la perse-
verancia, la confianza, y por qué no decirlo, las
espaldas para soportar muchos afios aciagos,
hoy han tenido la vuelta de mano.

Una mirada al sector

-¢Cémo evalia el actual momento de
la agricultura en La Araucania?

-Hoy en dia tenemos muy buenos precios
por nuestros productos. Sin embargo, el
producirlos cuesta mas del doble que la
temporada pasada. Por ejemplo, incluyendo el
arriendo, plantar una hectarea de trigo cuesta
alrededor de 900 mil pesos. Los precios van
a permanecer altos, pero la rentabilidad que
tuvimos la temporada pasada no sera la misma.
Sembramos con insumos caros y vamos a vender
ojala al mismo precio; por ello, el diferencial no
serd tan significativo. Creo que esta bonanza
que tuvimos de uno o dos afios, sequira siendo
positiva para La Araucania. Fue una inyeccion
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de animo. Si después de diez ¢ doce afios de vacas flacas, que nos tocara
la vuelta de mano, fue algo merecido por nuestra perseverancia y constancia.

-¢La agricultura de contrato ha favorecido esta bonanza?

-La agricultura de contrato va firme y creo que serd una ténica en
todos los productos: cebada, raps, trigo, entre otros. Y varios se establecen
en ddlares, lo que garantiza mas estabilidad. Antes, el agricultor estaba
acostumbrado a vender a lo que le paguen y comprar a lo que le piden.
Con esta modalidad de contrato se paga lo que corresponde, dejando
de lado la estrategia de las molineras que decfa: "Produzca esto y yo
pago lo que quiero”.

-¢Qué impresion tiene del sector en La Araucania? ;Se ha
fortalecido? ;Qué dificultades vislumbra?

-La Regién la veo bien, la veo pujante, en buena parte gracias a esa
inyeccion animica que ha recibido. La Unica pata que cojea de esta mesa
es el sector ganadero. Es un problema bastante complicado, porque ya
no es un rubro rentable. Independiente que en los supermercados suban
el precio de la carne, en la feria ésta ha subido sélo un 6%. Ese es el
negocio de los que importan carne, pero los productores ganaderos
estan en grandes aprietos. La sequia que nos afecté haré disminuir la
masa ganadera, por escasez de forraje. Quizas en pleno invierno debera
haber un alza en la transaccién de animal vivo.

Descentralizacion y desafios

-Sofo es socia de Corparaucania desde que ésta fuera
fundada. ;Cémo evalia la labor de la Corporacion, en términos
de su presencia en el desarrollo productivo regional?

-Considero que Corparaucania es un ejemplo a seguir. Es la Unica
Regién en el pais que tiene este tipo de entidad, en la que participan
todos los agentes de desarrollo, sean publicos o privados. Doy fe que

B Lado B

en todas partes hablan muy bien de la Corporacién. ;Y cémo lo lograron?
Una de las caracteristicas que tenemos como Regién es que somos un
caso particular en el pais: siempre hemos sido bien independientes. Aqui
hay un marcado regionalismo y eso lo hemos demostrado con nuestras
actividades productivas. Que hagamos los encuentros empresariales, por
ejemplo, habla que marcamos la diferencia. Somos una Regién pujante
y no nos gusta que nos digan qué debemos hacer, sin saber por qué lo
estan diciendo. Tenemos un fuerte regionalismo y un marcado sentimiento
descentralizador.

-¢Cuales son las principales fortalezas de Sofo hoy en dia?

-Hay muchas, pero destacarfa el que somos agentes operadores de
Corfo en la Region. Hay tres operadores en la zona y nosotros somos
el mayor colocador de instrumentos. Hoy contamos con 500 socios y
creo que todos deben estar orgullosos de pertenecer a una institucién
que es respetada, tanto a nivel local como nacional.

-Uno de los eventos mas tradicionales de La Araucania es
la Expo Sofo: ;En qué medida se ha ido adecuando a la realidad
productiva y tecnolégica actual?

-Como bien dices, la Expo Sofo es una tradicion. Modernizarla ha
significado pagar un precio. Nosotros queremos dejar a un lado la idea
de bazar. Queremos profesionalizarla, centrandola més en el sector
agricola. El tema es que hoy en dia las novedades que se pueden mostrar
en la exposicion, la gente las puede ver por Internet. Por ello, hemos
querido enfatizar los componentes més atractivos para el pablico. Por
ejemplo: el trabajo genético en animales, las maquinarias y las nuevas
tecnologfas. Y también sacar partido al rodeo y a los concursos hipicos.
Es decir, queremos procurar actividades que son tradicionales y que
significan esparcimiento. No me imagino un afio sin la Expo. Por eso hay
que sequir bregando porque cada afio sea mejor.

Mayor orgullo

"El orgullo que tiene todo padre son sus
hijos. Yo tengo dos hijas y un hijo. Ellas
estudian en Santiago. Una acaba de egresar
de Derecho, la otra est4 en Cuarto. Mi hijo
esta todavia en el colegio, tiene 16 afios".

Pasatiempo

"Me gusta la moto, el enduro. Hace veinte
afios que me picd el bichito. Salgo bastante
a pasear, no tanto como quisiera, pero
siempre lo paso muy bien. Hace muy poco
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estuve en una excursion en moto al Volcan
Llaima, en compafifa de mi hijo y algunos
amigos. Fue algo cadtica, pero una muy
buena experiencia. También gusto mucho
del fatbol, aunque ahora estoy alejado de
las canchas".

Lectura recomendada

"Me gustan los libros de historia o de temas
relacionados con personajes histéricos. Por
ejemplo, acabo de terminar los cuatro tomos
de Alexandros, de Valerio Massimo Manfredi".

Pelicula favorita
“Lo que el viento se llevo, con Clark Gable
y Vivien Leigh".

Pieza musical preferida
"Bridge over troubled water, de Simon and
Garfunkel. Me siguen gustando".

Comida preferida
"El bife con ensalada y buen vino". &



Nuevo
Presidente
de Corparaucania

F rancisco Alanis asumid la presidencia de Corparaucania en agosto
de 2007, elegido por los socios en reemplazo de Lorenzo Dubois,
quien cumplié su periodo de dos afios con importantes logros.

El representante de la Camara Chilena de la Construccién (CCHC)
Delegacion Temuco, se refirié en su nombramiento a los objetivos y
metas de su gestion, junto con convocar a los distintos actores de la
Region a realizar su aporte en las areas de expertise que les
corresponda: "Especialmente a las universidades, gremios empresariales,
parlamentarios, el Gobierno, y en conjunto ir al debate de los temas
que son nuestros, generando ideas. Corparaucania ha dado muestras
de que podemos ser eficaces, y lo ha hecho con proyectos concretos",
enfatizo.

Mesa de Dialogo Social Araucania

I nstaurar y respaldar la
continuidad de una Mesa de
Didlogo Social -adhiriendo
a los principios y tareas fija-
das en el Pacto Global, y
tomando como referente los &
Objetivos de Desarrollo del Milenio de Naciones Unidas- es el compromiso
que los representantes de mas de una treintena de instituciones y empresas
sellaron a principios de afio.

Corparaucania -representada por su Presidente, Francisco Alanis- se
sumo a esta iniciativa impulsada por la Corporacion Justicia y Democracia
que buscar hacer de La Araucania una Regién sostenible y socialmente
responsable, y en cuya constitucion participd el ex Presidente Patricio Aylwin.

Viiscelaneos

Sector maderero vive
dificil periodo

uince empresas forestales
de La Araucania estan en difi-
cultades. Seis de ellas cerraron
y el resto ha tenido que aplicar
medidas, como la reduccion de
turnos, para hacer frente al dificil
escenario econémico que vive
el sector. Asi lo sefialé Emilio
Guerra, Gerente Regional de la
Corporacion Chilena de laMadera
(CORMA), quien sostiene que
este contexto se produce por
varios factores, encabezados
por la crisis del mercado
inmobiliario norteamericano.

Sobre ello, sostiene: "La crisis
subprime que comenzé en el
dltimo semestre del afio pasado
y que se profundizé a comienzos
de éste, trajo consigo el cierre
de muchas plantas; incluso
algunas grandes, dependientes
de Arauco y Mininco. Este
problema se agudizé con la baja
del délar, y con el mayor valor
de la mano de obra, producto
de las negociaciones colectivas
que aumentaron el sueldo
minimo. Todo esto ha sido un
golpe a la posibilidad de
subsistencia de la industria".

Parque Industrial firmo convenio

clave con Aguas Araucania

Guerra relata que el alza de
la energia, que ha subido en un
400% en los Ultimos cuatro afios,
es otro componente que agudiza
el escenario. Lo mismo el retraso
en la aplicacion de la Ley de
Bosque Nativo: "Siendo una ley
que estd aprobada requiere una
validacion por parte del Tribunal
Constitucional. Pero este proceso
ha demorado, en parte porque
esta siendo sometida a analisis
a la luz de recursos que pre-
sentaran los trabajadores".

En este dificil contexto, CORMA
espera una participacion activa
del Estado, tanto en los
programas de forestacion, como
en la mejora de la infraestruc-
tura vial de La Araucania. Esto
con el objeto de aminorar los
indicadores negativos que
aquejan al sector. "Chile tiene un
potencial forestal importante,
comenta Guerra. Pero el Estado
debe asumir que para utilizarlo,
también ha de colocar mucho
de su parte".

on la firma de un convenio suscrito con el Parque Industrial y
Tecnoldgico de La Araucania, Aguas Araucania tomé control de la operacion
de los servicios sanitarios de esta importante iniciativa regional.

El Presidente de Aguas Araucania, Piero Solari; el Presidente de
Corparaucania, Francisco Alanis, y el Presidente del Parque Industrial,

Jorge Lagos,

fueron los — —=* = =
encargados de ratificar este acuerdo que permitira que el polo de desarrollo
industrial mejore las actuales condiciones de las nueve empresas ubicadas
en el Parque y facilite la captacion e instalacion de nuevos inversionistas
en La Araucania. &
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ChileanGourmet:

Poniendo

en valor productos
de La Araucania

Un eficiente encadenamiento y una sélida estrategia de comercializacion, se conjugan para instalar productos locales
en las principales cadenas gourmet de Estados Unidos.

I- a empresa ChileanGourmet aposté por lo
nativo y el resultado fue notable: en un par de
afios lograron colocar productos provenientes
de La Araucania en exigentes mercados
extranjeros. ;Cémo lo hicieron? Velando por
el disefio y la calidad. Gracias a esto, hoy se
vende merken y miel de nuestra zona en el
corazén de Nueva York.

Paulina Pefialoza, Agrénoma y Gerente de
la empresa, afirma que la idea del negocio
comenz6 luego de conocer la experiencia
exportadora de un empresario de Gorbea, que
enviaba miel en tambores a Alemania. Cuando
supo el precio de venta, quedd sorprendida:
"A mi amigo le pagaban un monto irrisorio y
mas encima ese producto se destinaba a la
fabricacion de galletas, sin que nadie supiera
que provenia de Chile. Eso me hizo ruido y
decidi convertir esa miel en un producto bello,
con valor agregado”. Asf surgié esta iniciativa,
primero con miel en diferentes variedades y
luego con merkén, un producto nativo que, a
juicio de la empresaria, tiene una gran
proyeccién en el mercado internacional.
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De los factores que inciden en el desarrollo
de productos premium, que puedan ser
comercializados en el extranjero, la Gerente
comenta que es necesario poner énfasis en
dos: la certificacion y el disefio. En el caso de
ChileanGourmet, la certificacion de la miel, en
cuanto a origen botanico y pureza, la ejecuta
la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. El
merkén es evaluado, en términos de procesos
de produccién y pureza, por la Universidad
Catélica de Temuco. Con respecto al disefio,
destaca que éste es decisivo para la
exportacion: "Si se quiere acceder al circuito
gourmet en el mundo, es fundamental que los
envases y el etiquetado tengan un disefio
interesante, novedoso y que haga sentido; es
decir, que reluzca el cardcter étnico o nativo
del producto. Esto es necesario porque nuestra
competencia son los productores italianos,
franceses o alemanes, que tienen estandares
altisimos en esta materia".

Encadenamiento

Hugo Navarrete, Director de ProChile
Araucania, resalta la articulacion establecida

con los productores mapuche que surten de
merkén a la empresa: "Este tipo de
emprendimientos son hitos muy interesantes
para la economia regional. Los envios no
significan millones de délares, pero es una
tendencia positiva, que permite sortear lo
turbulento del mercado. Ademas, es un camino
que no implica una inversién ostentosa. Al
contrario, el componente esencial es la
inteligencia, la creatividad, la perseverancia”.

ChileanGourmet trabaja con mas de veinte
apicultores de Gorbea y con pequefios
productores de
merkén. Estos
dltimos provienen
de siete comunas
de la Regién y son
coordinados por
la Universidad
Catolica de
Temuco a través de un proyecto con Fondo de
Innovacion Agraria (FIA). "Nosotros nos
abocamos a lo comercial -destaca Paulina
Pefialoza-. Visitamos ferias, establecemos redes
de contacto, desarrollamos materiales graficos
en diferentes idiomas, y buscamos, ante todo,
la mayor eficiencia en esta gran cadena de
valor, permitiendo que todos puedan aportar
lo mejor de si". En este sentido, la empresaria
enfatiza que el encadenamiento cobra mayor
sentido cuando se trata de exportacion, pues
dificilmente los pequefios productores de zo-
nas rurales pueden tener el acceso o las
competencias necesarias para informarse y
negociar en el extranjero. &
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SOFO es pionera en identificacion de ganado caballar

Desde enero de 2007, la Sociedad de
Fomento Agricola de Temuco comenzd la
identificacion electrénica de caballos chilenos
y de corte ecuestre. El procedimiento consiste
en lainstalacion de un microchip en un misculo
del ejemplar, reemplazando asi las antiguas
formas de marcado.

Entre las ventajas de este sistema se
destaca su inviolabilidad. René Araneda,

Gerente de SOFO, sefiala al respecto: "El
microchip es eterno y completamente seguro.
En su interior hay un cddigo que es unico
para cada caballo y con el cual se puede
identificar la informacion genealdgica completa
del animal, considerando cinco generaciones
precedentes y todas con el ADN respectivo".

Otro de los aspectos destacados de este
sistema es que la instalacién no reviste

complicaciones ni secuelas para el caballo.
El microchip es inocuo, no tiene fuente de
radiacion propia, y no migra ni se altera con
el paso del tiempo. Ademas, al ser electrdnico,
permite un acceso inmediato al registro del
ejemplar, el que puede ser almacenado en
cualquier computador. De este modo, la
actividad entra en nuevo estatus, facilitando
en especial, la exportacion del ganado caballar.

Universidades y Corparaucania
inician accionar conjunto

onvocados por Corparaucania, los rectores de las seis
universidades socias de la union publico privada acordaron
unir sus visiones y voluntades para implementar una iniciativa
que beneficie el desarrollo regional y que potencie a Temuco
como una ciudad universitaria y de educacién superior de
primer nivel, y que se ha denominado "Temuco UniverCiudad".

superiores se agrupan tras un objetivo comin, esfuerzo posible
gracias a las confianzas generadas al alero de la Corporacién,
y a la iniciativa de sus directivos de invitar a las universidades
El proyecto posee caracteristicas inéditas, ya que es la a trabajar articuladamente.

primera vez que los lideres de estas seis casas de estudios

Socio honorario

E n 2007, José Miguel Garcia fue nombrado Socio Honorario de Corparaucania
en una asamblea extraordinaria, dado su importante aporte al desarrollo de la
entidad y sus iniciativas, especialmente al Parque Industrial y Tecnoldgico, y a la
Fundacion AraucaniAprende. Consultado por El Diario Austral sobre su nuevo
cargo, expreso que "la designacion es un alto honor, uno ac4 mas que aportar
aprende, y esto es algo que me enorgullece", puntualizé. &
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Exportaciones crecieron en un 30%

La Araucania export6 un total de 429 millones de ddlares dura
2007, 30% mas que el afio anterior.

| principal factor en el incremento de las exportaciones de la Region
fue la celulosa. Durante 2007 representd el 71,5% de los envios al
exterior (US$ 307 millones, con un incremento de 34%). Sin embargo,
otros productos marcaron alzas considerables: si se excluye la celulosa,
también se registra un aumento de 22%, respecto de 2006.

Hugo Navarrete, Director de ProChile Araucania, sefiala que este
ultimo dato es de gran significado para la economia regional, pues
representa las exportaciones de las Pymes: "Sin considerar la celulosa
-detalla-, La Araucania exportd 122 millones de délares durante 2007,
lo que demuestra un crecimiento constante desde el afio 2000. Es decir,
las Pymes de la Regidn no estan ajenas al comercio exterior, y esto se
evidencia tanto por la diversidad de los emprendimientos, como por el
crecimiento sostenido de las exportaciones".

En cuanto al futuro de los envios, Navarrete destaca que las sefiales
son auspiciosas, especialmente para los cereales y las frutas, tanto por
la escasez de territorio cultivable en el mundo, como por la demanda de
mercados emergentes, como los de China e India: "Ambos paises siguen
creciendo a tasas elevadas y todo cuanto produzcamos de sequro sera
demandado por ellos -sefiala-. En este sentido, nuestro pais se encuentra
en una condicion de privilegio, por la mezcla de las condiciones fitozoo-
sanitarias y las contraestaciones. La idea es que La Araucania aproveche
estos factores y siga creciendo".

Productos exportados

PRODUCTOS EXPORTADOS SOBRE 1 MILLON DE DOLARES
REGION DE LA ARAUCANIA ANO 2007

PRODUCTO MONTO (US$FOB) % VOLUMEN  UNID.

CELULOSA 306.714.581 715 | 478802251 TVN
AVENAS 31.042.888 72 | 78118433 KN
MADERAS CHAPADAS Y 21.741572 51 61986 | MCUB
CONTRACHAPADAS 61.700 KN
LACTEOS 13937.876 32 5136281 KN
MANZANAS 10.179.543 24 | 13722543 KN
MADERAS ASERRADAS 7335515 17 16815 | MCUB
9.308 KN

BERRIES 5528414 13 1.060.504 KN
SEMILLAS 4.040607 09 2440.039 KN
LUPINO 3.802.829 09 8421.500 KN
MUEBLES 3.353939 08 27275 UND
139666 KN

CARNE BOVINA 2805979 07 379.065 KN
COLCHONES 2777042 06 29069 UND
MALTA 2.701.526 06 3476.806 KN
PERFILES, MOLDURAS Y TABLEROS 1319995 03 893628 KN
242725 MT2

JUGOS DE FRUTA 1.266.268 03 170725 KN
CUEROSYPIFLES 1135138 03 485989 KN
PRODUCTOS DEL MAR 1.001.907 02 145395 KN

SUBTOTAL 420.685.620 98,0

| 8s»80 | 20] |

429208480 100,0

Fuente: ProChile La Araucania
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Sin considerar el factor celulosa, destacaron los envios de avenas
(US$ 31 millones), maderas chapadas y contrachapadas (US$ 22
millones), lacteos (US$ 14 millones) y manzanas (US$ 10 millones).

Si se comparan las exportaciones de 2007 con el afio anterior, en
cuanto a variacion de valor, las principales alzas las registraron los jugos
de frutas, que aumentaron en un 335%. Le siguieron las avenas (176%),
las carnes bovinas (151%) y la malta (146,2%). En cambio, las
disminuciones se registraron mayormente en los muebles (-66%), las
maderas aserradas (-28%) y las semillas (-21%).

2007 VALORACION

PRODUC

US$ FOB US$ FOB US$ FOB %

CELULOSA 229101.737 | 306.714.581 77612844 339
AVENA 11.236468 31.042.888 | 19806420 1763
MADERAS CHAPADAS Y 16.720.824 21741572 5011.748 300
CONTRACHAPADAS

LACTEOS 9.279.080 13937.876 4.658.79% 502
MANZANAS 12125160 10.179.543 -1.945617 -160
MADERAS ASERRADAS 10.186.574 7335515 -2.851.059 280
BERRIES 5.584.663 5528414 -56.249 -10
SEMILLAS 5128874 4.040.607 -1.088.267 212
LUPINO 3558319 3.802.829 244510 69
MUEBLES 9916492 3.353939 6.562.553 £62
CARNE BOVINA 1119819 2805979 1.686.160 1506
COLCHONES 1.890.061 2777042 886.981 469
MALTA 1.097.2% 2701526 1.604.230 1462
PERFILES, MOLDURAS Y TABLEROS 1498187 1.319995 178192 -119
JUGOS DE FRUTA 291.255 1.266.268 975013 3348
CUEROSYPIELES 810.083 1.135.138 325055 401
PRODUCTOS DEL MAR 681,692 1.001.907 320215 470

SUBTOTAL 320.235.584

9.250653

420685620 100450036
8522860

429208480  99.713243

| 100393500 | 122493808 | 22100398 | 220

329495237

TOTAL SIN CELULOSA

Fuente: ProChile La Araucania

En cuanto a volumen exportado, los jugos de fruta también lideraron
las estadisticas de La Araucania: de 49 mil kilos anuales registrados en
2006, pasaron a 171 mil durante 2007, con un 251% de variacion.
Siguieron los productos del mar (85% de aumento), los colchones (57%),
las avenas (56%) y los berries (35,5%).

Empresas exportadoras

La principal empresa exportadora siguié siendo CMPC Celulosa, que
realizé envios por 307 millones de dolares, equivalentes al 71,5% del
total de La Araucania. Otras destacadas fueron: Eagon Lautaro (US$ 22
millones), Labbé Exportaciones y Vialat (ambas con US$ 7 millones).
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Mercados de destino

El principal mercado de destino fue China, que recibio el 21% de las
exportaciones, correspondientes a US$ 92 millones. Le siguieron en
importancia ltalia y Corea del Sur: el primero con US$ 51 millones (12%)
y el sequndo con US$ 48 millones (11%). Otros destinos relevantes
fueron: Holanda, Francia, Japén, México, Indonesia, Espafia y Estados
Unidos, entre otros, que recibieron exportaciones con un monto superior
a US$ 10 millones. Al analizar los datos sin considerar el factor celulosa,
los principales destinos fueron: México (US$ 24 millones), Perd (US$ 14
millones) y Colombia (US$ 10 millones).

CMPC CELULOSA 306.714.581 715
EAGON LAUTARO 21.769.040 51
LABBE EXPORTACIONES 7431.956 17
VIALAT 7.303.062 17
QUESOS CHILESUR 5444.757 13
AGROINDUSTRIAL PEDREGAL 5.140.749 12
EMPRESAS CAROZZ| 5.115.390 12
INMOBILIARIABRETANA 4.721.507 1,1
AGRICOLASAN CLEMENTE 4611.824 11
COLCHONES ROSEN 4516878 11
CONSTRUCTORAMOLCO 3476.848 08
FRUSAN 3.298938 08
VITAL BERRY MARKETING 3.017.888 07
GRANOS AUSTRAL 2907.281 07
FRIGORIFICO TEMUCO 2.792.113 07
MALTEXCO 2684.09% 06
AVENADE LOSANDES 2418035 06
AGROAS 2.337.335 05
INDUSTRIAL CENTEC 2285433 05
SOCOMAL 2079986 05
SURLAT INDUSTRIAL 1.792.273 04
NAMA INTERNACIONAL 1.604.968 04
GRANO SANO 1456812 03
FORESTAL RAYONIER 1.274.541 03
CONSORCIO MADERERO 1.114.664 03
INDEX SALUS 1.093.699 03
MADIMEX 1.053.523

SUBTOTAL

OTROS
TOTAL

Fuente: ProChile La Araucania

409458177

19.750.303

429.208.480

ERICASS, EUROPA31.7%
NORUs s42| EAMm.mRICA(FOB) % US $136.087.867 (FOB)
CENTROAMERICAY " L ASIA
9%
Els' m%% US $201.140.055 (FOB)
SUDAMERICA 84% _/
US $36.054.306 (FOB) AFRICA0.5%
US $1.970.991 (FOB)
OTROS 04% US $1.603.363 (FOB)
TOTAL 100% US $429.208480 (FOB)

MERCADO %  MONTO(US$FOB)
CHINA 214 91911.052
MALIA 18 50805088
COREADELSUR 3 48386017
HOLANDA 66 281565719
FRANCAA 6.1 26.383.709
JAPON 60 25530204
MEXICO 56 24019910
INDONESIA 44 1877839
ESPANA 35 15.1978%
ESTADOS UNIDOS 35 15.052.869
PERU 35 14.820285
TAWAN 34 14532917
COLOMBIA 24 10282.031
VENEZUELA 15 6483.720
REINO UNIDO 15 6361945
ALEMANIA 12 5095655
CANADA 08 3257283
REPUBLICADOMINICANA 07 2847914
ARGENTINA 06 267794
CUBA 06 2565733
EGIPTO 04 1726406
GUATEMALA 04 1707.822
DINAMARCA 04 1705851
COSTARICA 03 1277.343
AUSTRALIA 02 1047227

SUBTOTAL 980 420680018
OTROS 8528462
TOTAL 1000 429208480

Fuente: ProChile La Araucania

Fuente: ProChile La Araucania

Con respecto a las areas geogréficas, el continente asiatico recibid
el 46,9% de las exportaciones de nuestra Region (mas de US$ 201
millones). En orden de importancia, siguié Europa (31,7%) y América
del Sur (28,7%). Los envios sin celulosa se concentraron, principalmente,
en América (71,5%) -equivalentes a US$ 87 millones-, Europa (18%)
y Asia (7,5%). &

SIN CELULOSA

CONTINENTE MONTO (US$ FOB)

469 9172517 75

.087. 31,7 | 22260010 182

AVERICADELNORTE .330. 99 | 42330061 346

CENTROAMERICA 9.995.378 23 9.995.378 82
AMERICADEL SUR

Fuente: ProChile La Araucania
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Sala Cuna Rucélﬁf

Un modelo innovador
y replicable

La sala cuna fue creada gracias a un trabajo multidisciplinario que conjugé creatividad, tecnologia y un
profundo sentido social, en el marco de un programa de cooperacion entre diversas entidades nacionales
e internacionales: el Gobierno Regional, el Gobierno de la Provincia de Trento, ltalia, y el Programa Chile
Emprende. Ademas, participaron las Universidades de Trento, Catélica de Chile y Catélica de Temuco.
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Por su calidad constructiva, por su
equipamiento y por su excelente nivel
pedagdgico, Rucalaf estd considerada como
una sala cuna de primer nivel, con un estandar
equivalente a los recintos preescolares mas
caros del pais. Sin embargo, a diferencia de la
mayoria de éstos, esta emplazada en uno de
los sectores mas deprimidos de la comuna de
Villarrica, atendiendo gratuitamente a nifias y
nifios socialmente vulnerados.

Rucalaf se inscribe en el marco de la politica
presidencial de garantizar calidad y equidad
en la educacién preescolar. En este contexto,
y siendo un prototipo para ser replicado en
todo Chile, la sala cuna representa un ejemplo
de innovacién y creatividad, tanto por su disefio
arquitecténico y constructivo, como por su
equipamiento y mobiliario. Pero, ademas,
Rucalaf constituye un nuevo nicho productivo
para La Araucania, especialmente para los
microempresarios de la madera y el mueble.

Jerénimo Molina, Director del Servicio de
Cooperacion Técnica (Sercotec), sefiala que el
anuncio de la Presidenta de construir 900
nuevas salas cunas en el pais, antes del
Bicentenario, significa una oportunidad de
negocio para los microempresarios que
participaron en este proyecto: "Es un gran
beneficio para los mueblistas -puntualiza-.
Porque son miles las unidades de mobiliario

Origen y desarrollo

La sala cuna naci6 en 2006, en el marco
de un programa de cooperacion entre diversas
entidades nacionales e internacionales: el
Gobierno Regional, el Gobierno de la Provincia
de Trento, ltalia, y el Programa Chile Emprende.
Ademés, participaron las Universidades de
Trento, Catélica de Chile y Catdlica de Temuco.

En cuanto a su construccion, la sala cuna
fue edificada con paneles de placa de madera,
que evitan la humedad y que mantienen mejor

"Es una oportunidad para toda la Region, pues este trabajo implica

un alto nivel de encadenamiento: por una parte, implica suministrar

las materias primas para el proceso de fabricacion; y por otra, ha

implicado la agregacion de valor intelectual en lo que respecta a

diseiio" (Jeronimo Molina, Director de Sercotec).

que habrfa que fabricar. Pero también es una
oportunidad para toda la Region, pues este
trabajo implica un alto nivel de encadenamiento:
por una parte, implica suministrar las materias
primas para el proceso de fabricacion; y por
otra, ha implicado la agregacién de valor
intelectual en lo que respecta a disefio".

el calor al interior de ésta. El disefio fue
realizado por arquitectos de la Universidad
Catdlica de Chile, que incorporaron el
conocimiento y la experiencia de sus colegas
de Trento. Esta provincia italiana posee
caracteristicas climaticas semejantes a las
nuestras. Por ende, la sinergia producida

s Unnevein
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generd un espacio de alto confort, en materia
de temperatura, aislamiento y luminosidad.
Jerénimo Molina comenta sobre ello: "Hay alto
sentido de eficiencia energética y no sélo por
el uso de los paneles. El recinto esta orientado
para optimizar al maximo el aprovechamiento
de la energfa solar. Y los resultados han sido
excelentes. Por ejemplo, el afio pasado tuvimos
uno de los inviernos més frios de los que
tengamos recuerdo; sin embargo, en la sala
cuna se produjo un consumo minimo de
calefaccion. Esto no sélo tiene un beneficio de
ahorro, también es favorable para los nifios,
pues se reducen las enfermedades".

Con respecto al equipamiento, hubo un
trabajo multidisciplinario en el que participaron
psicopedagogas, parvularias, mueblistas y
disefiadores de la Universidad Catélica de
Temuco y de su sede en Villarrica. Esto permitio
crear mobiliario y artefactos didacticos a la

escala de los nifios, que fueran atractivos para
ellos y que les permitieran potenciar sus habi-
lidades creativas y exploratorias. El Director
de Sercotec sefiala que lo habitual es la
miniaturizacion en el disefio de este tipo de
productos; pero crearlos a partir de la 16gica
del nifio, de sus necesidades y ergometria, es
algo innovador y dnico en el pais. Ademas,
destaca que este proceso de trabajo fue
significativo para los mueblistas, porque ellos
no estaban acostumbrados a compartir con
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"El material ha sido atractivo
tanto para los ninos, como
para nosotras. Es muy
desafiante, pues permite que
el niio desarrolle sus
distintas potencialidades, que
pueda aprender a través del
juego. Ademas, son muy
seguros y los podemos ir
cambiando segun las
caracteristicas de ellos, lo que
nos da flexibilidad a nosotras
como agentes educativas”
(Daniela Fernandez,
Educadora de Parvulos y
Directora de la sala cuna
Rucalaf).

disefiadores. En este sentido, la experiencia
fue fructifera porque, de paso, aprendieron
nociones de disefio y una metodologia de
trabajo que era un déficit en su quehacer
productivo.

Participacion de Integra

Olga Mufioz, Directora de Integra Araucania,
relata que el proyecto estd enraizado en el
anuncio de la Presidenta Bachelet de garantizar
igualdad desde la cuna: "Esta experiencia piloto
-relata- se plasma en este principio, y son
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coherentes con ello desde los procedimientos
usados para su disefio, hasta la seleccion del
personal que trabaja en el recinto, quienes
poseen una formacion y una sensibilidad muy
acordes al contexto sociocultural en el que
éste se inserta".

La Fundacién Integra aporté con recursos
econdémicos para ejecutar el proyecto. Ademas,
administra el espacio educativo, aplicando el
curriculum institucional para nifios menores de
dos afios. La Directora de Integra destaca que
el haber realizado un cruce entre los nuevos
materiales educativos y el background curricular
de la Fundacion, fue una experiencia enrique-

1

e

"El compartir experiencias y
desarrollar un diseiio
siempre es algo interesante.
Desde nuestra condicion de
mueblistas, de fabricantes,
esperamos que los productos
que hemos hecho cumplan
con las necesidades y
requerimientos de las nihas
y niilos” (Hernan Diaz,
Mueblista).

cedora y gratificante. Al respecto, indica: "Por
lo pronto, iniciaremos un proceso de inves-
tigacion que nos vaya retroalimentando, para
que en el futuro podamos hacer aportes y
mejoras a los disefios. Todo con el propésito
de ofrecer a los nifios, especialmente a los que
tienen menos recursos, una educacion pre-
escolar de primera linea". Para realizar esta
tarea, se ha implementado en el recinto una
especie de bitacora. En ella, las parvularias
registran sus impresiones respecto del uso del
espacio y del equipamiento. Con estos
antecedentes trabajard una mesa inter-
disciplinaria que sequird perfeccionando el
material y el equipamiento educativo.
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Premio Empresarial 2007

En Enela 2007, se distingui6 a empresarios
destacados y con un fuerte vinculo con la Region.
Ademas de agradecer su trayectoria y aporte
al desarrollo, se busca enfatizar el espiritu y los
valores que encarna este evento. En una frase:
que el emprendimiento exitoso es posible en
nuestra zona y que éste representa una

En la categoria regional, los homenajeados
fueron el matrimonio de Silvia Sepulveda y Luis
Cid del prestigioso Hotel Aitué; y en la categoria
que valora el impacto nacional, el galardonado
fue Eduardo Gras, fundador y Presidente de
Socovesa, empresa que hoy se erige como una
de las diez principales de Chile.

contribucién de significado para inscribir a La
Araucania en la dinamica productiva globalizada.

Cena con Parlamentarios

-

Embajadora de India visito La
Araucania

iversas autoridades, académicos y actores de la Regidn se dieron
cita a fines de 2007 para compartir con la representante hindd, Susmita
Gongulee Thomas, el potencial que posee La Araucania en el area tecno-
l6gica. La actividad es parte de las acciones desarrolladas por el proyecto
"e - Araucania" que pretende incorporar la Region a las cadenas globales
de servicios tecnoldgicos; y exportar parte de los US$ 1.300 millones que
el pais tiene como meta al 2010.

c on el fin de dar a conocer a los parlamentarios de la Region el trabajo
realizado durante 2007 y las iniciativas destacadas de la Corporacién
-especialmente la exploracion de potencialidades para la venta de
servicios globales- a fines del afio se efectué una cena de camaraderia
que conto con la presencia del senador radical Guillermo Vasquez, y
los diputados Enrique Estay, Gonzalo Arenas, Eugenio Tuma y René
Manuel Garcia. Todos ellos compartieron con el Segundo Secretario de
la Embajada de India en Chile, Bhagwat Swaurp.

c onsiderando que la integracién entre universidad y empresa tiene gran valor para
el desarrollo de la Region y el pais, es que esta Facultad ha impulsado convenios con
distintas instituciones. En este entendido, el Director Ejecutivo de Corparaucania, Diego
Benavente, asisti¢ a la firma de acuerdos 2007 en representacion de la unién publico
privada. "El objetivo -explicé Benavente- es contribuir a la solucién de problemas de
desarrollo regional y vincular a la comunidad de La Araucania con la universidad,
mediante actividades de extension cultural, cientificas, tecnolégicas y de gestion".

wiaraucania 73




Sergio Troncoso, Gerente de Datacare:

“El mayor valor de
nuestra empresa es el
capital humano™

A cuatro aios de su creacion, la empresa de asesorias y servicios tecnolégicos, Datacare, conformada por un equipo
de profesionales jovenes y emprendedores, ha sabido diferenciarse no sélo por su oferta de calidad, sino que por
una rapida consolidacion en el rubro y por poseer un clima organizacional a la altura.

u na frase recoge la esencia del quehacer de Datacare: brindan servicios
de hosting de alto nivel, para aplicaciones criticas. En otras palabras,
si una empresa o institucién desea que su sitio web no se "caiga" debido
a que su informacion es critica o cuando hay una demanda masiva en
un mismo instante de tiempo, Datacare les ofrece una solucién
especializada.

Con esta orientacion de servicios, la empresa se ha ganado un espacio
en el mercado nacional, asegurando una clientela que va desde ministerios
a importantes empresas del pais; de hecho, sus principales inversiones
tecnoldgicas estan en Santiago.

El Ingeniero Sergio Troncoso, Gerente y uno de los duefios de Datacare,
sostiene que sin marketing y cultivando un bajo perfil, la empresa ha ido
consolidandose, desde 2004, en base a un trabajo de calidad y por
sobre todo, con una esmerada atencion del recurso humano.

“Nuestra orientacién no es al cliente -dice-, nosotros estamos
orientados a los trabajadores de la empresa: si ellos estan bien, el cliente
va a estar conforme por afiadidura. Velamos porque la gente esté
contenta, que sea valorada, que tenga estimulos para sequir estudiando,
y que pueda desarrollarse como persona y como profesional. En todo
este tiempo hemos tenido cero por ciento de movilidad laboral, a pesar
de contar con reconocidos ingenieros, que cualquier empresa querria.
Con ese espiritu los clientes reciben y sequiran recibiendo un servicio
adecuado".

Partner de Oracle

Ningln letrero anuncia sus oficinas. Y aunque podrian disponer su
sede en el centro de Temuco, prefieren trabajar mas alejados del trafico

y el bullicio. Esto hace de Datacare una empresa nada ostentosa, que
ha ganado prestigio abocandose a lo que realmente importa: un trabajo
de calidad.

"En este momento -indica Troncoso- estamos consolidandonos en el
plano operativo, a través de la certificacion 1SO 9000-2001, de calidad
total, lo que nos da un plus complementario. Ademas, en esta misma
materia, Datacare es partner de Oracle, que es un monstruo de la
informatica a nivel mundial. Es decir, nosotros, una empresa pequefia,
gracias a un proceso de acreditacion, somos partner de un gigante. Por
ende, tenemos la capacidad de vender soluciones con ellos y trabajar

en conjunto proyectos grandes. Ellos han confiado en nosotros y hemos
demostrado que perfectamente pueden hacerlo".

Centro Tecnoldgico Regional

Con respecto al desarrollo del sector en nuestra Region, Troncoso
menciona que las empresas locales del rubro son, en general, de excelente
calidad, destacando iniciativas particulares como la empresa TIDE S.A.,,
o empresas dependientes de organizaciones de educacion como LAZ0S,
y que las proyecciones de crecimiento o generacion de nuevos negocios
son efectivas.

Al plantedrsele la idea de crear un gran centro tecnolégico regional
y convertir a nuestra zona en el Sillicon Valley chileno, el Ingeniero sefiala:
"Existe la posibilidad de hacerlo, pero se requieren ciertas condiciones.
No se puede realizar un proyecto semejante con todas las empresas del
area existentes, pues exige niveles de fusion y un trabajo coordinado
de alto nivel para su disefio, estructura y puesta en marcha. Ademas,
hay que ponerse overol y despojarse de ambiciones particulares para
comenzar un trabajo de largo aliento".
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Sergio Troncoso (al centro, sentado) junto al equipo de*profesionales de Datacare.

<
sola palabra: Trascender. Nos falta ser capaces de forjar un concepto
revolucionario que todo el mundo ocupe. Esa trascendencia no la
tendremos mientras no seamos capaces de generar directrices de
desarrollo comunes", puntualiza Troncoso.

Al respecto hace un alcance: "Nuestra Region, el pais, cuenta con
recurso humano de gran calidad, rico en inteligencia, pero iniciativas de
envergadura requieren de hombres y mujeres que vayan mas alla,
visionarios que puedan adelantarse a los hechos y generar ideas de
gran repercusion. Lo que nos falta es crear, innovar, dejar huella. En una

La empresa surgié el afio 2004 de la
experiencia que como grupo acumulé en el
Instituto de Informatica Educativa de la
Universidad de La Frontera con el apoyo
del equipo directivo de la época de dicha
institucion, encabezado por Pedro Hepp,
Enrique Hinostroza, Ernesto Laval, Cristian
Garcia-Huidobro, y de ingenieros de amplia
trayectoria en la Region como Jorge Diaz y
Hans lost. Al principio cost6 impulsar el

Enfasis regionalista

negocio, pero al poco tiempo ya habfan
captado més clientes y el equipo de trabajo
habia aumentado. Ahora pasan por un buen
momento que se expresa en distintos
ambitos: en lo financiero, en la relacion con
los clientes y en la cohesién de sus
integrantes.

Ademas de trabajar con instituciones
ptblicas y empresas, Datacare destina una

cuota de su quehacer en apoyar a ciertos
organismos que les interesa potenciar. El
factor comUn en este trato preferencial es
que son instituciones con un claro énfasis
regionalista, y que buscan una proyeccion
en nuestra zona. Es decir, como equipo,
aportan con hechos y con un bajo perfil, al
crecimiento de La Araucania. &
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Viscelaneos

CCHC Temuco: Uniendo progreso y
responsabilidad social

L a Camara Chilena de la
Construccion Temuco ha trazado
importantes objetivos para
desarrollar durante 2008. Entre
ellos destaca la creacion de una
Agencia de Desarrollo Urbano

(ADU). Esta idea se concreto
durante el mes de abril, con la
formalizacién del acuerdo que
comprometié a importantes
agentes de desarrollo de los
sectores publico y privado. El
objetivo de la agencia es velar por

Forman Agrupacion Regional de
Empresas TIC

una mejor infraestructura urbana
y vial para la Region. Entre las
entidades participantes se
encuentra Corparaucania.

Otra iniciativa que la Camara
esta llevando a cabo es una mision
tecnoldgica internacional a Nueva
Zelanda y Australia. Gracias a ella,
socios de la delegacion conoceran
de cerca las aplicaciones y el uso
de la madera, en estos paises del
primer mundo.

En cuanto a Responsabilidad
Social Empresarial, la entidad rea-
liza actividades de valor para los
sectores mas necesitados. Una de
ellas es el operativo oftalmoldgico,
que consiste en diagnosticar
enfermedades a la vista de
trabajadores de la construccién y
Sus esposas, para posteriormente
enviarlos a la consultay entregarles
lentes de manera gratuita, en caso
de requerirlos. Y todo por un mini-
mo costo para el trabajador y el

A fines de 2007, ocho empresas de Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC) acordaron conformar la Agrupacion Regional de Empresas TIC, la iniciativa es &
una de las lineas de accién impulsadas por el Proyecto e-Araucania que pretende
incorporar la Region a las cadenas globales de servicios tecnoldgicos y exportar parte
de los US$ 1.300 millones que el pais tiene como meta al 2010. Las empresas asociadas
son: PelSolutions, VisionTIC, TIDE S.A., AnacondaWeb S.A., Geopalm, Bition Ltda., Espex

Ingenieria y Datacare.

empresario. En este mismo
contexto, se inaugurara un jardin
infantil en Padre Las Casas, cuya
construccion la financid
completamente la Camara,
invirtiendo cerca de 200 millones
de pesos. Este jardin beneficiara
a sectores socialmente vulnerados
de esa comuna. Ademas, en esta
materia debe considerarse el
apadrinamiento a instituciones
como Maria Ayuda y la Escuela
Rural Monteverde.

Red Madera y Muebles cerro primera etapa
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on éxito culminé primera etapa de mejoramiento

Entre los objetivos cumplidos estan: la

de educacion técnico profesional que tuvo una
inversion de $736.559.000, de los cuales
$470.916.000 equivalen a fondos del Programa
Chile Califica de los Ministerios de Economia, de
Educacion, del Trabajo y Prevision Social; y
$265.643.000 a aportes de instituciones de la
Red Madera y Muebles.

actualizacion de los curriculos de ensefianza media
técnica en el area forestal-madera de acuerdo al
contexto productivo regional; la creacion de la
carrera de nivel técnico superior forestal-madera;
actualizacion de los docentes técnicos; implemen-
tacion de recursos de aprendizaje en los liceos
por un monto de 153 millones de pesos y el
desarrollo de una plataforma de trabajo virtual.




MIPYME's se integran al
comercio electronico

COn el objetivo de apoyar a las MIPYMEs para su ingreso y
permanencia en los portales electrénicos de compra estatal, la Camara
de Comercio, Servicios y Turismo de Temuco A.G. se encuentra
participando activamente en el Proyecto BID-B2G. Gracias a esta
iniciativa, mas de doscientas empresas de nuestra zona han sido
apoyadas para su incorporacion en Chilecompra y Chileproveedores.
El proyecto es financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), la Camara de Comercio, Servicios y Turismo de Chile (CNC) y
cuatro camaras regionales.

En su segundo afio de ejecucion se registran 219 empresas atendidas
en La Araucania. De éstas, 175 han recibido un total de 274 asistencias
técnicas, y 194 personas, de 89 empresas, han sido capacitadas.

Dentro de las nuevas actividades contempladas por el proyecto para
enfrentar su tercer afio de ejecucion (2008), se destaca el servicio de
asistencias técnicas personalizadas a las MYPE’s, en la preparacion
de propuestas para las licitaciones del portal Chilecompra. De este
modo, las empresas tienen la opcién de externalizar sus ventas publicas
mediante este servicio, o utilizar éste para capacitar a sus empleados.
Para estos efectos se implement6 un Centro Digital en las dependencias
de la Camara de Comercio de Temuco.

(Cabe destacar que el Proyecto BID-B2G se esta desarrollando en
forma paralela en Chile, Pert y Argentina, conformando una suerte de
red sudamericana, que podria derivar en un intercambio empresarial
y comercial entre naciones.

Tailandia se acerca a
La Araucania

E n abril pasado,
la Embajadora de
Tailandia, Vimon
Kidchob, y el
Ministro Consejero
Comercial de dicho |
pais, Thiravuthi
Bisalbutra, sostu-
vieron una reunion con directivos de la corporacion publico-privada en
el marco de su interés por establecer contactos con instituciones de la
Region, para posibles proyectos de trabajo conjunto.

www.corparaucania.cl

En la ocasion la personera sefiald que desde la embajada han
establecido como prioridad enfocar sus iniciativas en las nuevas
generaciones, argumentando que son el futuro de los paises y los lideres
del mafiana.
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Nuevo Socio:

SalmonChile

E | Directorio de Corparaucania presidido por Francisco Alanis,
dio la bienvenida a principios de 2008, a SalmonChile como nuevo
socio de la corporacién publico-privada. SalmonChile es la Asociacion
de la Industria del Salmon de Chile A.G., agrupacién que redne a las
principales empresas productoras y proveedoras de la industria
salmonicultora de Chile. Fue creada el 23 de agosto de 1986, con
el fin de representar y aunar los esfuerzos del sector en diversos
ambitos, tales como el legal, técnico, de investigacién, medioambiental
y desarrollo de mercados.

Hoy los esfuerzos que realiza SalmonChile en la Region son
diversos. "Estamos implementando diversas iniciativas para el area
de produccién y ambiental de las empresas, en coordinacion con el
tema del turismo. Recientemente sumamos cuatro empresas al Sistema
Integrado de Gestion, SIGES de SalmonChile, herramienta desarro-
llada por la industria del salmén para alcanzar la estandarizacion y
la implementacion de buenas practicas en aspectos tales como Salud
de Peces, Calidad, Seguridad e Inocuidad Alimentaria, Medio Ambiente
y Salud y Seguridad Ocupacional”, explica el representante de
SalmonChile en La Araucania, Luciano Rivas.

Otras acciones que ha realizado SalmonChile son los operativos
para limpiar playas en las localidades de Pucén y Villarrica y la creacion
de un Acuerdo de Produccién Limpia (APL) a nivel de pisciculturas.
"Queremos incorporar al Servicio Nacional de Turismo (Sernatur) y
trabajar con el Servicio Agricola y Ganadero (SAG), idealmente en
proyectos relacionados con fertilizantes a base de lodos de las
pisciculturas; y queremos vincularnos con la Comisién Nacional del
Medio Ambiente (Conama) en el dmbito ambiental. La idea es dar
paso a un APL bastante amplio que se implementara en la zona",
explica Rivas.

De este modo, SalmonChile llegé para quedarse y coordinar los
esfuerzos de una industria piscicultora que tiene mucho por crecer

en la Region. &2
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ASIMCA:

Beneficios y didlogo permanente

ada mes la Asociacién Gremial de Industriales
de laNovena Region realiza una charla de interés
sobre temas contingentes. Segn el Presidente
de la entidad, Jorge Lagos, esta dindmica ha
permitido abordar temas tales como: prevencion
de incendios, manejo seguro de choferes o el
Plan Auge. "Son temas muy especificos -sefiala-
pero de gran valor para nuestros asociados".

ASIMCA surgi6 hace més de cincuenta afios,
con el propésito de aunar el trabajo de los
empresarios industriales de Malleco y Cautin.
Actualmente cuenta con mas de cien asociados,
incluyendo pequefias, medianas y grandes
empresas. Entre las actividades habituales de
la Asociacion, Jorge Lagos indica que mensual-

mente realizan un desayuno informativo con
los socios. En esta instancia, el directorio recoge
sugerencias, problemas y soluciones que los
mismos asociados brindan, acerca de los temas
que atafien al sector, ya sea a nivel local o
nacional.

Lagos destaca que una de las fortalezas de
ASIMCA es la baterfa de convenios que posee.
Al respecto, sefiala: "Tenemos acuerdos con
distintas instituciones, especialmente del area
de la salud. Se da el caso que los duefios de
las empresas por lo general no cotizan. Al no
hacerlo, son clientes particulares, tanto en
clinicas, como en laboratorios o en consultas
médicas. Por ello, para mejorar la posicion de

nuestros socios, hemos establecido convenios
con hospitales y centros de salud. Ademas,
tenemos una serie de beneficios con otras
entidades en areas tan diversas como: hoteleria,
educacion, sequridad y deportes, entre tantas
otras".

Sobre la proyeccién de la entidad, su
Presidente comenta que estan analizando un
plan de inversiones, que incluye un proyecto
histéricamente valorado: una casa de reposo
para los asociados que estan en la tercera
edad. "Es una iniciativa anhelada -puntualiza-
y estamos haciendo gestiones en funcién de
concretarla".

Em_bajador de Israel visito
Corparaucania

—r— - -

E n marzo del presente afio, la autoridad de Israel en Chile, David
Cohen, se reuni¢ con directivos de Corparaucania y autoridades regio-
nales con el fin de estrechar alianzas para proyectos de cooperacion.
En la oportunidad, Cohen conocid las distintas iniciativas que la
Corporacion ha desarrollado gracias a la asociatividad entre universida-
des, empresas, gremios y el Gobierno Regional.

Entre las posibles &reas con potencial de intercambio entre Israel
y La Araucania que se mencionaron estan: educacion bésica y pre-
escolar, riego para pequefios agricultores, tratamiento de residuos
domiciliarios, energias alternativas, parques industriales y tecnolégicos,
y relacion universidad-empresa.
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CACODET celebro Dia
Nacional del Comercio

c ontinuando con la tradicion de celebrar su dia nacional, la
Camara de Comercio Detallista de Temuco realizé una cena de
camaraderia el pasado 6 de junio, con la participacién de todos
sus asociados. La actividad se desarroll6 en dependencias del
Hotel Frontera, y en esta edicién se rindié homenaje a Emelina
Acuia Caro, empresaria gastrondmica, con mas de 35 afios
como socia activa de la entidad.

CACODET fue fundada en 1930 y actualmente agrupa a 85
socios. Su principal objetivo es representar a los asociados y
defender los intereses del gremio ante a las autoridades. Uno
de los temas sensibles que han abordado en el tltimo tiempo,
ha sido exigir la regularizacién del comercio ambulante, que
histéricamente ha significado pérdidas econémicas para el sector.

Entre las acciones que realiza CACODET destacan las
capacitaciones en areas de gestion empresarial y atencion
eficiente de publico. La entidad esta inscrita en SENCE como
Organismo Técnico Capacitador (OTEC). En el area social,
colaboran activamente en campafias de bien publico, ademas
de apoyar a Bomberos y al Hogar de Ancianos San Vicente de
Paul. &=
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José Miguel Martabid:

The President of the Chilean Construction
Chamber, local office Temuco, comments
about the financial context and outlook of
the sector in the Araucania Region.

Salmonhile:

Salmon industry is a growing reality in
Araucania Andina: our Region: over 70 hatcheries and a
virtuous cycle of productive chains
plus over eight thousand direct and
indirect workplaces turn this activity
into an undisputed progress agent.

The public-private Council of
Araucania Andina has as its goal
the strengthening of the mountain
territory as a high-quality tourism
destination. Its associated work Themesjiiem
made the global status improvement - -
of the tourism offer of this area a

reality.

Regional Governor Nora Barrientos:

As Agricultural Engineer and Socialist, Nora
Barrientos was appointed as Regional Governor in
a socially and politically complicated moment for
the Araucania Region. Nevertheless she has dealt
with the situation and handled the questions skillfully
and with sound judgement, taking advantage of
her experience in working with the diverse social
and productive sectors of the Region.

Enela 2008:

At its sixth version, the Meeting of Entrepreneurs of
the Araucania Region reviews two pending issues,

which are of high strategic value for the growth of
our Region: sustainability and decentralization, from

a perspective of territorial development. -

Big investments in infrastructure are changing the face of

| the Region: the new stadium, the international airport, the After consolidating its basic

- Northern Highway access to Temuco, the Interlagos network infrastructure and getting
of roads, are some public works that will allow a better living important companies to
standard and will be a strong support for development of operate there, the project has
the Araucania Region. a new challenge: to impulse

the scientific and technologic
capital in the Araucania
Region.
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Looks

The next big Chilean
industry: Global
services

By Raul Rivera, President
Forum for Innovation

Looks

Some queries of
higher education in
Chile

By Sergio Bravo, Rector La
Frontera University

Looks

Our Education
Minister

By José Miguel Garcfa,
President AraucaniAprende
Foundation

ESTILO

Gaston Caminondo:

The decision to preside the Society for
Agricultural Promotion of Temuco was not
an easy task for Gaston Caminondo. But
he accepted the challenge and the result
was satisfying: committed management in
favor of institutional reinforcement renewing
emblems like the Annual Exposition.
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San Francisco de Cunco Chico:

This school joined AraucaniAprende
Foundation mid-2007 thanks to the support
by the Interamerican Development Bank and
the San José y Familia Foundation. With this
assistance the school community recovered
confidence and works now intensively in
order to increase education results. In fact,
last SIMCE evaluation for this school
increased 50 points in Language and 57 in
Mathematics.
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ChileanGourmet:

Efficient linking and solid
marketing strategies are
combined in order to install
local products on the shelves
of the main USA gourmet
chains.

Araucania in the World [ilem
=

The fruit production cluster:

The Regional Agency for Production Development
engaged in the creation of a regional fruit production
cluster with the purpose of reinforcing the
competitiveness of the producers in this area, in
a joint work between public and private sectors
and the main regional universities.

Current Affairs [fjtme
—

Nevados de Sollipulli:

Only at 5 km from the volcanic crater,
entrepreneur Christian Gibson located
his tourism project that combines
high technology with marked respect
for nature.
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Monsignor Manuel Camilo Vial:

Reinforcing the dialogue and comprehension between cultures,
evangelizing respecting the differences: This spirit has animated
priestly work of the Bishop of Temuco, who since 2001 has
contributed to resolve, from the perspective of the church, the big
issues afflicting this Region.
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Mira al Sur...__¢

Se abre un horizonte de negocios
liINVIERTA EN LA IX REGION!!

Parque Industrial

PORQUE A LA MEJOR UBICACION SUMAMOS TODOS LOS SERVICIOS, INFRAESTRUCTURA
Y CONECTIVIDAD QUE LAS INDUSTRIAS Y EMPRESAS NECESITAN.

e Y S ]

El Parque Industrial y ‘Tecnulbgico dq la
® Enlace propio con Panamericana - Ruta 5 Araucania se encuentra ubicado en la [X Region,

o posee una ubicacién geogréfica privilegiada
5 Deg{m ferroviario par:a transporte de carga con 4.6 km. de frente a la Panamericana-Ruta
® Avenidas y Calles pavimentadas

5 y a 20 minutos del Aeropuerto Maquehue
® Agua, alcantarillado y grifos de incendio cada 200 m. de Temuco.

® Canalizacion para aguas lluvias El Parque colinda al norte con el corredor
® Planta de tratamiento de aguas Bioceanico Argentino/Concepcion y al oriente
® Sisterna municipal de recoleccion de basura con la linea del ferrocarril del Sur y el rio Cautin.
= Electrificacion en alta, media y baja tension

m Sistema de control de accesos, vigilancia y seguridad
= Planta de tratamiento de Riles

® Sin cobro de AFR

Km. Santiago,
286 Km. Puerto de Talcahuano

215 Km. frontera con Argentina

120 Km. centro turistico de Pucon

G 74 Km. Temuco capital de la IX Region

ESTAS EMPRESAS YA SON PARTE DEL PARGQUE INDUSTRAIL

@anaszc () MAGASA. EZOK’W’;— CENTEC I.P copec. ... 9O

fuciones agricolas EC Guoncrrooiers  Primeraenservicio Alalcania
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corparaucania Y Tecneldgico

O’Higgins 470 - Temuco e la Arau
(45) 731 435 / 731 436 / 748 955




Centro de Prevencion y Salud Ocupacional
Gerencia IX Region

9 Francia 324 - Temuco
QCHS Atios (45) 295 700

www.achs.cl

Por un trabajo sano y seguro... desde hace 50 anos




