
RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD 
SOCIALSOCIAL



Arauco es una empresa que 
actúa sobre una extensa área 
geográfica.

En Chile, las operaciones 
están ubicadas desde la VII a 
la XIV regiones, La Oficina 
Matriz se encuentra en 
Santiago.

Las operaciones   vecinas en 
más de 100 comunas las 
están organizadas en cerca 
de 5.000 Juntas de Vecinos.

ARAUCO Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIALARAUCO Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL



ÉÉtica Empresarialtica Empresarial
-- CCóódigos de valores y digos de valores y ééticatica
-- Competencia lealCompetencia leal

Calidad de VidaCalidad de Vida -- Diversidad, respeto, no discriminaciDiversidad, respeto, no discriminacióónn
-- Ambiente Laboral seguroAmbiente Laboral seguro
-- Entornos familiares amables, la casa propiaEntornos familiares amables, la casa propia

MedioambienteMedioambiente -- CertificCertific. ambientales ISO 14.000 y CERTFOR . ambientales ISO 14.000 y CERTFOR 
-- ConservaciConservacióón de la biodiversidadn de la biodiversidad
-- ProducciProduccióón Limpian Limpia

Compromiso con la Compromiso con la 
ComunidadComunidad

-- Aportes en EducaciAportes en Educacióón, Cultura, Deporten, Cultura, Deporte
-- Fomento productivoFomento productivo
-- Reporte social y evaluaciReporte social y evaluacióón de desempen de desempeññoo

Marketing ResponsableMarketing Responsable -- Marketing con causa socialMarketing con causa social
-- ÉÉtica publicitaria y ttica publicitaria y téécnicas de ventacnicas de venta
-- Calidad, seguridad y etiquetado productoCalidad, seguridad y etiquetado producto

ÁÁreas de la Responsabilidad Socialreas de la Responsabilidad Social



Comunidad: “Construir relaciones permanentes y de mutua 
colaboración con las comunidades en donde se encuentran 

nuestras operaciones, incorporando sus inquietudes y necesidades
en nuestra toma de decisiones y apoyando su desarrollo”

Medio Ambiente: “Promover el uso sustentable de los recursos 
naturales de nuestro entorno, invirtiendo en investigación, 

innovación tecnológica y capacitación, para prevenir y reducir 
progresiva,  continua y sistemáticamente los impactos ambientales 

de nuestras actividades, productos y servicios”

Compromisos de Arauco:Compromisos de Arauco:



Compromiso con la Comunidad

Aporte a la Educación
Nuestro mayor  compromiso



AccionAccion centradacentrada
en en mejorarmejorar el el 

nivelnivel de de 
aprendizajeaprendizaje en en 

escuelasescuelas
publicaspublicas de de 
enseenseññanzaanza

basicabasica

FUNDAR  FundaciFUNDAR  Fundacióón Educacional Araucon Educacional Arauco



FUNDAR  FundaciFUNDAR  Fundacióón Educacional Araucon Educacional Arauco



FUNDACION EDUCACIONAL ARAUCOFUNDACION EDUCACIONAL ARAUCO



APOYO A LA EDUCACION LOCAL: COLEGIOS ARAUCO, APOYO A LA EDUCACION LOCAL: COLEGIOS ARAUCO, 
CONSTITUCICONSTITUCIÓÓN, CHOLGUN, CHOLGUÁÁNN



EducaciEducacióón Dual y Prn Dual y Práácticascticas Becas SocialesBecas Sociales



Convenios con Instituciones de Educ. TConvenios con Instituciones de Educ. Téécnica cnica 



EDUCACION AMBIENTAL,  EDUCACION AMBIENTAL,  PARQUES NATURALESPARQUES NATURALES

Laguna Tilicura Vichuquén 200 Educación, recreacional y conservación
Parque Coyanmahuida Collico 24 Educación, recreacional y conservación
Laguna Coyanco Florida 4 Recreación y esparcimiento
Séndero Los quintrales Arauco 3 Educación y recreacional
Sendero Rucapehuén Cañete 580 Conservación, interpret., e investigación
Parque Las Lianas Lebu 6 Educativo y recreacional
Parque Oncol Valdivia 754 Conservación de biodiversidad
Sendero del Pudú Valdivia 4 Educación e investigación del Pudú
TOTAL SUPERFICIE (HA) 1.575

20.000 visitas al año



Infraestructura deportivaInfraestructura deportiva

APOYO AL DEPORTE RECREACIONALAPOYO AL DEPORTE RECREACIONAL



APOYO AL DEPORTE COMPETITIVOAPOYO AL DEPORTE COMPETITIVO

• Deportistas destacados,
• Escuelas de deporte,
• Fomentando la vida sana

• Básquetbol Remo  Valdivia
• Rugby  Los Troncos
• Fútbol  Núblense
• Eco Aventura

Respaldo Alta CompetenciaRespaldo Alta Competencia

FormaciFormacióón deportistasn deportistas
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Empleo localEmpleo local
COMPROMISO CON LA COMUNIDADCOMPROMISO CON LA COMUNIDAD

La compaLa compañíñía cuenta con a cuenta con 
cerca de 35.000 trabajadores cerca de 35.000 trabajadores 
que desarrollan trabajos que desarrollan trabajos 
directos e indirectos, los que directos e indirectos, los que 
provienen mayoritariamente provienen mayoritariamente 
de las zonas vecinas a de las zonas vecinas a 
nuestras operaciones.nuestras operaciones.

La construcciLa construccióón del complejo n del complejo 
forestal Nueva Aldea generforestal Nueva Aldea generóó
puestos de trabajo en su puestos de trabajo en su 
mayormayoríía para la trabajadores a para la trabajadores 
locales.locales.

Su operaciSu operacióón significa 2.500 n significa 2.500 
puestos de trabajo directos y puestos de trabajo directos y 
7.500 indirectos.7.500 indirectos.



Calidad de vidaCalidad de vida
Viviendas para trabajadores forestales

• 1990: Construimos 1.200 casas entre Putú, 
Arauco y Antilhue,

• 2008: Estamos construyendo 900 casas  en 
Arauco, bajo el concepto de barrios y entornos 
amables.  

• Igual iniciativa se implementaremos en las 
demás zonas de operaciones de Arauco 



Calidad de vidaCalidad de vida Ambiente de trabajo seguro
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Fomento productivo localFomento productivo local

• Muchas iniciativas …..:
– Forestación Campesina en 23 comunas, 

donación de 5,0 millones de plantas

– Capitales semilla “Yo emprendo con”
Contulmo, Los Álamos, …, destinado a crear 
nuevos emprendimientos

– PDP, Apoyo a microempresarios

– Integración a Organizaciones comunales, 
sociales, gremiales, fundaciones, …



Compromiso con el Medio AmbienteCompromiso con el Medio Ambiente



ARAUCO Y EL MEDIO AMBIENTEARAUCO Y EL MEDIO AMBIENTE
Producción solo bosques cultivados



Medio Ambiente:  Medio Ambiente:  Ciclo Productivo de  AraucoCiclo Productivo de  Arauco

RecuperaciRecuperacióón de n de 
EnergEnergííaa

Menor 
dependencia 

combustible 
fósil

Materia prima Materia prima 
renovablerenovable

CO2CO2
ÁÁrboles fijan C y rboles fijan C y 

liberan O2liberan O2

Aprovechamiento Total Aprovechamiento Total 
de la maderade la madera

Reciclaje



ÁÁreas de alto valor ambiental en reas de alto valor ambiental en 
bosques nativos de Araucobosques nativos de Arauco



Corredores biolCorredores biolóógicos en gicos en 
bosques nativos de Araucobosques nativos de Arauco



MANEJO SUSTENTABLE DEL BOSQUEMANEJO SUSTENTABLE DEL BOSQUE



Para   mayor  Para   mayor  informaciinformacióónn visitarvisitar www.arauco.clwww.arauco.cl

Gracias …
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